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1. A ORIGEM E EVOLUCAO
DOS OBSERVATORIOS

Diego José Macédo
Lisandra Guerrero Pérez

INTRODUGAO

Os observatérios tém sua origem na astronomia, onde desempenhavam
um papel essencial na observacao e andlise de fendbmenos naturais. Com
o passar do tempo, esses espacos evoluiram, ampliando sua atuagao para
atender as demandas de monitoramento e analise em areas sociais, po-
liticas e culturais. Essa transformacado os consolidou como instrumentos
estratégicos e multidisciplinares, permitindo sua aplicacao além das cién-
cias naturais.

Atualmente, os observatérios sao reconhecidos por integrar tecnologias e
metodologias avancadas, atuando como ferramentas para promover trans-
paréncia, acesso a informacao e engajamento social. Eles desempenham
um papel crucial na andlise de questoes globais, como desigualdade, sau-
de e mudancas climaticas, oferecendo subsidios para decisdes baseadas
em evidéncias e solugcdes inovadoras. Essa capacidade de adaptagao as
demandas contemporaneas reforca sua relevancia como espacos de pro-
ducao de conhecimento estratégico.

Este capitulo explora a evolucao histérica e conceitual dos observatérios,
analisando sua diversificacdo e os multiplos contextos de aplicagdo. Ao
abordar sua importancia em uma sociedade cada vez mais interconecta-
da e orientada por dados, busca-se compreender como esses espagos
contribuem para a formulacao de politicas publicas, o desenvolvimento
sustentavel e a transformacéo social.
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ORIGEM E A DIVERSIFICAGAO DO CONCEITO

O termo “observatério” tem ganhado destaque, sendo utilizado em diver
s0s contextos e frequentemente mencionado nos meios de comunicacéo,
o que facilita sua aproximacdo com o publico em geral. No entanto, sua
aplicacao muitas vezes ocorre de forma ampla e genérica, sem uma ana-
lise mais profunda de seu significado original.

Etimologicamente, a palavra “observatério” deriva do latim, composta
pelos elementos ob (sobre), servare (cuidar, salvar, guardar) e torio (local).
Assim, pode ser entendida como um local de observacéo, destinado ao
cuidado, registro e andlise de diferentes fenémenos.

Historicamente, os observatoérios tém desempenhado papéis importantes
em diversas areas do conhecimento, com sua origem ligada a astronomia.
Desde a antiguidade, esses espacos eram utilizados para estudar planetas
e astros, muitas vezes associando tais observacoes a elementos divinos.
Entre os registros mais antigos, destaca-se o Observatério Al-Shammi-
siyyah, localizado em Bagdd, no Iraque, datado de 825 d.C., considerado
um dos primeiros observatoérios astronémicos do mundo (Kerski, 2016).
No Brasil, segundo Steiner (2009), o primeiro observatério astrondmico foi
criado em 1639 pelos holandeses na cidade de Recife, marcando o inicio
dessa atividade no hemisfério sul.

Entretanto, o uso do termo “observatério” no campo social nao é uma
inovacéo da era da Sociedade da Informacédo ou do avanco das Tecnolo-
gias da Informacdo e Comunicacao (TIC). Desde 1962, Wood (1963) ja
propunha o tratamento das politicas urbanas como fenémenos cientificos,
sugerindo sua observacao sistematica. Foi ele quem introduziu o conceito
de “observatoérios urbanos” na literatura, definindo-os como estagdes de
campo, centros de informagao e &reas de monitoramento supervisionadas
por cientistas e académicos.

Embora o termo seja frequentemente associado a instrumentos das cién-
cias aplicadas, especialmente nas areas da astronomia e do setor militar,
seu uso tem se expandido para abarcar estruturas sociais e cientificas des-
tinadas a andlise e ao acompanhamento de fendémenos sociais, politicos
e urbanos. As definicbes mais comuns em diciondrios ou enciclopédias
sao, em geral, semelhantes as seguintes:
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Conjunto de pessoas que, em instalacbes adequadas, e com 0s ins-
trumentos apropriados, se dedicam a observacoes, principalmente as-
tronémicas ou meteorolégicas (Observatorio, 2014, traducdo nossa).

Lugar adequado para fazer observacoes (Dicionario Léxico', 2020).

Ferreira (2010) apresenta quatro definicoes para o termo “observatério”
As trés primeiras estao associadas as areas de astronomia e meteorolo-
gia, enquanto a quarta se destaca por sua aplicacdo ampliada. Conforme
0 autor, um observatorio pode ser descrito como um “local de debate e
anadlise critica, geralmente veiculado pela Internet, televisdo ou por meio
de publicacbes especializadas, dedicado a examinar a atuacao de um de-
terminado setor’ como exemplificado pelos “observatério da imprensa”
e “observatoério de saude” (Ferreira, 2010, p. 1491).

Chegar a um consenso sobre a definicdo de “observatério” é um desafio
complexo, dado que o termo é utilizado em diversas areas do conheci-
mento, cada uma com objetivos e abordagens especificas. Embora nao
exista uma definicdo Unica e universal, Angulo Marcial (2009) observa
gue muitos autores convergem na ideia de que os observatérios séo
ferramentas dedicadas ao controle, a avaliagao e a disseminacéo de in-
formacdes sobre uma tematica especifica. Essa visao destaca o papel
estratégico dos observatérios como instrumentos de monitoramento
sistematico e analise aprofundada, contribuindo para uma compreenséo
mais ampla dos fendbmenos e para a tomada de decisdes fundamenta-
das em diferentes contextos.

A origem etimoldégica e histérica do termo reforca sua evolucao concei-
tual. Inicialmente ligado a astronomia, “observatoério” remete a ideia de
observar fendmenos especificos, sejam eles fisicos, sociais ou culturais.
Essa transposicdo para as Ciéncias Sociais gerou uma metéafora conceitual
poderosa, que mantém o objetivo de identificar e analisar transformacoes
relevantes. Mudancas significativas na sociedade podem ser observadas
para mensurar seus impactos e compreender suas consequéncias nos
contextos especificos ou em cenérios mais amplos.

1 Disponivel em: https:/www.lexico.com/es/definicion/observatorio. Acesso em: 8 dez. 2024.
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A definicdo de “observatério” ndo € homogénea. Segundo Estivill (2007),
ela tem evoluido qualitativamente para abarcar duas perspectivas distin-
tas. A primeira, mais restritiva, concebe os observatérios como estruturas
classicas voltadas para o armazenamento de informacdes, documentacéo e
geracao de relatérios. Nessa abordagem, eles assumem um papel passivo,
atuando como fontes informativas ou criticas, dedicadas a disseminacéo
de dados especializados. A segunda perspectiva, mais ampla e dinédmica,
posiciona 0os observatérios como espacos de interacdo e cooperacao,
promovendo o didlogo, a comunicacao e a reflexdo coletiva. Em ambas as
abordagens, os observatérios configuram-se como ambientes propicios
para o entendimento aprofundado de uma &rea especifica, viabilizando a
formulacéo de propostas e recomendacdes fundamentadas, dentro de um
ciclo abrangente de gestdo do conhecimento (Silva et al., 2013).

Para Jabar e Matzopoulos (2017), a definicao de observatério deve con-
siderar ndao apenas a tematica que abrange, mas também sua estrutura
organizacional e alcance geografico. Os observatérios podem adotar
diferentes modelos, como governamentais, universitarios ou hibridos,
e operar em diversas escalas: local, regional, nacional ou internacional.
Engquanto alguns se dedicam a teméaticas gerais, outros optam por abor-
dagens especializadas, ajustando suas fungdes conforme os objetivos
definidos. Esses autores destacam que, dependendo do foco temético,
0s observatérios podem desempenhar um papel estratégico ao moni-
torar continuamente a sociedade, fornecendo insumos para acdes de
prospeccao e desenvolvimento de cenérios futuros. Além disso, sdo
valiosos na formulagcéo de politicas publicas, especialmente ao subsidiar
processos de avaliacdo de impacto.

Complementando essa perspectiva, Albornoz e Herschmann (2006) enfa-
tizam que 0s observatérios tém um papel crucial na producéo e utilizacao
de servicos estatisticos, atuando como ferramentas fundamentais para
6rgaos governamentais em ambitos nacionais e internacionais. Um estu-
do da Organizagéao dos Estados Americanos (OEA) associa o conceito de
“observatoério” ao trabalho com independéncia, autonomia e capacidade
critica. Esse labor, desenvolvido no ambito da investigacdo e da formacéo,
visa apoiar e colaborar com érgaos governamentais em niveis local, regio-
nal ou nacional (Angulo Marcial, 2009).
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Segundo Albornoz e Herschmann (2006), os antecedentes dos atuais Ob-
servatorios Sociais (OS) remontam ao desenvolvimento e uso de servi-
cos estatisticos por corpos administrativos nacionais para a obtencao de
informacdes especificas que orientassem decisoes, especialmente em
contextos empresariais. A criacdo e o desenvolvimento dos OS justifi-
cam-se pela necessidade de analisar a interdependéncia entre politicas
econbmicas e sociais, bem como o impacto das mudancas econémicas na
vida das populacoes vulneraveis. Esses observatoérios buscam avaliar os
beneficios e as desvantagens das estratégias nacionais de planejamento
e desenvolvimento (UN-ESCWA, 2008).

As multiplas definicdes de “observatério” reforcam a necessidade de
empregar o termo de maneira adequada e contextualizada. Conceituar
observatoérios € uma tarefa complexa e multifacetada, que demanda a
consideracéo de diferentes elementos e perspectivas (Macédo; Maricato;
Shintaku, 2021). Um entendimento completo do contexto em que o termo
¢é aplicado é essencial para alcancar uma definicdo mais precisa e relevante.

Os observatérios representam uma evolugao adaptativa do conceito ori-
ginal. Inicialmente vinculados a observacao de fendmenos fisicos, eles
se transformaram em espacos multidisciplinares, capazes de atender as
demandas contemporaneas de monitoramento, analise e proposicao de
solucoes para problemas complexos em diversos campos do saber. Ao
compreender os diferentes contextos e significados atribuidos ao termo,
torna-se possivel explorar todo o potencial dos observatérios como ferra-
mentas de transformacao social e andlise estratégica.

EXPANSAO DOS OBSERVATORIOS

A literatura aponta que o surgimento dos OS ocorreu na Europa Ociden-
tal durante a década de 1980. O Observatoire mondial des systémes de
communication, criado em Paris em 1988, concentrou seu trabalho na
realizacao de estudos sobre o mercado global de telecomunicacées. Ini-
cialmente, o projeto contou com o apoio da Dauphiné University, e poste-
riormente recebeu suporte de outras organizacoes, como a British Telecom,
a Uniao Europeia de Radiodifusdo e a France Telecom.
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Criado sob o regime juridico francés, o observatoério tinha como prin-
cipal objetivo constituir um polo de compilacao e anélise de dados
econdmicos e sociais relacionados aos sistemas de comunicagao. Sua
atuacao representou um marco no monitoramento e na sistematizacéo
de informacdes sobre a evolucao das telecomunicacdes em escala glo-
bal, destacando-se como referéncia para estudos e politicas na éarea.
Embora se faca referéncia a esse OS e se tenha atualmente acesso
a alguns de seus relatérios e publicacdes digitais em diversos sites?,
nao foi obtido acesso a sua propria Uniform Resource Locator (URL).

Na Franca, dois OS pioneiros no campo da ciéncia e tecnologia foram
criados na década de 1990: o Observatoire des Sciences et Techniques
(OST), de alcance nacional, fundado em 1990, e o Observatério do Polo
Cientifico e Técnico de Grenoble (OSST), de nivel local, estabelecido
em 1992 (Vinck, 1996). O OST destacou-se pela producao de relatoérios
que se tornaram referéncia global, pela disponibilizacao de indicadores
para o acompanhamento de desempenho e anélise estratégica de po-
liticas publicas, e por estudos institucionais e regionais sobre temas
e setores variados (De La Vega, 2007). Segundo Vinck (1996), ambos
0s observatérios tinham como objetivos compreender e antecipar as
evolugdes cientificas, orientar a formulacédo de politicas e estratégias,
avaliar acoes implementadas e aumentar a visibilidade de iniciativas
cientificas e tecnoldgicas.

Destaca-se também, nesse periodo, o Social Watch?, um observatério cria-
do a partir das discussdes ocorridas na Cupula Mundial das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento Social sediada em Copenhague em 1995. Max
van den Berg, entédo diretor da Organizacdo nao Governamental (ONG)
holandesa Novib, anunciou, em um comunicado de imprensa, o estabe-
lecimento de uma coordenacao de monitoramento denominada Social
Wiatch, inserida nesse contexto histérico. O evento declarou, formalmente,

2 Exemplo de sites que referenciam esse OS: https://data.bnf.fr/en/12257043/observa-
toire_mondial_des_systemes_de_communication/; http://www.worldcat.org/identities/
viaf-134519007/.

3 Social Watch: erradicacao da pobreza e justica de género. Disponivel em: http://www.
socialwatch.org/
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o comeco desse OS, embora os participantes do Development Caucus®
tivessem desenvolvido a ideia inicial. O objetivo principal do Social Watch,
ainda hoje, € monitorar a implantagcado dos compromissos internacionais
em nivel nacional.

A partir desse periodo comecaram a surgir mais iniciativas de OS em
outras partes do mundo. Por exemplo, na Asia destaca-se a proposta do
observatério Pacific Media Watch®. Esse observatério foi criado em 1996 e
esta ligado, desde o inicio, a diversos institutos universitarios de Australia e
Nova Zelandia. O Pacific Media Watch forma parte do Pacific Media Centre
e é reconhecido como o mais importante dessa regidao e de sua area de
estudo. As propostas de acdo desse OS estédo focadas, fundamentalmen-
te, na eliminacao das barreiras para a liberdade de imprensa e a defesa da
independéncia das midias de comunicacao.

Na Africa, foi detectado o observatério Acacia: Observatorio Africano das
Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo® como 0 mais antigo
dessa regido, criado por iniciativa do Programa de Africa e as Comunida-
des Sociais da Informacéo. Contou, desde sua origem, com o apoio de
64 organizacbes governamentais € ndo governamentais do continente e
de outros paises como Estados Unidos, Franca, Canada e Suécia. Essa
proposta de observatério surgida em 1997 foi desenhada como um pro-
grama internacional, patrocinado pelo Centro Internacional de Pesquisas
para o Desenvolvimento (IDCR), visando fomentar a implantacdo das TIC
para o desenvolvimento social e econdmico das comunidades africanas.
Sua URL, hospedada no site canadense International Development Rese-
arch Centre, nao se encontrou disponivel no momento da redagéao desta
pesquisa, encontrando-se, somente, a sua referéncia’.

Na América Latina, o Centro de Estudos Observatério Social é frequen-
temente referenciado como a possivel primeira iniciativa de OS criada na

4 Disponivel em: https://www.researchcaucus.org/. Acesso em: 11 dez. 2024.
5 Disponivel em: http://www.pmc.aut.ac.nz/pmw-nius. Acesso em: 11 dez. 2024.
6 Site oficial (nao disponivel atualmente): http://www.idrc.ca/acacia. Acesso em: 11 dez. 2024.

7 Referenciado em: http://www.bantaba.ehu.es/sociedad/scont/com/observatorios/aca-
cia/. Acesso em: 11 dez. 2024.
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regiao®. Esse projeto foi criado em 1995 por sugestdo do Conselho Geral
Universitario de México, com o objetivo de pesquisar as politicas econémi-
cas e sociais, assim como as estratégias de desenvolvimento no contexto
da reestruturacao econémica deste pais. Até o momento da redacao deste
estudo, ndo se encontrou disponivel a URL desse OS, mas sim referén-
cias ao seu trabalho no site do Centro Universitario de Ciéncias Sociais e
Humanas da Universidade de Guadalajara, México.

Na América Latina, destaca-se o caso do Brasil, onde, devido a Consti-
tuicao de 1988, consolidaram-se importantes movimentos sociais que
influenciaram o desenvolvimento de OS. Esse avanco foi possibilitado por
novas leis de acesso a informagéao, pela criacdo dos conselhos gestores
de politicas publicas e pelos mecanismos de participacao nos planos dire-
tores municipais (Guedes; Fonseca, 2010). Entre as iniciativas brasileiras,
permanece em atividade o OS mais antigo da América Latina: o Observa-
tério da Imprensa?, criado em 1996. Trata-se de uma iniciativa do Instituto
para o Desenvolvimento do Jornalismo (Projor) e um projeto original do
Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo (Labjor), da Universida-
de Estadual de Campinas. O Observatério da Imprensa define-se como
uma entidade civil, ndo governamental, ndo corporativa e nao partidaria,
dedicada a monitorar, junto a outras organizacdes da sociedade civil, o
desempenho da midia brasileira. Esse OS caracteriza-se como um veiculo
jornalistico voltado a critica da midia, com presenca continua na Internet
desde abril de 1996.

Também na década de 1990, foi criado o Observatério Europeu de Siste-
mas e Politicas de Saude'™. Esta iniciativa surgiu a partir de Josep Figueras
e um grupo de colegas, quando a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
aprovou sua fundacdo em 1998 (European Observatory on Health Systems
and Politicies, 2024). O Observatoério Europeu de Sistemas e Politicas de
Salde é uma parceria intergovernamental organizada pelo Escritério Re-
gional da Europa da OMS, especializada no desenvolvimento de sistemas

8 Disponivel em: http://www.cucsh.udg.mx/centros/centro-de-estudios-observatorio-so-
cial. Acesso em: 11 dez. 2024.

9 Disponivel em: http://observatoriodaimprensa.com.br/. Acesso em: 11 dez. 2024.

10 European Observatory on Health Systems and Policies. Disponivel em: https://www.
euro.who.int/en/about-us/partners/observatory. Acesso em: 11 dez. 2024.
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de saude na Europa. Esse observatorio apoia € promove a elaboracao
de politicas de saude baseadas em evidéncias por meio de uma anélise
abrangente e rigorosa da dindmica dos sistemas de salde na regido. Além
disso, envolve-se diretamente com formuladores de politicas e especia-
listas, trabalhando em colaboracdo com centros de pesquisa, governos e
organizacdes internacionais para analisar sistemas de salde e tendéncias
de politicas (European Observatory on Health Systems and Politicies, 2024).

Observa-se, na anélise sobre a criacdo dos primeiros OS, que o desen-
volvimento progressivo das TIC e a crescente demanda da sociedade por
mais transparéncia e acesso a informacao foram fatores principais que
impulsionaram a criagdo de OS em varias partes do mundo, especial-
mente a partir do ano 2000. Muitas das iniciativas e projetos surgidos na
Ibero-América resultaram das discussoes estabelecidas no Férum Social
Mundial de Porto Alegre, em 2002. A proposta de criagado do Observatoério
Internacional de Meios de Comunicacdo no // Férum Social Mundial de
2002, em Porto Alegre, a criacdo da Oficina de Trabalho ‘Observatérios
e ouvidorias cidadas dos meios de comunicagdo na América Latina’ em
2003, em Buenos Aires, e a secéo intitulada ‘Observatérios de politicas
culturais: experiéncias locais e regionais’ no Il Encontro Internacional sobre
Diversidade Cultural - As Industrias Culturais na Globalizacao, realizado em
2004, em Buenos Aires, foram marcos significativos para o desenvolvi-
mento dos OS nos anos seguintes.

Nesse contexto, a evolucdo e massificacdo das TIC nao apenas contribu-
fram para a criacao desses observatoérios, mas também possibilitaram a
modernizacao de seus métodos de coleta de dados, como observado por
Palacin-Silva et al. (2016, p. 11). A capacidade de processar grandes volu-
mes de informacdes em diferentes formatos e plataformas consolidou o
ambiente ideal para o surgimento dos observatoérios virtuais, ampliando
o impacto e o alcance das iniciativas desenvolvidas ao longo das ultimas
décadas.

Os observatoérios virtuais sdo descritos como sistemas que realizam mo-
nitoramento em tempo real, com a capacidade de identificar e extrair au-
tomaticamente informacoes relacionadas a eventos dindmicos na Web.
Esses sistemas produzem conjuntos de dados relevantes que apoiam
pesquisas e facilitam a tomada de decisbes. Exemplos de sua utilizagdo
incluem o acompanhamento de campanhas politicas em plataformas como
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o Twitter e o monitoramento do transito por meio de redes integradas de
radares e cameras, entre outras possibilidades, conforme definido por
Gonzalez-Ibanez, Bonacic e Fernandez (2015).

Em suma, a expanséo dos observatérios ao redor do mundo reflete a evo-
lucdo das demandas sociais por maior transparéncia e acesso a informa-
¢ao, aliada ao progresso continuo das TICs. Desde os primeiros modelos
surgidos na Europa até as iniciativas pioneiras em diferentes continentes,
0s observatérios adaptaram-se as realidades locais e globais, incorporan-
do inovacdes tecnologicas para aprimorar suas capacidades de monitora-
mento e analise. A consolidacado de observatérios virtuais, impulsionada
pela possibilidade de processar dados em tempo real e em larga escala,
demonstra o papel estratégico dessas iniciativas na producao de conheci-
mento, no apoio a formulacéo de politicas publicas e no fortalecimento da
participacao social, marcando sua relevancia no contexto contemporaneo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os observatérios, em sua multiplicidade de formatos e abordagens, re-
presentam uma evolucdo continua no uso da informacéo para a transfor
macéao social. Originalmente concebidos como espacos de observagao e
andlise, eles se adaptaram as demandas contemporaneas, incorporando
tecnologias avancadas e expandindo seu alcance para além das frontei-
ras tradicionais das ciéncias naturais. Atualmente, os observatérios sao
ferramentas indispenséaveis para o monitoramento, anélise e formulacéo
de estratégias em diversas areas, incluindo politicas publicas, desenvolvi-
mento sustentavel, comunicagao e tecnologia.

Essa evolucéo esté intrinsecamente ligada ao contexto da Sociedade da
Informacao, onde a democratizacdo do acesso aos dados e o0 avanco das
TIC ampliaram as possibilidades de atuacao desses espacos. Observatorios
como o Social Watch e o Observatério Europeu de Sistemas e Politicas de
Saude demonstram como essas iniciativas podem combinar conhecimento
cientifico e engajamento social, promovendo mudancas significativas na
forma como os problemas globais séo enfrentados.
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Além disso, o papel dos observatérios na criacao de redes colaborativas
evidencia sua capacidade de promover a cooperacgao internacional e a
troca de experiéncias entre diferentes contextos geograficos e culturais.
Essas redes fortalecem a articulacao de esforcos para enfrentar desafios
globais, como as mudancas climaticas, a desigualdade social e a seguranca
alimentar, promovendo solucdes inovadoras e alinhadas com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

No entanto, apesar de sua relevancia, os observatérios enfrentam desafios
significativos. Questdes como a sustentabilidade financeira, a capacitagao
técnica de equipes, a independéncia politica e a complexidade do trata-
mento de grandes volumes de dados exigem atencao constante. Para su-
perar esses obstaculos, é fundamental que os observatoérios invistam em
inovacao tecnoldgica e no fortalecimento de sua governanca, garantindo
a eficiéncia e a transparéncia de suas operagoes.

O futuro dos observatérios esté fortemente atrelado a integracdo de tec-
nologias emergentes, como inteligéncia artificial, aprendizado de maquina
e big data, que podem transformar radicalmente a maneira como os fené-
menos sociais, econbmicos e ambientais sdo monitorados e analisados.
Essas tecnologias ndo apenas aumentam a precisao e a abrangéncia das
analises, mas também permitem uma abordagem mais proativa, ajudando
a prever tendéncias e a antecipar impactos.

Os observatérios nao sao apenas ferramentas técnicas, mas também ins-
trumentos politicos e sociais que promovem a transparéncia, a inclusao
e o0 engajamento. Ao facilitar o didlogo entre diferentes atores — incluindo
governos, sociedade civil, academia e setor privado —, 0os observatorios
contribuem para a construcao de sociedades mais resilientes, justas e sus-
tentaveis. Dessa forma, eles se consolidam como espacos de transforma-
cao, onde o conhecimento € utilizado para orientar decisoes estratégicas e
promover um impacto positivo na sociedade. Portanto, o estudo e o forta-
lecimento dos observatérios sdo essenciais em um mundo cada vez mais
complexo e interconectado. Sua capacidade de adaptarse as mudancgas
e de inovar continuamente 0s posiciona como pecas-chave na busca por
solucdes que atendam as demandas contemporaneas, contribuindo para
a construcdo de um futuro mais equitativo e sustentéavel.
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