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INTRODUCAOQ

A histéria ainda nao registrou quantidade tao vasta de dados e informacoes
disponiveis em bases de dados (estruturadas e nao estruturadas) os logs
de transacoes (registros histéricos de operacoes de negdécios), interacoes
sociais, comportamentos, opinides, dados pessoais e outros.

Se, por um lado, o volume de dados disponivel oferece muitas oportunida-
des para a compreenséao de diversos eventos e a sua utilizacdo na tomada
de melhores decisées em iniUmeros ambitos, € inegavel que a quantida-
de, a variedade e as complexidades avassaladoras representam, em si
mesmas, um desafio para o pesquisador, que precisa encontrar meios
para realizar andlises e identificar padroes de interesse. E intrigante, no
entanto, observar que a tecnologia gerou este oceano de dados e prové
0Ss meios para estuda-los.

Este capitulo discorre sobre o uso da linguagem Python e algumas biblio-
tecas (em Python também conhecidas por pacotes) de seu ecossistema,
como suporte as pesquisas sociais, e pontua locais de convergéncia entre
a ciéncia social e algumas pesquisas com suporte de tecnologias de ponta.

Python € uma linguagem de programacao versatil e poderosa, que com o
tempo emergiu como uma ferramenta essencial para os pesquisadores de
andlise de dados. Apresenta capacidade de manipulacao, anélise e visuali-
zacdo de dados, e é classificada como uma linguagem de programacao de
alto nivel, interpretada de propdsito geral e de cédigo aberto, além de ser
reconhecida pela sintaxe simples e aprendizado facil. Oferece, também,
um rico conjunto de ferramentas de produtividade e recursos adicionais
disponibilizados na forma de pacotes, que representam um arsenal de
ferramentas para aplicacdo em multiplos dominios do conhecimento.
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A comunidade de Python' é extremamente ativa e é considerada uma das
maiores e mais colaborativas comunidades de desenvolvedores de cédigo
aberto do mundo. Quando ela € mencionada, normalmente algumas ca-
racteristicas sao destacadas: grande niumero de desenvolvedores, inUme-
ros féruns de discussao (a exemplo do Stack Overflow Python e o Reddit
Python), algumas conferéncias que compartilham experiéncias, como os
eventos PyCon em todo o mundo, cria e difunde extensa documentacao
para diversos niveis (iniciantes até avangados), manutencao de repositério
de pacotes (PyPl) que abriga milhares de bibliotecas e pacotes Python para
compartilhamento de cédigo entre desenvolvedores, diversos projetos
compartilhados. Além disso, a comunidade é considerada acolhedora, no
sentido de criar um ambiente agradavel até para os menos experientes.

Especificamente no tépico conferéncias, o Brasil promove o evento Py-
thon Brasil** que, em 2023, acontecerd em novembro, em Caxias do Sul,
que sera

[...] a maior conferéncia da linguagem de programacao Python da Amé-
rica Latina, sendo um evento voltado a educacéao, treinamento e troca
de experiéncias. Temos como maxima que as pessoas Sao maiores que
tecnologia e queremos que todos que visitem o evento vivam essa ma-
xima. Sob um cédigo de conduta o evento preza por criar um ambiente
seguro e convidativo a todas as pessoas (Python Brasil, 2023).

O evento tem como objetivos: difundir a linguagem Python; promover a
troca de experiéncias e conhecimentos; incentivar o crescimento da co-
munidade nacional; incentivar o crescimento da comunidade regional; e
impactar econdbmica e socialmente a regiao (Python Brasil, 2023).

Este capitulo explora como o Python e suas diversas bibliotecas/pacotes
podem ser utilizados como suporte as pesquisas sociais. Desde a coleta
de dados em tempo real de redes sociais até a analise avancada de texto
para extrair insights profundos das opinides publicas, apresenta-se um
conjunto de ferramentas disponiveis para pesquisadores que pretendem,

13 Disponivel em: https:/www.python.org/community/forums/. Acesso em: 21 set. 2023.

14 Python Brasil 2023: https://2023.pythonbrasil.org.br/#evento. Acesso em: 18 set. 2023.
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por exemplo, realizar andlise de dados, detectar tendéncias nos dados e
visualizar resultados.

3.2 SOBRE ATECNOLOGIA

Desde a sua primeira versao, a linguagem Python evoluiu répida e significativa-
mente ao longo dos anos. Na Figura 1 podem ser vistas as mais importantes
versoes da linguagem e seus principais recursos ao longo dos anos.

Figura 1 - Linha do tempo com as versdes mais
importantes da linguagem
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Alguns dos principais aspectos e caracteristicas da linguagem Python incluem:

¢ Multiplataforma: é compativel com varias plataformas, incluindo Win-
dows, macOS e vérias distribuicoes de Linux, o que torna o seu co6-
digo facilmente portavel entre diferentes sistemas operacionais, pois
algumas decisbdes dele visam nao evidenciar as diferencas entre os
ambientes de execucao distintos.
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Dominios: é usado em uma variedade de dominios, incluindo desen-
volvimento web (usando frameworks como Django e Flask), ciéncia de
dados (com pacotes como NumPy, Pandas e scikit-learn), automacao
de tarefas, desenvolvimento de jogos, aprendizado de maquina etc.

Legibilidade: enfatiza a legibilidade do cédigo, encorajando o uso de
uma sintaxe clara e facil de entender, por meio de convencgdes devi-
damente documentadas; isso torna o coddigo Python mais préximo da
linguagem humana, facilitando sua colaboracdo e manutencéo.

Versatilidade: é usado em uma variedade de dominios, incluindo de-
senvolvimento web, automacéo, ciéncia de dados, aprendizado de ma-
quina, automacao de tarefas, desenvolvimento de jogos e muito mais;
sua versatilidade é uma das razdes para sua popularidade.

Interpretada: possui uma linguagem interpretada, o que significa que
o codigo é executado linha por linha por um interpretador em vez de
ser compilado em cédigo de maquina. Isso torna o desenvolvimento e
a depuracao mais rapidos, embora, em alguns casos, possa ser mais
lento quando comparado as linguagens compiladas. No entanto, existe
um projeto paralelo chamado de Cython, que oferece um compilador
compativel com 99% da linguagem; o uso do Cython é uma alternativa
viavel para projetos criticos em tempo de processamento.

Extensibilidade: suporta a criacdo de moddulos em Ce C++, permitindo
qgue os desenvolvedores integrem facilmente cédigos daquelas lingua-
gens, quando necessario, para melhorar o desempenho ou acessar
recursos especificos do sistema.

Pacotes: dispde de extensa variedade de pacotes que abrange varias
tarefas, desde manipulacao de arquivos até desenvolvimento web,
andlise de dados e muito mais; € o que torna o Python uma linguagem
versatil e adequada a concepcao de variados aplicativos.

Comunidade: possui uma comunidade de desenvolvedores ativa e
dedicada, o que resulta em uma grande quantidade de recursos, biblio-
tecas de terceiros e suporte on-line, facilitando a busca e recuperacao
de solucdes para problemas especificos.
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Open Source: ¢ distribuido sob uma licenga de cédigo aberto, o que signi-
fica que é gratuito para uso e pode ser modificado e distribuido livremente.

Python € uma linguagem versatil e poderosa, que atrai desenvolvedores
de todas as éareas devido a sua simplicidade e eficacia. A facilidade no
aprendizado, a ampla fonte de recursos na internet e o volume enorme
de bibliotecas gratuitas a disposicao também sao atrativos para novos
entusiastas e praticantes. A linguagem continua a evoluir e a crescer em
popularidade, desempenhando papel significativo em uma ampla gama
de campos tecnoldgicos e cientificos.

A TECNOLOGIA E A PESQUISA

Existem vérios pacotes do Python que séao Uteis em pesquisas cientificas
das éareas sociais e humanas (Gholizadeh, 2022). A seguir, sdo citados
alguns exemplos.

O NumPy" é um pacote essencial para computacao cientifica, uma vez
que fornece suporte para operacao sobre dados multidimensionais, fun-
coes matematicas avancadas e operacoes de algebra linear. A Figura 2
apresenta estruturas em trés tipos de dimensoes: unidimensional (1D),
bidimensional (2D) e tridimensional (3D). Na visdo em 3D existe um deta-
lhamento shape (4,3,2) que corresponde, respectivamente, a altura (eixo
0), & largura (eixo 1) e a profundidade (eixo 2).

15 Disponivel em: https://numpy.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Figura 2 -
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Fonte: NumPy (2023).

Muitos outros pacotes usam o NumPy para elaborar seus fundamentos,
a exemplo da maioria das bibliotecas de processamento de dados, como
Matplotlib, Pandas e OpenCV. Por esse motivo, o dominio do NumPy é
um fator decisivo no desenvolvimento de qualquer projeto de analise de
dados em Python. E util para anélise de dados quantitativos em areas como
psicologia, economia e sociologia.

Em agosto de 2023, foi anunciado o site NumPy em dois novos idiomas:
japonés e portugués brasileiro™. Por ser um projeto de cédigo aberto im-
pulsionado pela comunidade e desenvolvido por colaboradores, diversos
brasileiros foram responséaveis por traduzir grande parte do site e auxiliar
na disseminacao do NumPy no Brasil.

Os autores Galli et al. (2022) apresentam uma estrutura de referéncia
para analisar e avaliar técnicas de aprendizado de maquina e aprendizado
profundo para detectar noticias falsas, com foco na deteccao precoce e
na andlise do conteldo das noticias. Os autores abordam os desafios da

16 Titulo da noticia: “numpy.org agora esta disponivel em Japonés e Portugués” Publicado
em: 2 ago. 2023. Disponivel em: https:/numpy.org/pt/news/. Acesso em: 21 set. 2023.
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deteccao de noticias falsas nas redes sociais, a exemplo da dificuldade
de andlise do conteldo e os dados ruidosos e incompletos gerados pelas
interagdes sociais. A implementacao do maédulo de aprendizagem profunda
multimidia foi desenvolvida a partir do Python 3 no Jupyter com as bibliote-
cas Keras', Scikit'® e Numpy. Os resultados dos experimentos destacam
o potencial do aprendizado de maquina e dos modelos de aprendizado
profundo na deteccédo de noticias falsas.

O Pandas™ é um pacote para manipulacédo e analise de dados que forne-
ce estruturas de dados flexiveis e eficientes para trabalhar com tabelas e
séries temporais. E Util para anélise de dados qualitativos em areas como
antropologia, histéria e ciéncia politica. Na Figura 3 podem ser vistos dois
dos recursos mais utilizados do Pandas, a geracéo de graficos de varios
tipos (barras, linhas, area, pizza, boxplot, dentre muitos outros) e o Data-
Frame, uma estrutura tabular que oferece facilidades para manipulacéo
em diversas dimensoes, Util tanto para o processamento quanto para a
apresentacao de dados.

Figura 3

BandName WavelengthMax WavelengthMin

pandas

0 CoastalAerosol 450 430

1 Blua 510 850

! 2 Green 550 530

y?-t — '3 3:-,‘_]{ + ,U,;', + eit 3 Red 670 640
4 Nearinfrared 280 850

I I 5 Snortwavelnfrared_1 1650 1570
.. - I 6 ShortWavelnfrared_2 2290 2110
I I 7 Cirrus 1380 1350

Fonte: Towards data science (2019)%°.

17 Disponivel em: https://keras.io/. Acesso em: 21 set. 2023.
18 Disponivel em: https://scikit-learn.org/stable/. Acesso em: 21 set. 2023.
19 Disponivel em: https:/pandas.pydata.org/. Acesso em: 21 set. 2023.

20 Disponivel em: https://towardsdatascience.com/manipulating-the-data-with-pandas-
-using-python-be6c5dfabd47. Acesso em: 3 out. 2023.
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O Pandas ¢é bastante utilizado nas tarefas de processamento de dados,
tais como limpeza, manipulagcao e anélise, uma vez que dispbe de va-
rios moédulos para leitura, processamento e gravacao de arquivos CSV
(Comma-separated values), JSON (JavaScript Object Notation) e Excel
(Microsoft Excel). Obviamente muitas ferramentas de limpeza de dados
estao disponiveis, mas, segundo Zia et al. (2022, p. 12, traducdo nossa),
“[...] o gerenciamento e a exploragcao de dados com a biblioteca Pandas
sdo incrivelmente rapidos e eficazes"?'. Nessa obra, os autores abordam
de forma critica a mineracdo de dados médicos baseada em inteligéncia
artificial, a qual definem como “o processo de extrair informacdes valiosas
e insights de grandes conjuntos de dados médicos usando algoritmos e
técnicas de aprendizado de maquina” O artigo também explora os bene-
ficios e desafios de tal abordagem, bem como suas aplicacoes préaticas.

O Matplotlib? & um pacote de visualizacdo de dados que fornece ferramen-
tas para criar graficos em 2D e 3D, histogramas, graficos de barras e muito
mais, conforme ilustrado na Figura 4. E Util para apresentar resultados de
pesquisa em areas como geografia, arqueologia e linguistica.

21 Trecho original: [...] managing and exploring data with the Pandas library is incredibly
quick and effective.

22 Disponivel em: https://matplotlib.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Figura 4 - Exemplos de graficos do Matplotlib
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Fonte: Medium (2020)%.

Dentre as diversas aplicacoes, destacam-se algumas citadas no préprio site
do pacote: criacao de graficos com qualidade de publicacdo, inclusive se a
pesquisa envolver a coleta de dados ao longo do tempo; o Matplotlib, que
pode ser usado na criacdo de graficos de séries temporais com destaque
para as tendéncias ao longo do tempo, como mudancas nas opinides pu-
blicas ou padrées de comportamento; criacédo de figuras interativas, que
podem ser ampliadas, deslocadas, atualizadas e utilizadas em relatérios
ativos (interativos); concepcao de mapas de calor, por exemplo, para des-
tacar areas com maior criminalidade em um municipio, ou qualquer outro
fenébmeno social.

O Seaborn?* & um pacote de visualizacdo de dados baseado no Matplotlib
que fornece uma interface de alto nivel para criar graficos estatisticos
atraentes. E Util para visualizar dados em areas como psicologia social,
educacéao e estudos culturais.

23 Disponivel em: https://i.imgur.com/2AE3gch.png. Acesso em: 2 out. 2023.

24 Disponivel em: https://seaborn.pydata.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Os autores Liu et al. (2022) apresentaram um “modelo de inferioridade” cons-
truido a partir de dados coletados em midia social e aplicados para identificar
as causas desses sentimentos. Para o estudo foram usados conjuntos de da-
dos publicos retirados de um site chamado Weibo (uma midia social utilizada
na China). Nesse caso, os usuarios sdo informados que podem privatizar ou
divulgar suas postagens conforme desejarem, mas as postagens publicas
podem ser visualizadas e baixadas pela plataforma por eventuais interessados.
O processo de aquisicdo de dados consistiu em duas etapas: coleta e pré-pro-
cessamento de dados. Para cada ano, foram extraidas 200 publicacdes (em
um total de 1.400 publicacoes), que revelavam as causas dos sentimentos de
inferioridade. A pesquisa apresenta um cédigo de temas que foi utilizado para
rotulacdo manual realizada por trés colaboradores: sentimentos de inferiori-
dade em relacdo a defeitos fisicos; sentimentos de inferioridade em relacao
a amor e afeto; sentimentos de inferioridade em relacéo ao histoérico familiar;
sentimentos de inferioridade em relacao a personalidade; sentimentos de in-
ferioridade sobre experiéncias pessoais; sentimentos de inferioridade sobre
interacdo social; sentimentos de inferioridade sobre aprendizado; e sentimen-
tos de inferioridade sobre habilidades. A ferramenta Seaborn foi utilizada para
apresentacdo dos mapas de sentimentos de inferioridade de cada um dos
oito cddigos utilizados. Os resultados da andlise tematica mostram que os
sentimentos de inferioridade decorrem principalmente da experiéncia, defeito
fisico, personalidade, relacionamento amoroso, habilidade, interacéo social etc.

Os pacotes NLTK, TextBlob e SpaCy sao utilizados para Processamento
de Linguagem Natural (PLN) e fornecem ferramentas para pré-processa-
mento (tokenizacado), analise sintatica e semantica, analise de sentimentos
e emogao, classificacao de texto e muito mais. Sao Uteis para andlise de
texto em areas como literatura, ciéncia da comunicagao e ciéncia politica.
Na Figura 5 exemplifica-se uma arvore sintatica produzida pelo NLTK apds
0 processamento do texto.
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Figura 5
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Fonte: Update for NLTK 3.0 (2019)%.

Aline et al. (2023) exploraram as crencgas dos consumidores sobre 0s ris-
cos a saude de alimentos para bebés em analises sobre dados coletados
em féruns disponiveis para os pais, no Reino Unido. Apds selecionar um
subconjunto de postagens e classifica-las por tépico, de acordo com o
produto alimenticio discutido e o seu risco a saude, foram realizados dois
tipos de analises: “correlacao de Pearson” de ocorréncias de termos para
destacar pares de “perigo-produto” (harzard-product) predominantes e
regressdo de Minimos Quadrados Ordinérios (do inglés Ordinary Least
Squares - OLS) realizada em medidas de sentimentos geradas a partir dos
textos que indicou sentimento positivo ou negativo, linguagem objetiva ou
subjetiva e modalidade confiante ou ndo confiante associada a diferentes
produtos alimenticios e riscos a saude. Especificamente nessa etapa,
duas ferramentas foram usadas para calcular as métricas de sentimento:
o pacote VADER (Hutto; Gilbert, 2014) do NLTK (Bird; Klein; Loper, 2009) e
o médulo PATTERN (De Smedt; Daelemans, 2012). Os autores concluem
qgue as métricas de sentimentos foram essenciais para oferecer respostas
sobre as percepcdes dos pais em relagcdo aos riscos de seguranca dos
produtos alimenticios para bebés.

Os autores Praveen et al. (2022) analisaram as percepcdes dos indianos

sobre as vacinas com doses de reforco contra a Covid-19 usando técnicas
de processamento de linguagem natural. Os investigadores analisaram

25 NLTK (Natural Language Toolkit). Disponivel em: https://www.nltk.org/book/ch08-ex-
tras.html. Acesso em: 3 out. 2023.
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tweets gerados por cidadaos indianos e descobriram que uma parte sig-
nificativa dos tweets apresentava sentimentos negativos em relagao as
doses de reforgco. O estudo também revelou que as postagens dos indianos
nas redes sociais se concentravam na crenca de que 0s mais jovens nao
precisam de vacinas e que as vacinas nao sao saudaveis. Para tal estudo,
os autores utilizaram, dentre outras ferramentas, o pacote TextBlob para
a analise de sentimentos (positivos, negativos ou neutros) dos cidadaos.

Outro exemplo de aplicagao é a anélise de posts em portugués feitos no
Twitter e em jornais a respeito da pandemia de Covid-19 (Melo; Figueire-
do, 2021). O estudo faz uso de uma biblioteca de terceiros para Python
chamada Tweeter-Scrapper?®, cuja funcao é localizar e extrair postagens
no Twitter. Também incluiram artigos publicados nas paginas da web do
jornal Folha de Sao Paulo. Embora os autores nao tenham especificado a
biblioteca que foi utilizada, qualquer uma das bibliotecas do Python para
web scrapping (como o Scrapy) se prestaria a essa etapa do estudo.

O processo faz uso de andlise de sentimentos combinada com identifi-
cacao de entidades (uma atividade do PLN gque analisa automaticamente
aquelas palavras e identifica entidades, como pessoas, empresas, paises,
dentre outros). Para a primeira atividade, foi empregado o Vader (Valence
Aware Dictionary and Sentiment Reasoner), enquanto para a segunda foi
escolhido o SpaCy. Os dados foram mostrados em graficos gerados pelo
Seaborn, mas algumas analises foram feitas com base em nuvens de pa-
lavras construidas com o pacote Word-Cloud?.

O SciPy?® é um pacote para computacao cientifica que fornece ferramentas
de integracao numeérica, otimizacao, interpolacao, processamento de sinais
e muito mais. E Gtil em areas como economia, psicologia e geografia. A
Figura 6 apresenta uma visualizacao, usando Matplotlib, de um exemplo
de transformada de Fourier do pacote SciPy.

26 Disponivel em: https:/github.com/bisguzar/twitter-scraper. Acesso em: 21 set. 2023.
27 Disponivel em: https://github.com/amueller/word_cloud. Acesso em: 21 set. 2023.

28 Disponivel em: https://scipy.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Figura 6 - Visualizacdes no pacote SciPy
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Fonte: Phoenixnap (2021)%.

Cohen et al. (2022) mencionam que os departamentos de emergéncia (DE)
sao pontos de identificagao de risco de suicidio e poderiam direcionar os
pacientes aos cuidados necessarios. No entanto, as ferramentas de “tria-
gem” adotadas ndo estao centradas na pessoa e nao utilizam tecnologias
inovadoras, a exemplo das técnicas de aprendizado de maquina (inglés
Machine Learning - ML) baseadas em Processamento de Linguagem Na-
tural (inglés Natural Language Processing - NLP), que

[...] ttm se mostrado promissoras para avaliar o risco de suicidio, embora
nado se saiba se os modelos de NLP tém bom desempenho em dife-
rentes regides geograficas, em diferentes periodos de tempo ou apés
eventos de grande escala [...] (Cohen et al., 2022, p. 1, traducéo nossa)®.

Dessa forma, os autores avaliam o desempenho de um modelo NLP/
ML em um corpus coletado no sudeste dos Estados Unidos por meio de
modelos previamente testados no centro-oeste dos EUA. Assim, 37 pa-
cientes suicidas e 33 nédo suicidas de dois departamentos de emergéncia
foram entrevistados para testar o modelo NLP/ML de previsdo de risco de
suicidio desenvolvido anteriormente. Para a andlise de dados foi utilizada

29 SCIPYTUTORIAL. Disponivel em: https:/phoenixnap.com/kb/scipy-tutorial. Acesso
em: 3 out. 2023.

30 Trecho original: [...] Natural language processing (NPL) -based machine learning (ML)
techniques have shown promise to assess suicide risk, although whether NPL models perform
well in differing geographic regions, at different time periods, or after large-scale events |[...].
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linguagem Python e os pacotes Pandas, Numpy, scikit-learn, Matplotlib,
SciPy e NLTK. Os autores concluem que o modelo de risco de suicidio
baseado no idioma teve um bom desempenho ao identificar o idioma dos
pacientes suicidas de uma parte diferente dos EUA e em um periodo de
tempo posterior aquele em que o modelo foi originalmente desenvolvido
e treinado.

O Statsmodels®" é um pacote para modelagem estatistica que fornece
ferramentas para anélise de regressao, anélise de séries temporais, tes-
tes de hipdteses (Seabold; Perktold, 2010), com suporte especifico para
modelagem econométrica e estatistica. E Gtil em &reas como sociologia,
ciéncia politica e criminologia. Trata-se de mais um pacote que esta cons-
truido sobre o NumPy e SciPy, de modo que se integra diretamente a
atividades que utilizam recursos destes.

O estudo de Aparicio, Roméao e Costa (2022) propds um modelo preditivo
para a oscilacao de valores de Bitcoin. Em uma das etapas, os autores pre-
cisaram construir um modelo de estimativa baseado em regresséo linear
pelo método dos minimos quadrados utilizando recursos combinados do
Pandas e do Statsmodels.

O Scikit-learn® oferece recursos para aprendizado de maquina, com fer
ramentas para classificagdo, regressao, agrupamento, pré-processamen-
to, visualizacao (como exemplificado pela matriz de confusao visivel na
Figura 7, muito comum para avaliar o desempenho de alguns modelos de
aprendizado de maquina) e muito mais. E Util em areas como psicologia,
ciéncia politica e economia.

31 Disponivel em: https://www.statsmodels.org/stable/index.html. Acesso em: 21 set.
2023.

32 Disponivel em: https://scikit-learn.org/stable/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Figura 7 - Matriz de confusao gerada pelo Scikit-learn
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Fonte: Infoslack (2023)%.

O "sentimento do investidor” é fundamental no mercado de acdes e,
nos ultimos anos, varios estudos buscaram prever os precos futuros das
acdes analisando o sentimento do mercado obtido da midia social ou por
meio das noticias veiculadas. Liu, Leu e Holst (2023) investigam o uso do
“sentimento do investidor” nas midias sociais, com foco no Stocktwits,
uma plataforma de midia social para investidores. O estudo propde uma
maqguina de vetores de suporte (SVM) com bagging para melhorar a pre-
cisdo das previsdes de movimentagcao de precos de acoes e adota uma
abordagem que utiliza o FinBERT, um modelo de linguagem pré-treinado e
projetado especificamente para analisar o sentimento do contexto financei-
ro. Bagging ¢ um tipo de aprendizado que combina multiplos modelos para
fazer previsdes mais precisas, e 0s autores utilizaram o BaggingClassifier,
disponivel no Scikit-learn para tal finalidade. O estudo revela que o uso do

33 INFOSLACK. Disponivel em: https://infoslack.pro/ml-book/contents/ml-sklearn.html.
Acesso em: 3 out. 2023.
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modelo FInBERT para analise de sentimento produz melhores resultados
guando comparado a outras abordagens.

O Scrapy** é um pacote rastreamento de sites da web e extracdo de dados
estruturados que podem ser usados para uma ampla gama de aplicativos,
a exemplo de mineracao de dados, processamento de informacdes ou
apenas arquivamento. Os mantenedores mencionam que, embora o Scra-
py tenha sido originalmente projetado para “raspagem da web’ também
pode ser usado para extrair dados usando APIs (como Amazon Associates
Web Services) ou como rastreador da Web de uso geral. E Gtil em éreas
como ciéncia politica, sociologia e estudos culturais. A Figura 8 apresenta o
modelo de operagao do Scrapy, de Wang et al. (2022), para rastrear dados
relevantes em paginas da web relevantes, como Wikipedia, Baidu Encyclo-
pedia e Military News Network sobre cadeias de destruicao militares (que
consistem em equipamentos de controle, sensores, ataque e avaliagao)
com o propésito de construir um grafico de conhecimento de dominio.

34 Disponivel em: https://scrapy.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Figura 8 - Modelo de operacao do Scrapy
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Fonte: Wang et al. (2022).

Com a onipresenca da internet, muitos anuncios de vagas de empregos séo
veiculados em sites diversos. No entanto, nem sempre as descricoes sao cla-
ras, néo existe analise geral de tendéncias dos setores ou adocéo de métodos
de visualizacao de dados que auxiliem na escolha e submissao de curricu-
los. Considerando tais aspectos, Zihan, Yanhong e Hongtai (2021) rastrearam
anuncios de vagas de emprego com base na estrutura do Scrapy, armazenam
em Excel ap6s a limpeza, utilizaram o algoritmo Apriori para descoberta de
conexoes entre diferentes dados e, por fim, sugerem um método de visuali-
zacao adequado para diferentes tipos de informacdes de trabalho. Os autores
pontuam que o método proposto pode auxiliar os candidatos a emprego a
entender “[...] a demanda atual de talentos do setor de forma simples, intuiti-
va e rapida, mas também tem algum significado orientador para o programa
de treinamento de talentos das universidades [...]" (Zihan; Yanhong; Hongtai,
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2021, p. 1, traducéo nossa)®*. O estudo destaca o papel do web scraping na
automacao da extracao de dados para analise do mercado de trabalho e qua-
lificacbes dos candidatos.

Folium e Geopandas: sdo pacotes que permitem a criagdo de mapas interati-
vos e a manipulacdo de dados geoespaciais, envolvendo localizagao de even-
tos e padroes de mobilidade demografica. Sao Uteis em &reas como ciéncia
politica, sociologia e marketing. Na Figura 9 estd exemplificado um mapa
gerado pelo GeoPandas, com pontos de interesse sinalizados em vermelho.

Figura 9
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Fonte: GEOPANDAS (2020)3®.

35 Trecho original: [...] the current talent demand of the industry in a simple, intuitive and
fast way, but also has some guiding significance for the talent training program of universities

[...].

36 GEOPANDAS. Disponivel em: https://www.linkedin.com/pulse/geopandas-plotting-
-data-points-map-using-python-r%C3%A9gis-nisengwe/. Acesso em: 3 out. 2023.
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Segundo Garcfa-Madurga, Grill6-Méndez e Esteban-Navarro (2020), a érea
conhecida por Inteligéncia Territorial € uma préatica dedicada a obter, ana-
lisar e valorizar informacodes e conhecimentos sobre um territério e seu
ambiente, com o objetivo de projetar e implementar planos territoriais em
questoes estratégicas para tomada de decisdo. Os autores mencionam
que os primeiros registros de pesquisa na tematica surgiram na Franca,
como uma aplicacao da Inteligéncia Econémica, mas ja € considerada uma
disciplina autdbnoma, que origina aplicacdes especificas, como a Inteligéncia
Turistica em diversos paises.

Um exemplo de aplicacéo nessa area sao os sistemas de compartilhamento
gratuito de bicicletas, que podem ter influéncia positiva na mobilidade dos
centros urbanos, desde que exista a preocupagao com o desenvolvimento
de estratégias de localizacéo eficientes a fim de evitar aglomeracdes nos
horérios de pico e aumentar a disponibilidade do servico. Rojas et al. (2023)
destacaram como resolver a localizacao de estacoes virtuais de bicicletas
em uma cidade latino-americana virtual por meio de uma metodologia de
organizacéo de dados geoespaciais. A solucéo foi implementada em Python
com o uso das bibliotecas Geopandas e LocalSolver para determinar os
locais das estacdes de bicicletas virtuais que maximizam a demanda po-
tencial prevista para a cidade. O protdtipo do sistema de suporte a decisao
fornece uma recomendacao sobre onde as estacdes de bicicletas virtuais
devem ser localizadas durante os horéarios de pico e, conforme relato dos
autores, melhora a disponibilidade geral em mais de 37%.

Pesquisadores frequentemente usam Python para analisar o sentimento
de postagens em midias sociais, identificando a polaridade das opinides
em relacdo a topicos especificos. Assim, a andlise de polaridade envolve
a classificacdo dos termos em positivos, negativos ou neutros, para que
seja possivel determinar o sentimento/opinido geral do texto. Essa classi-
ficacdo é feita por meio de modelos estatisticos que utilizam técnicas de
processamento de linguagem natural.

Algumas das ja explicadas bibliotecas, tais como spaCY, NLTK e TextBlob,
sao frequentemente utilizadas para analisar o sentimento expresso em
tweets, postagens no Facebook e outros dados de midias sociais para
entender os sentimentos das pessoas em relacao aos mais diversos as-
suntos: marcas, artigos, produtos, servicos, politica, religiao, esportes,
medicamentos, suplementos, cursos etc.
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Por sua vez, Pereira (2021) publicou um trabalho com o titulo A Survey of
Sentiment Analysis in the Portuguese Language, no qual destaca 11 ferra-
mentas que podem ser utilizadas para analise de sentimentos em lingua
portuguesa (além de outros idiomas), a exemplo de:

a) NLPnet®’, a biblioteca Python para tarefas de processamento de lingua-
gem natural (PLN) que utiliza redes neurais e apresenta funcionalidades,
tais como: marcacao de parte da fala, rotulagem de funcdo semantica e
andlise de dependéncia para realizar a analise de sentimentos, incluindo
0 pré-processamento de textos, a identificacdo de palavras-chaves e a
analise de polaridade.

b) spaCY: a biblioteca de PLN em Python utilizada para construcéo de apli-
cativos de reconhecimento de linguagem natural (Honnibal, 2016);

c) NLTK (Natural Language Toolkit): a biblioteca em Python que fornece
ferramentas para PLN, como tokenizacao, stemming, lematizacao, etique-
tagem de partes do discurso, andlise sintatica, entre outras (Hardeniya et
al., 2016). Em 2017, Barbosa et al. (2017) apresentaram, na Il Escola Re-
gional de Informética do Piaui, o minicurso Introducdo ao Processamento
de Linguagem Natural Usando Python e detalharam o uso do NLTK em
todas as etapas do PLN.

Por outro lado, em diversas situacoes, existe o uso combinado de pacotes.
Por exemplo, caso a pesquisa envolva a andlise de dados textuais, o NumPy
pode ser utilizado em conjunto com outras bibliotecas de processamento
de texto (como NLTK ou spaCy) para preparar e analisar dados de texto
coletados em pesquisas sociais.

Ainda em anélise de redes sociais, a linguagem Python pode ser utilizada
para identificar influenciadores, calcular métricas de centralidade e detec-
tar comunidades em redes como o Twitter e o Facebook com pacotes tais
como o NetworkX 28 (Harbeg; Schult; Swart, 2008).

37 Disponivel em: https://pypi.org/project/nlpnet/. Acesso em: 21 set. 2023.

38 Disponivel em: https://networkx.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
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Para aplicacbes especificas, a exemplo de inteligéncia esportiva, os pes-
quisadores criam solucoes proprias em Python, como Mallepalle et al.
(2019), que desenvolveram um software para processamento de imagem,
de cédigo aberto, e projetado especificamente para extrair dados de ras-
treamento da National Football League (NFL) a partir de imagens, a fim
de avaliar quarterbacks e defesas de passes. A ferramenta chamada de
next-gen-scraPy permite extrair dados brutos dos graficos de passes da
NFL, incluindo o resultado do passe e a localizacdo em campo e viabiliza
a realizacdo de analises mais aprofundadas sobre a eficiéncia dos quarter
backs e as defesas de passes na NFL.

Além dos pacotes, o ecossistema do Python € composto por diversas fer
ramentas de apoio, como, por exemplo, o Jupyter (Figura 10). Trata-se de
um ambiente de programacao interativo em que o programador consegue
executar comandos com resposta imediata, envolvendo a manipulacéo e
visualizacdo de dados de forma instantanea.

Figura 10 - Exemplo de interface de um notebook
de programacao do Jupyter
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We explore the Lorenz system of differential equations:
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Y 29° 1w output view x = lorenz.py X

Sigma e 10.00 1 from matplotlib import pyplot as plt
2 from mpl_toolkits.mplot3d import Axes3D
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4 from scipy import integrate

Tho s s 28.00 5 by Amp &
6 def solve_lorenz(signa=10.0, beta=8./3, rho=28.0):
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8
9 max_time = 4.0
1 N=30
11
12 fig = plt.figure()
13 ax = fig.add axes([0, 0, 1, 1], projection='3d")
14 ax.axis('off')
15
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Fonte: Jupyter (2023).

O Jupyter acelera a anélise exploratéria de dados, pois permite um fluxo
recorrente de comandos e respostas que retroalimenta o estudo. Os dados
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podem ser manipulados e o Jupyter permite que os resultados sejam
salvos para observacao ou aprimoramento posterior.

Todos esses recursos sao disponibilizados gratuitamente ao pesquisador
no PyPP®, o repositério global do Python, que conta com dezenas de milha-
res de pacotes prontos para serem instalados e aproveitados. No entanto,
muito tempo pode ser economizado com o Anaconda*®, uma distribuicao
de milhares de pacotes previamente selecionados para tarefas de anélise
de dados.

Com o Anaconda, os pacotes ja sdo instalados e um ambiente pronto com
as ferramentas de produtividade mais comumente utilizadas é preparado
para o pesquisador. J& os pacotes especificos nao presentes na selecao
do Anaconda podem ser instalados a qualquer momento a partir do PyPi.

Uma alternativa para evitar a instalacao do Anaconda ou do Python no
computador local é fazer uso do Google Colab*!, plataforma gratuita for
necida pela Google e de operacao baseada em navegador da internet que
€ muito semelhante ao Jupyter. Com o Google Colab é possivel fazer o
upload de arquivos de dados e de codigo Python e escrever trechos que
sao executados imediatamente.

O Google Colab oferece o mesmo tipo de fluxo de trabalho que o Jupyter,
com a vantagem de nao necessitar instalacdes locais e com a disponibi-
lizacdo de GPUs (Graphics Processing Units) para suportar calculos mais
exigentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

A medida que encerramos este capitulo sobre o uso de Python como su-
porte as pesquisas sociais, esperamos ter evidenciado que tal linguagem

39 Disponivel em: https://pypi.org/. Acesso em: 21 set. 2023.
40 Disponivel em: https://www.anaconda.com/. Acesso em: 21 set. 2023.

41 Disponivel em: https://colab.research.google.com/?utm_source=scs-index. Acesso
em: 21 set. 2023.
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de programacao se tornou uma ferramenta indispensavel para os pesqui-
sadores que buscam compreender os intrincados meandros da sociedade
contemporanea. Esperamos ter relevado uma estrutura Python com sua
simplicidade, versatilidade e robustez, a qual pode servir como ferramenta
para pesquisadores de diversos campos sociais. O poder dessa linguagem
de programacao se estende muito além do desenvolvimento de software
convencional, e sua influéncia é profunda na analise e compreensao dos
complexos aspectos das sociedades humanas.

Neste capitulo exploramos as varias maneiras pelas quais Python pode
ser aplicado, desde a coleta e a analise de dados de midias sociais até a
compreensao de padroes demograficos para inteligéncia territorial, analises
de opinides e aplicacdes especificas, como avaliacdo de passe de jogado-
res. Apresentamos como as bibliotecas de processamento de linguagem
natural, visualizacdo de dados e aprendizado de maquina ampliam as ca-
pacidades de analise e permitem que os pesquisadores extraiam insights
profundos de conjuntos de dados sociais cada vez maiores.

A rigueza da biblioteca padrao e a abordagem open source da linguagem
Python proporcionam um ambiente propicio para a colaboracao e a inova-
cao. Além disso, as inimeras bibliotecas de terceiros criadas pela comuni-
dade expandem ainda mais as capacidades de Python em éareas especificas
da pesquisa social. Ainda sobre a comunidade, destacamos o crescimento
e a colaboracédo continuos de que compartilham aplicativos, bibliotecas,
tutoriais e suporte técnico, tornando Python acessivel para todos, mesmo
para iniciantes interessados no seu aprendizado. Por isso, encorajamos
pesquisadores interessados a explorar e dominar tal linguagem, pois ela
pode abrir portas para descobertas e inovagdes que moldardo o futuro da
nossa sociedade.

Finalmente, pontuamos que, a medida que a tecnologia evolui, novas
questdes/inquietacdes éticas e de privacidade aparecem de forma mais
complexa. Ainda que o desenvolvimento desenfreado de aplicagcoes esteja
ocorrendo, € imperativo que 0s pesquisadores sociais utilizem qualquer
ferramenta tecnoldégica com responsabilidade e considerem cuidadosa-
mente as consequéncias e implicacoes éticas de suas pesquisas.
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