LI/ [N}
Nl 7N Y
LILION 1.4
OLLANL17@

O/ N4

CULTURA, CONHECIMENTO E MEDIACAO
DE SABERES EM SAUDE

diglogos da infor e da educ

REGINA MARIA MARTELETO
HELENA MARIA SCHERLOWSKI LEAL DAVID
ORGANIZADORAS

B | RN






Cultura, conhecimento e
mediacao de saberes
em saide

dialogos da informacao
e da educacao popular



© 2021 Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)

Esta publicagdo esta disponivel em acesso livre ao abrigo da licenga Attribution-ShareA-
like 3.0 IGO (CC-BY-SA 3.0 IGO) (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/igo/).
Ao utilizar o contetido da presente publicagdo, os usudrios aceitam os termos de uso do
Repositorio UNESCO de acesso livre (www.unesco.org/open-access/terms-use-ccbysa-
-port).

Esta publicagdo tem a cooperagao da UNESCO no ambito do projeto “Ampliagdo e Mo-
dernizaciao das A¢des do IBICT relacionadas as Atividades de Coleta, Armazenamento,
Sistematizagdo, Andlise, Disseminac¢do e Preservacio de Dados e Informacdes Relativos
a Ciéncia, Tecnologia e Inova¢do” (Prodoc 914BRZ2005). As indicagdes de nomes e a
apresentagdo do material ao longo deste livro ndo implicam a manifestacdo de qualquer
opinido por parte da UNESCO a respeito da condigdo juridica de qualquer pais, territo-
rio, cidade, regido ou de suas autoridades, tampouco da delimitagdo de suas fronteiras ou
limites. As ideias e opinides expressas nesta publicagdo sdo as dos autores e ndo refletem
obrigatoriamente as da UNESCO nem comprometem a Organizagio.

- COLECAO PPGCI
ol e

Programa de P6s-Graduacéo em Ciéncia
da Informago | IBICT- UFRJ

CONSELHO EXECUTIVO

» Gustavo Saldanha (Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT;
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — Unirio)

» Paulo César Castro (Escola de Comunica¢ao — ECO/UFR])

CONSELHO CIENT{FICO DA COLEGAO

» Cecilia Leite (Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT)

» Miguel Angel Rendén Rojas (Universidade Nacional Autonoma de México - UNAM)

» Muniz Sodré (Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFR])

» Ivana Bentes (Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFR])

» Naira Christofoleti Silveira (Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — Unirio)

» Rafael Capurro (Unesco)

COMITE CIENTIFICO AD HOC

» Carlos Alberto Avila Aragjo (UFMG) » Pedro José Santos Carneiro Cruz (UFPB)
» Gustavo Henrique de Aradjo Freire (UFR]) > Sonia Acioli (UER])
» Marilda Lopes Ginez de Lara (USP)

PREFACIADORAS
»Maria Nélida Gonzélez de Gémez (IBICT-UFR]) > Vanderléia Laodete Pulga (UFFS)

COMITE DE ORGANIZAGCAO
» Regina Maria Marteleto (IBICT-UFR]) » Fabiana Félix Ribeiro (IBICT-UFR])
» Helena Maria Scherlowski Leal David (UER]) > Patricia Costa (IBICT-UFR])
» Gabriel Teixeira (IBICT-UFR]) »Karina Lopes (IBICT-UFR])


http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/igo/
http://www.unesco.org/open-access/terms-use-ccbysa-port
http://www.unesco.org/open-access/terms-use-ccbysa-port

Cultura, conhecimento e
mediacao de saberes
em saude

dialogos da informacao
e da educacao popular

Regina Maria Marteleto
Helena Maria Scherlowski Leal David
organizadoras

cccccccccccccccccccc

Rio de Janeiro
2021



Capa: Fernanda Estevam

Tlustragdo: GK Vector (br.freepik.com)

Projeto Grafico: Paulo César Castro

Diagramagao: Dandara Campello, Sabrina Oliveira e Joao Mauricio Maturana (bolsistas do
PET-ECO)

Ficha Catalografica: Priscila Fevrier - CRB 7-6678

C968
Cultura, conhecimento e mediagao de saberes em satde: didlogos da informagao
e da educagdo popular / Regina Maria Marteleto; Helena Maria Scherlowski
Leal David (org.). - Rio de Janeiro: IBICT, 2021. - (Cole¢do PPGCI 50 anos)

270p.

Inclui Bibliografia.
Disponivel em: https://ridi.ibict.br/
ISBN 978-65-89167-22-8 (digital)

1. Ciéncia da Informagdo. 2. Informacdo. 3. Saude. I. Marteleto, Regina Maria. II.
David, Helena Maria Scherlowski Leal David. III. Titulo.

CDD 020

U[FIR|J|
<[ 1/0/O|
ANEH

1920 | 2020
Projeto editorial em colaboragdo com o Programa de Educagdo Tutorial (PET) da Escola de
Comunicagdo (ECO-UFR]): Paulo César Castro (tutor) / aluno(a)s: Carolina Torres, Dandara

Campello, Jodo Mauricio Maturana, Juliana Sorrenti, Kethury Santos, Lianne Henriques, Ma-
riana da Paz, Ludmila Rancan, Moniqui Frazdo, Robertha Braga, Sabrina Oliveira e Sara Maluf.

Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informagao (PPGCI), desenvolvido
pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia, do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia e Inovagao (IBICT/MCTI) em convénio com a Escola de
Comunicac¢do da Universidade Federal do Rio de Janeiro (ECO/UFR]).

Rua Lauro Muller, 455 - 4° andar
Botafogo - Rio de Janeiro - RJ
http://www.ppgci.ufrj.br

(/<4
P°GCI

1BICT - UFR)


http://www.ppgci.ufrj.br

15

21

33

55

75

95

Sumario

PREFACIO 1 ® Sobre redes e territérios: a construgao
de saberes transversais
Maria Nélida Gonzalez de Gomez

PREFACIO 2 ® O esperangar emergente em tempos sombrios
Vanderléia Laodete Pulga

APRESENTACAO ® Saberes em didlogo: convergéncias e
entrelacamentos para a produgio da saude

Regina Maria Marteleto e Helena Maria Scherlowski Leal
David

Informagio e mediacdo na pandemia da COVID-19:
apontamentos a partir da Presidéncia do Brasil
Ana Amélia Lage Martins e Leticia Gongalves

O conhecimento cientifico e o cotidiano em tempos de
pandemia: o que orienta a vida nos territorios?
José Ivo dos Santos Pedrosa

Comunicag¢ido e educagao popular em saude: reflexdes a
partir da experiéncia da campanha maos solidarias em
Recife e regidao metropolitana

Paulette Cavalcanti de Albuquerque, Livia Milena Barbosa
de Deus e Méllo e Monyse Ravena de Sousa Barros

Lugar de fronteira e de conhecimento nas pesquisas em
educacdo popular: uma reflexao sobre os agentes sociais em
movimento

Marize Bastos da Cunha, Fatima Pivetta, Marcos Thimoteo
Dominguez, Fabiana Melo Sousa e Viviani Cristina Costa



115

137

157

183

199

221

237

259

Filantropia comunitaria, informacdo e conhecimento
compartilhados em saude
Lidia Eugenia Cavalcante

Educacio popular e educagao bancaria: rupturas possiveis
a partir do trabalho de agentes comunitarios de saude
Mayana Azevedo Dantas, Maria Rocineide Ferreira da Silva
e Olga Maria de Alencar

Formacgao profissionalizante dos agentes comunitdrios de
saude: caminho para o fortalecimento da aten¢do primaria
a saude no SUS

Mariana Lima Nogueira e Leticia Batista Silva

A dor de sentir em palavras: linguagem na satide como
politica
Gustavo Saldanha

A arte de aticar o lume: biblioterapia e mediagao
Nanci Gongalves da Nobrega

Biblioteca do Paiaia: protecdo ao conhecimento cientifico,
tecnolégico, cultural e aos saberes populares do semiarido
baiano

Geraldo Moreira Prado e José Arivaldo Moreira Prado

Regime de informacdo em redes de movimentos sociais na
saude: uma analise da educag¢io popular e saude
Marcus Vinicius Pereira da Silva

Sobre os autores



Sobre redes e territorios: a construcao
de saberes transversais

Maria Nélida Gonzalez de Gomez

F ALAR MATERIAL E METAFORICAMENTE DE TERRITORIOS E FRONTEIRAS, E DE
relagdes transversais, tem hoje mais de um motivo: clima, meio ambiente,
epidemias, migragdes, precariza¢do das moradias e caréncias alimentares, geram
novas conjunturas de interdependéncia—economicas, sociais, tecnoldgicas, cienti-
ficas-, entre agentes e populagdes heterogéneas, que incluem, mas excedem os flu-
xos abertos pelas tecnologias ndmades e pelos mercados translocais. Seriam essas
relagdes de interdependéncia, junto a assimetrias estruturais no usufruto de direi-
tos, recursos e reconhecimento, as que geram zonas de fronteira entre as logicas e
disfungdes das macropoliticas e as necessidades e demandas das populagcdes em
seus territdrios existenciais.

Uma dessas zonas de fronteira fica constituida, para nds, na esfera da satde
coletiva, hoje com eventos agravantes de epidemias e pandemias, e nela se desen-
volvem as agdes de pesquisadores, profissionais e mobilizadores sociais, visando
gerar saberes transversais, em processos de critica, transformagido e aprendiza-
gem compartilhados com os setores populares. Nao se trata de um mero exercicio
epistemoldgico: a formacdo de saberes transversais requer uma complexa rede de
atores e pericias, e da reinvencdo dos critérios e procedimentos de responsabiliza-
¢do em zonas de fronteira, porque uma das metas principais seria superar as mais
correntes das formas de injustica, que é a arbitrariedade, aquilo para o qual nao se
dispde nem se encontra justificagdo.

O livro Cultura, conhecimento e mediagdo de saberes em satide: didlogos da in-
formagdo e da educagdo popular propicia aos autores e organizadores o retorno
reflexivo sobre suas premissas tedricas e praticas, e nos da acesso, a seus leitores,
a relatos instigantes de resiliéncia e inovagdes sociais, em questdes sanitarias e
epidemiologicas, educacionais e informacionais. O Grupo de Pesquisa Cultura e
Processos Info-comunicacionais (Culticom), com uma abordagem socioantropolo-
gica da informacéo, e os grupos de pesquisa da area de Educagdo Popular e Satide
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(ePS), em atividade desde os anos de 1990, documentam a geragdo de alternativas
epistemoldgicas e comunicacionais, éticas e cientificas, assim como a solidariedade
emergencial dos setores populares. E dessa leitura vai surgindo um meta-texto, ou
uma meta-pragmatica, que reabre o que ¢é invisibilizado, deslocado, subvalorizado,
negligenciado, negado, subvertido, agenciando uma segunda ronda de agdes trans-
versais que alertam sobre a orientagdo e compromissos das prospec¢des coletivas.
Destacaremos, brevemente, algumas dessas alertas meta-pragmaticas.

Em Comunicagao e Educagdo Popular em Satide: reflexdes a partir da experién-
cia da Campanha Maos Soliddrias em Recife e Regido Metropolitana, primeiro, a
invisibilizacdo das fungdes da Assisténcia Bésica do Sistema Unico de Saude- sus,
justamente habilitada para oferecer auxilio nos territérios onde a pandemia agu-
diza outras ameacas a vida, como moradias precarias, caréncias alimentares, cena-
rios cotidianos de violéncia. Os profissionais da atengdo basica precisam de equi-
pamentos de prote¢do e outros subsidios para adequar suas agdes aos contextos
existenciais das demandas populares. Seu fortalecimento e complementariedade
seriam sempre necessarios ao uso eficiente das redes hospitalares e os custosos
e sempre escassos equipamentos e tecnologias biomédicos. A seguir, destaca-se a
prioridade da comunicagdo social pelas midias convencionais (pensamos TV e ra-
dio), sendo que o crescimento exponencial das pantalhas de streaming, nao parece-
ria ter a mesma relevincia nos setores populares estudados, e as redes de midia so-
cial exerceriam sua interven¢do sem uma jurisdi¢do clara entre as esferas ptblicas
e privadas. Em terceiro lugar, refere-se aos agentes mobilizadores, nos territérios
periféricos, sejam aqueles ja engajados em agdes colaborativas ou os que assumem
acoes urgidos pelas demandas que surgem em situacdes de vulnerabilidade. Eles
constituem, muitas vezes, o unico auxilio dos que habitam nos pontos cegos das
redes formais de protegdo social. A formag¢do dos Agentes Populares em Satde,
expressao da especificidade da educagdo popular em satde, e o programa das Maos
Solidarias, em Recife, sdo apresentados numa narrativa historizada, valorizando as
formas possiveis de solidariedade e contesta¢do produtiva.

O proximo capitulo, Filantropia comunitdria, informagdo e conhecimento com-
partilhados em satide, abre uma nova janela de possibilidades, através da constru-
¢do conceitual e em escala internacional, de agdes e programas de filantropia co-
munitaria. Conforme a autora, “As comunidades fizeram surgir redes e organiza-
¢oes locais, autossustentaveis e com raizes de articulagdo coletiva e de negociagao,
visando a equidade e a justica social por meio da governanga de talentos e recursos
oriundos da prépria comunidade ou com financiamentos externos” (Cavalcante,
2021, nesta coletinea). A filantropia comunitdria projeta sua ac¢do junto a redes
de participantes auténomos, por vezes iniciadas como agregados de rela¢des in-
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formais, muitas vezes a partir de habitantes de uma microrregiao, que se vdo con-
solidando pelo compartilhamento de conhecimentos, valores, atividades. Nessa
perspectiva, funcdes de informagdo e comunicagdo deveriam ficar integradas aos
novos processos autdnomos de governanga, de modo que os envolvidos em agoes
sociais e econdmicas locais ganhem acesso ao exercicio publico e legitimo da voz,
menos sujeitos aos interesses econdmicos ou politicos de canais e infraestruturas
proprietarios.

O capitulo Lugar de fronteira e de conhecimento nas pesquisas em educagio po-
pular: uma reflexdo sobre os agentes sociais em movimento retoma a dimensao situa-
cional e de interagdo comunicativa dos programas de Educagdo popular. Nesta pes-
quisa, os autores focalizam a a¢do de agentes sociais que, em territorios de gover-
nanga distribuida entre o Estado e outras multiagéncias com diferentes atributos
de poder, assumem a¢des de mediagdo junto aos setores populares, habilitados por
seu conhecimento das regras dos jogos politicos, sem serem eles mesmos lideran-
cas locais. Tal seria o caso, para as autoras, dos que atuam nos postos do Programa
de Saude da Familia (psF) e de funcionamento dos cras (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social), de modo formal ou voluntério. Considerados agentes de fron-
teira, porque atuam em territorios de governanca distribuida, a pesquisa enfatiza a
importancia de suas funcdes de mediacio, encurtando as distancias entre as nor-
mas verticais e as linguagens abstratas das administragdes, e o estabelecimento de
confianc¢a e comunicagdo com as comunidades.

No capitulo a seguir, Educagio popular e educagio bancdria: rupturas possiveis
a partir do trabalho comunitdrio em saiide, em outra perspectiva, se analisa o desen-
volvimento do Programa Agentes de Saude (pas), surgido no processo de luta pela
democratiza¢do do Brasil, no Ceard, como um instrumento de inovagdo que soma-
va a capacitagdo de méio de obra ndo qualificada, a inclusio da mulher no combate
a seca, efeitos distributivos sobre a melhoria da renda familiar e, a0 mesmo tempo,
promover a apropria¢do da racionalidade dos cuidados da satude pelos saberes po-
pulares, com perspectivas de melhoramento da satde infantil. O programa teve su-
cesso, e a posteriori é incluido na criagdo do sus e no programa de Aten¢do Priméria
a Saude. A questdo colocada pela pesquisa refere-se a um duplo possivel efeito do
sucesso do programa, que leva a criagdo e regulamentacdo da profissao dos agentes
de satde, e a criagdo de cursos técnicos para sua formacio, sendo que a regula-
mentagdo formal da profissdo poderia desvirtuar sua primeira finalidade. Preten-
dia-se que o Agente de Satde ganharia qualificagdes a serem somadas aos atributos
proprios de seu pertencimento as comunidades locais, pelo compartilhamento dos
saberes, linguagens, problemas e vivéncias cotidianas de seus pares. A formalizagdo
os colocaria mais perto das estruturas institucionais do Ministério da Sadde, pro-
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vocando a fragiliza¢do de seus vinculos com as vivéncias e inquietudes dos setores
populares, sendo-lhes demandado um maior alinhamento com as regulamentagdes
e programas de uma administragdo translocal. Se problematiza, assim, se o duplo
vinculo dos agentes mobilizadores, com a administragdo publica e o territdrio, ge-
raria de modo necessario a deflacdo dos compromissos de ponto de partida com os
saberes, problemas e avaliagdes autonomas das culturais locais.

Cabe, alterando a ordem do sumario, incorporar nossa leitura do texto Forma-
¢do profissionalizante dos agentes comunitdrios de savide: caminho para o fortaleci-
mento da Atengdo Primdria a Saude no SUS. O retorno do tema e da justificagdo
de sua relevancia, motiva esse deslocamento. Como premissas estabelecidas, afir-
ma-se que o campo de atuagdo exclusivo dos trabalhadores Agentes Comunitarios
de satde (acs) é a Atencdo Primadria a Satde (aps), e que é preciso enfatizar a
importancia da Aps para o sus, e de instrumentaliza-la, com papel de protagonista,
no combate & pandemia. Em todos os casos em que é tratado o assunto, o que se
prioriza é a competéncia da aten¢do primaria da saude na produgéo de agdes terri-
torializadas, de articulagao em rede e de mobilizagdo social (Nogueira e Silva, 2021,
nesta coletanea). Somando as narrativas dos proprios agentes de saude, o texto tem
uma pergunta que opera como macro proposicdo organizadora: poderia afirmar-
-se que a origem local, e o duplo engajamento institucional (sus) e engajamento
territorial (ABs), dariam aos agentes mobilizadores uma posi¢do privilegiada para
a constituicdo de identificagdo politica coletiva? O texto, denso e com fontes de
credibilidade, avanca na intencéo e direcionamento da pergunta.

Numa nova perspectiva dos estudos da informa¢io e da comunicagio, o ca-
pitulo Informagdo e mediagoes na pandemia da covip-19: apontamentos a partir
da Presidéncia do Brasil aborda o discurso publico da presidéncia do Brasil sobre
a pandemia, para reconstruir as orienta¢des e informacoes dirigidas a cidadania, e
buscar evidéncias de suas orientagdes de politicas em saude, com possiveis reper-
cussdes em todas as instancias de distribuicdo vertical e jurisdicional do Estado
Brasileiro, assim como nas popula¢des atingidas pelos eventos epidémicos. Tra-
ta-se de reconstruir um mapa seméntico dos contetudos informacionais de pro-
ferimentos discursivos, analisando um corpus textual resultante da decodificagdo
das lives semanais do presidente brasileiro, no periodo de abril a junho de 2020.
Com certa énfase metodoldgica nos cAnones da analise discursiva, o texto ndo tem
como objetivo validar as informagdes/mensagens transmitidos, sendo que o resul-
tado consiste na propria analise da distribui¢ao textual de conceitos, orientagdes
estratégicas e proposicdes instrumentais, no contexto dos desafios enfrentados pela
populagio, na expansdo progressiva e destrutiva dos efeitos pandémicos. Como fio
condutor desse mapeamento semantico, as autoras destacam, como trans texto, a
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construgdo de uma controvérsia “sobre a forma mais defensavel de gestdo do com-
bate a pandemia envolveu, sobretudo, um falso dilema sobre a impossibilidade de
articulagdo entre estratégias sanitarias e econdmicas, acentuando polarizagdes em
algumas regides”. Em consequéncia, “foram apresentados discursos conflitantes no
que se refere ao reconhecimento do fendmeno e as medidas recomendadas.” (Mar-
tins e Gongalves, 2021, nesta coletinea).

No capitulo A arte de aticar o lume: Biblioterapia e Mediagdo, nos é apresen-
tada outra forma de vulnerabilidade, ndo natural, provocada pela precariza¢io
das condigoes de vida de um grande numero de idosos, acolhidos em Instituicoes
de Longa Permanéncia para Idosos. A reflexdo da autora parte de um trabalho
biblioterapico realizado em quatro dessas instituigdes, no Rio de Janeiro. Refle-
x0es, questionamentos, nos levam numa viagem de reparagao das subjetividades
dissociadas de seus contextos relacionais, através dos didlogos biblioterapéuticos.
O excelente texto se mantém nas bordas da biopolitica e dos cuidados de si. O
desenraizamento esvazia os espagos hermenéuticos onde testemunhos (como fo-
tografias) e testemunhas (como amigos e irmaos) inscrevem narrativas conforta-
doras, de modo que antes da morte do corpo, se desencarnam as memorias . Nao
hé disco rigido que suporte os tragos fracos da velhice desraigada. Lembrando as
leituras de Bosi, alargamos as perguntas. Poderia a Biblioterapia, como uma cura-
doria das memorias constitutivas do self, gerar novos saberes transversais entre as
subjetividades dos jovens, dispersas em redes digitais e a precariedade testemu-
nhal dos velhos?

No texto O conhecimento cientifico e o cotidiano em tempos de pandemia: o que
orienta a vida nos territorios, confirma a devoluc¢do das questdes informacionais,
epistémicas e comunicacionais aos territorios e seus contextos existenciais. Com
isso, ganharam espago os vocabularios da vida, da cultura e dos mundos analdgi-
cos. Para o autor, deveriamos retroceder muito mais, com termos como quaren-
tenas, usado no século xv, ou risco, conhecido desde o século xvIi. Muitos outros,
porém, como lockdown e home office, recolocam os mundos da vida no horizonte
ontoldgico da espécie, a luz dos eventos mundializados (ainda que de impactos
desiguais) da pandemia. Dessas longas e inquietantes reflexdes, resgatamos uma de
suas perguntas-dispositivo, acerca dos atuais desafios da comunicagéo e informa-
¢do em saude: “Como este conhecimento fino, especifico, que demanda alta den-
sidade tecnoldgica de investigacdo biomolecular, chega na vida das pessoas? Em
outras palavras, por quais processos as informacdes cientificas produzidas pelas
pesquisas na dimensdo bioldgica chegam as dimensoes politica e simbdlica que
regem o dia a dia de individuos que se encontram excluidos e distantes do mundo
epistémico?” (Pedrosa, 2021, nesta coletanea)

11
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Em A dor de sentir em palavras: linguagem na satide como politica, uma intensa
e lucida reflexdo filosofica trabalha a transmutacgdo da dor em logos, porque é en-
quanto logos que a dor alcanca as agoras publicas, que a voz ganha extenséao (Polis
significa os muitos, a multiddo) e busca a construgdo do que lhes for comum. Se a
polis grega idealizada seria o mais tagarela dos sistemas politicos, ele coexiste com
o siléncio dos escravos (aqueles a quem se nega a voz no espago publico). O que
estaria em jogo, alids, ndo ¢ so a falta da liberdade que silencia, mas a incomensu-
rabilidade das linguagens abstratas, especializadas, assim como as teias de palavras
e siléncios dos usos cotidianos da linguagem. Sendo que o logos se bifurca em plu-
rais sistemas de veridicdo, nio seria a filosofia, nela mesma, um exercicio milenario
da transversalidade, entre a 0ikés e a polis, entre o logos e os pragmata, o jogo em
que se joga qualquer um dos jogos da linguagem?

O capitulo Regime de informagdo em redes de movimentos sociais na satide:
uma andlise da educagdo popular e saiide apresenta uma nova perspectiva, mas
suas questdes ndo sio tdo diferentes das ja apresentadas. Informagio, comuni-
cac¢do, educagdo popular e saude enfrentam em comum os conflitos normativos
dos que agenciam agdes transversais, mediando redes formais e informais, saberes
credenciados em sistemas publicos de fomento e saberes e experiéncias aos que
ndo se reconhece autoridade epistémica para interpretar ou para dar testemunho.
Assumindo o locus epistémico do pesquisador, em dareas que pressupoem o didlogo
com atores externos ao campo, ancorado em prdticas de construgdo compartilhada
do conhecimento, muitas vezes em processos reiterados e continuados onde acon-
tecem novas formas de autoria, se validam resultados em féruns constituidos por
pesquisadores de diversas areas, profissionais de diversas funcdes e competéncias,
porta-vozes da vulnerabilidade que assumem sua competéncia e autonomia dis-
cursiva. Os sistemas convencionais de publicacdo e de avaliagdo possuem normas
e critérios que tendem a excluir essas novas configuracdes de conhecimentos e
condicdes diferenciais de atribui¢do de valor e validade: inter e transdisciplinares,
multiautorais, fontes orais, audiovisuais, falas. Trata-se de “formas de pesquisar que
considerem os interesses e saberes dos grupos envolvidos nas investigacdes e que,
principalmente, sejam realizadas em dialogo, e principalmente com todos os en-
volvidos” (Silva, 2021, nesta coletanea). Numa densa e informada argumentagdo,
as questdes antes abertas sobre a satide, a educagdo, a informagdo e a comunicagio,
ganham agora um novo plano de politicas, as que questionam os regimes de gover-
nanga da ciéncia.

Fechamos, enfim, nossa leitura, com o capitulo sobre uma biblioteca.
Por que sera que esse texto, sem falar de satide nem informagéo, dialoga tdo
bem com todo o livro? O capitulo Biblioteca do Paiaid: protegio ao conhecimento
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cientifico, tecnoldgico, cultural e aos saberes populares do semi-drido baiano, pra-
ticamente sintetiza, ja no titulo, o que poderia ser um pre-texto (ou post-texto)
da acdo editorial da coletinea: a reflexdo ativa acerca do entendimento das me-
diagdes nao como lugares de transito, pontes ou passagens, mas como agentes e
espacos protagdnicos e participantes nos processos democraticos de aprendizagem
e transformacgdo. A Biblioteca simbolica do Paiaia preserva a memdria no territério
e preserva o territorio ao fazé-lo imprimir a geografia-terra nos espagos-nuvens da
infoesfera: entre o passado e o futuro, fincados humanamente no presente, se for
possivel, “debaixo de (um) frondoso pé de caja-manga”

Agradecemos a Regina Marteleto e a Helena Maria Scherlowski Leal David,
por dar-nos acesso a esta densa rede de narrativas, pesquisas e experiéncias, que é
também uma homenagem a fase reflexiva da socioantropologia de Bourdieu.

A coletinea permitird de fato plurais leituras e perspectivas. Nada nelas nos
tranquiliza, até porque os textos sdo tanto ou mais ricos em perguntas, que em
respostas. O perguntar, porém, permite justamente pensar que as coisas poderiam
ndo ser como sdo e ser de outro modo, e sempre traz conforto pensar em outras
possibilidades.
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0 esperancar emergente em tempos sombrios

Vanderléia Laodete Pulga

LIVRO “CULTURA, INFORMAGAO E MEDIACAO DE SABERES EM SAUDE: DIALOGOS

da informagdo e da educagio popular” organizado pelas educadoras-pesqui-
sadoras Regina Marteleto e Helena Maria Scherlowski Leal David representa uma
inovag¢do no cendrio da Satde Coletiva e da Educagdo Popular em Satde no Brasil.
Uma coletanea que busca atualizar conceitos, métodos, objetos de estudo e relatos
de experiéncias construidos nas parcerias interdisciplinares entre o Grupo de Pes-
quisa “Cultura e Processos Info-comunicacionais (Culticom)”, na perspectiva da
abordagem socio-antropoldgica da informacéo, com grupos de pesquisa da area de
Educagdo Popular e Satde, que se mantém desde os anos de 1990.

Um trabalho reflexivo fundamental para o momento em que estamos vivendo,
um contexto histdrico-atual que necessita de enfoques e abordagens ampliadas,
criticas, plurais acerca de conhecimentos cientificos, politicas e praticas de infor-
magdo e educagdo em satde orientadas pelo didlogo entre os diferentes saberes em
meio ao cenario sombrio, pandémico, de negagdo da importancia da Ciéncia e do
protagonismo popular no momento em que sdo determinantes para salvar vidas.

Uma obra que é permeada pelas situagdes de endemias, epidemias, pandemias
e a compreensdo das acoes de informacédo tanto no que se refere aos sistemas e regi-
mes de informagio, como também, dos dispositivos informacionais e suas formas
de controle, apropriac¢do e informagdo/desinformacao.

Com seu jeito peculiar e critico aos processos hegemdnicos de analise das poli-
ticas, da ciéncia e das formas de educa¢io e comunica¢io/informagdo em saude, as
organizadoras fizeram o esfor¢o em articular autores (as) que trazem experiéncias,
reflexdes e pesquisas inovadoras de enfrentamento as pandemias. Déo visibilidade
a atores sociais e populares, pesquisadores (as) que estio produzindo formas cole-
tivas de enfrentamento a tudo que ameaga a vida e que trilham na defesa, preser-
vagdo e cuidado com a vida.

Trazem como temas centrais a informa(;éo e a saude como direitos, em meio as
situagoes de desigualdade e exclusio social; o conhecimento cientifico e os saberes
populares: dimensdes culturais, epistemologicas, politicas e sociais; a informagao,
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redes de acdo social e mediagoes culturais: o papel dos agentes comunitarios de
satde; acesso, mediacdo e confiabilidade das fontes informacionais em situacoes
de endemias, epidemias e pandemias; informacéo, comunicagéo e vigilancia civil
popular em saude.

Além disso, apresentam as producdes de enfrentamento as dificuldades desse
momento de mortes e de ameagas a vida, a saude, aos direitos e a democracia que
emergem das classes populares e suas formas organizativas, do cotidiano de tra-
balho nos servigos de satide junto ao Sistema Unico de Satde, nas pesquisas junto
as instituicoes de ensino superior, assim como outras formas de abordagens nao
hegemonicas diante do cendrio de negacionismo cientifico, de crise econdmica,
politica, social, sanitaria e civilizacional.

Com a pandemia do Coronavirus, da covip-19, associada aos impactos do
desenvolvimento da sociedade onde tudo é encarado como mercadoria, o nivel
de desigualdades sociais, econdmicas, politicas e culturais se aprofundou; assim
como, as formas de violéncia, de dominagéo, de preconceito étnico-racial, de do-
minagdo politica, ideologica e patriarcal aumentaram. O desafio de desnaturalizar
essas iniquidades é fundamental para a produgao de vida e saide nos territorios.

Nesse sentido, essa obra evidencia, de forma reflexiva, as iniciativas de produ-
¢do de vida, saide e comunicabilidade que emergem, contraditoriamente no atual
contexto produtor de morte.

Assim, inicialmente Paulette Cavalcanti de Albuquerque, da Fiocruz e da Univer-
sidade Federal de Pernambuco (UFPE), Livia Milena Barbosa de Deus e Méllo (UFRB)
e Monyse Ravenna de Sousa Barros (Brasil de Fato PE) trazem no capitulo “Comuni-
cagdo e Educagdo Popular em Saiide: reflexdes a partir da experiéncia da Campanha
Mios Soliddrias em Recife e Regido Metropolitana” o protagonismo popular no cuida-
do com a vida e a saude das pessoas numa perspectiva das classes populares. Oferece
reflexdes com base na experiéncia de enfrentamento & cOvID-19, através da mobili-
zagdo popular e comunitaria do referido projeto que articula a gestao municipal, os
servigos de satde da Atenc¢do Basica com as organiza¢des populares e movimentos
sociais permeados pela educagdo popular em satide na formagao de agentes popu-
lares de saude. A for¢a da solidariedade, da mobilizagdo e o protagonismo popular
com o compromisso com a vida e a satide dos profissionais de saude encantam e de-
safiam os leitores para uma viagem pelos “inéditos vidveis’, na perspectiva freireana
que trazem luz em tempos de obscuridade desenfreada e de necropolitica.

Na sequéncia, Lidia Eugénia Cavalcante (UFC) em seu capitulo intitulado “Fi-
lantropia comunitdria, informagdo e conhecimento compartilhados em satide” nos
presenteia com o estudo sobre a filantropia comunitdria no Brasil, a partir do recor-
te de pesquisa realizada no Canad4, durante o ano de 2020. Aprofunda o conceito
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de comunidade, sob o ponto de vista filoséfico e socioldgico, para compreender
como esse termo ¢é aplicado na sociabilidade cotidiana do movimento social em fa-
velas e periferias brasileiras e traga um panorama sobre o percurso historico-social
do desenvolvimento da filantropia contemporanea e dos investimentos sociais, em
ambito internacional e nacional. Aborda também, o papel da ciéncia na comunica-
¢do e informagio no contexto comunitario durante a pandemia de covip-19, des-
tacando o Ambito da mediacido da informagéo e das praticas informacionais para
promogao do protagonismo social e empoderamento dos individuos e do coletivo,
assim como, a importancia dessas organiza¢des sociais atuarem no combate e en-
frentamento das causas sanitdrias, econdmicas e sociais impostas pelo coronavirus
nas periferias e favelas brasileiras.

Na sequéncia, Marize Bastos da Cunha (Fiocruz), Fatima Pivetta (Fiocruz),
Marcos Thimoteo Dominguez (UraBc), Fabiana Melo Sousa (Fiocruz), Viviani
Cristina Costa (Fiocruz) no capitulo sobre “Lugar de fronteira e de conhecimento
nas pesquisas em educagdo popular: uma reflexdo sobre os agentes sociais em mo-
vimento” nos desafiam a pensar sobre o papel de mediagdo que os agentes sociais
ocupam nos territdrios, a partir de pesquisas desenvolvidas em diferentes espacos
vulnerabilizados do Rio de Janeiro, trazendo as experiéncias e os conhecimentos
produzidos por pessoas que ai vivem e atuam e os limites da a¢ao do Estado nas
margens da cidade e as praticas populares. Traz o didlogo, a construcdo e/ou res-
significagdo de conceitos de experiéncia, fronteira, territdrio, espagos dos pontos
de vista, Comunidades Ampliadas de Pesquisa A¢do em interagdo com o cotidiano,
assim como a atuagdo no campo da Saude Coletiva e as contribui¢des para pensar
caminhos da pesquisa participante a partir da perspectiva da descolonizacido dos
saberes e da humanizagao da ciéncia, da educagio popular.

Seguindo a obra, temos, com Mayana Azevedo Dantas (UECE), Maria Rocinei-
de Ferreira da Silva (UECE), Olga Maria de Alencar (UECE) a reflexdo sobre “Educa-
¢do popular e educagdo bancdria: rupturas possiveis a partir do trabalho comunitdrio
em sauide”. Trazem a analise sobre o papel estratégico dos Agentes Comunitarios de
Saude na Atengio Basica junto ao Sistema Unico de Satide brasileiro e seu cardter
educativo junto as familias. Problematizam, a luz de Paulo Freire, a importancia
da superagdo das abordagens pedagogicas tradicionais ou bancérias na relagdo de
produgio educativa em satide com as pessoas, familias e comunidades e as possibi-
lidades de construgao dialdgica e libertadora dos processos de educagéo e cuidado
popular em saude, a partir da acao cotidiana desses agentes comunitarios de satde
que tém uma profunda capilaridade no sus.

Em seguida, Ana Amélia Lage Martins (Unirio) e Leticia Gongalves (UFR])
com o capitulo “Informagdo e mediagdes na pandemia da covip-19: apontamentos
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a partir da Presidéncia do Brasil” nos trazem elementos para compreender as agoes
da Presidéncia da Republica frente a pandemia da covip-19, a partir da analise
de materiais de comunicagio coletados com questdes orientadoras no sentido de
identificar nas informacdes transmitidas, quais fontes e autoridades cognitivas fo-
ram consideradas e apresentadas, quais as informacoes sobre a pandemia foram
repassadas a populagio, através das falas do atual presidente, quais as estratégias
foram defendidas e como foram justificadas frente & emergéncia em saude publica
decorrente da pandemia da covip-19. Os resultados apontam para um proces-
so contraditério de orienta¢des publicas sobre a pandemia da covip-19, trazendo
conceitos de mediagio e panico moral para aprofundarmos em tempos sombrios e
de indices alarmantes de mortes, cuja naturalizagdo ndo pode ser aceitavel.

Na sequéncia da obra, temos Nanci Gongalves da Nobrega (UFF-PUC/R]) com
as reflexdes sobre “A arte de aticar o lume: biblioterapia e mediagdo” que nos apre-
senta a narrativa ensaistica sobre experiéncia com trabalho biblioterapico viven-
ciado em quatro Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos do Rio de Janei-
ro. Com base na concepgdo da Biblioterapia como ferramenta que potencializa o
didlogo entre participantes através do texto literario, nos possibilita compreender
novas abordagens para o trabalho com idosos, contribuindo no ressignificar traje-
tdrias de vida e adentrar no universo de supera¢do da exclusdo social dos idosos.

Ainda, Mariana Lima Nogueira |(Fiocruz) e Leticia Batista Silva (Fiocruz) no
capitulo sobre “Formagdo profissionalizante dos agentes comunitdrios de satide: ca-
minho para o fortalecimento da atengdao primdria a satide no SUS” enfatizam a for¢a
da Aten¢do Primdria a Saude, a trajetoria dos processos de formagdo de Agentes
Comunitarios de Satde (Acs) e os sentidos desta formagao a partir da fala de pro-
prios agentes comunitdrios de saide dirigentes de sindicatos regionais, confedera-
¢do e federacio nacional. Faz uma andlise da oferta de formacio profissionalizante
enquanto politica publica aos Acs como direito e como possibilidade de qualifi-
cagdo permanente desses atores que tém no seu cotidiano multiplas e complexas
determina¢des do mundo do trabalho expressas nos territdrios, nas vidas e nos
processos de saude e adoecimento dos usuarios.

Na sequéncia do livro, José Ivo dos Santos Pedrosa (UFDPar) nos convoca a re-
flexdo sobre “O conhecimento cientifico e o cotidiano em tempos de pandemia: o que
orienta a vida nos territérios?” com a andlise critica sobre os aspectos epidemiolo-
gicos e sanitarios frente a eclosdo de informagdes de carater preventivo dirigidas a
individuos, familias e grupos no contexto da covip-19. Nos ati¢a com a questdo:
como individuos, familias e grupos traduzem em ag¢des do cotidiano as medidas
de prevencéo e controle do covip 19 informadas pela ciéncia, formalizadas em
decretos e efetivadas como normas pelas autoridades sanitarias? As reflexdes que
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apresenta evidenciam os fundamentos que suscitaram a formula¢do da questio,
levando em conta que as classes populares elaboram estratégias de sobrevivéncia e
resisténcia construindo modos de viver que se expressam nas a¢des do cotidiano
perceptiveis nas dimensdes material, simbdlica e imaginaria do real. Sua analise
contribui para a articulagdo entre saude, educa¢io e comunicagdo na perspectiva
da construgio de processos de educagio em satide embasados na ética da vida e da
cidadania.

Seguindo a leitura da obra, encontramos, com Geraldo Moreira Prado (1B1c-
T-UFRJ) e José Arrivaldo Moreira Prado (Biblioteca do Paiaid), a reflexdo sobre
“Biblioteca do Paiaid: protegio ao conhecimento cientifico, tecnoldgico, cultural e aos
saberes populares do semi-drido baiano” que traz a trajetdria historica do processo
de concretizacdo da Biblioteca, evidenciando a interagdo entre os conhecimentos
cientificos, tecnoldgicos e populares, os desafios para o exercicio da leitura critica
e criativa e suas potencialidades na construc¢io de identidade, de memoria, de his-
toria e da cidadania ativa.

Na sequéncia, Gustavo Saldanha (1BICT-UFR]) nos leva aos caminhos do filo-
sofar com o texto “A dor de sentir em palavras: linguagem na satide como politica”.
Tendo como base os filésofos Wittgenstein e Barbara Cassin, a reflexdo questiona
as dimensdes culturais e politicas do direito a vivéncia da saude. O exercicio filoso-
fico propde a contextualiza¢do da acdo de informa¢do como forma de pensamento
critico no ambito da saide ou um ethos politico no devir social. A saude como
forma de participagdo ou como o politizar como agir num horizonte do direito da
linguagem da dor como forma de vida e da dignidade.

E, por fim, Marcus Vinicius Silva (Fiocruz) nos presenteia com a reflexdo sobre
“Regime de informagio em redes de movimentos sociais na satide: uma andlise da
educagdo popular e satide” a partir de um trabalho que buscou refletir sobre os pro-
cessos de produgdo e divulgacao do conhecimento na Educagdo Popular e Satude,
com foco nos atores académicos. Assim, na Educa¢do Popular e Satde, os atores
académicos atuam tanto em uma rede de movimento social quanto em um campo
cientifico onde se caracteriza pela construgdo compartilhada do conhecimento e
pela incorporagdo dos preceitos da Educagdo Popular nos servicos e agdes de sau-
de, seus potenciais e riscos diante do contexto de desmantelamento da educacio e
saude publica.

Essa obra estd entrelacada pelo pensamento vivo e ativo de Paulo Freire e de
Victor Vincent Valla e nos presenteia com suas provocagdes, indagacdes, reflexdes
e elaboragdes no ano em que comemoramos o Centenario de Paulo Freire.

Gratiddo as organizadoras e aos autores (as) que nos fazem viajar para os con-
textos reais destes tempos sombrios e, perceber neles, todas as potencialidades, os
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inéditos viaveis, iniciativas, conhecimentos e saberes que emergem das lutas so-
ciais, dos territorios, de atores sociais que fazem a producédo do viver, da sadde e da
vida no cotidiano das existéncias.

Parabéns pela oferta dessa viagem entre a realidade e as possibilidades que
nos lancam ao Esperancar de uma nova humanidade de producédo de vida, saude
e cidadania!



| APRESENTAGAO |

Saberes em dialogo: convergéncias
e entrelacamentos para a producao da saiide

Regina Maria Marteleto e Helena Maria Scherlowski Leal David

E STA OBRA TEM COMO MARCO HISTORICO AS PARCERIAS ENTRE GRUPOS DE
pesquisadores, estudantes, profissionais dos campos da informagao e da sau-
de, juntamente com agentes de redes de movimentos sociais e comunitdrios, foca-
dos nas lutas por melhores condi¢des de vida da populagio que vive em territdrios
marginalizados do ponto de vista do acesso aos equipamentos e servi¢os publicos
como saude, educagdo, seguranga, saneamento, assisténcia social, dentre muitos
outros.

Do ponto de vista epistemoldgico-politico essas aliangas se fortaleceram, desde
os anos de 1990, a partir de um ponto comum de interesse desses grupos. Trata-se
da recusa da visdo unica e hegemonica do conhecimento biomédico e das politicas
e praticas de informacao e educagido em saide impositivas e unidirecionais, priori-
zando as abordagens criticas e plurais, os didlogos de saberes relacionados com as
condigdes de vida, as dimensdes culturais, sociais e politicas da saude e da doenca,
as solugdes do cotidiano no ambiente vivido das comunidades. Para esses fins é
fundamental considerar os regimes discursivos e de poder no nivel macro, ou seja,
dos sistemas e regimes de informagao, e no nivel micro - dos dispositivos técnico-
-comunicacionais e suas formas de controle, apropria¢do e informac¢io-desinfor-
magdo, para perceber as mediagdes que se constroem no plano meso da produgio,
circulagdo e apropria¢do dos saberes em satde.

No plano da operacionalizagdo das a¢des de saude, esta perspectiva dialogica
veio se consolidando desde o forte movimento de Reforma Sanitdria brasileiro na
década de 1980, reafirmando a diversidade de saberes e a participagdo popular
como eixos fundantes de um sistema de saude integral que estava a se construir
~ o Sistema Unico de Satde (sus). Porém, ndo se pode dissociar esse processo de
outros, que convergem para o pensamento da pedagogia critica freireana, e que
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vinham se produzindo em experiéncias locais, moleculares e mobilizadoras, a
exemplo dos primeiros projetos com agentes comunitarios e populares de saude
em localidades latino-americanas.

Nas pesquisas em educag¢do popular e informacio em saude observa-se, por
outro lado, que nos processos mediadores e compartilhados de produc¢io de sabe-
res, ha que se considerar a ambiguidade e a diversidade que marcam essas praticas.
No lugar de uma dimensao conflituosa a ser negada ou neutralizada, as mediagoes
assinalam processos e relagdes plenos de significados ainda opacos as analises e que
podem balizar tanto a explicitagdo das necessidades em saude, criando-se formas
de enfrentamento criativas e participativas, quanto as mais urgentes e necessarias
revisdes em relagio as formas hierarquizadas de produgcio, circulagdo e legitimagao
de saberes em saude (MARTELETO, DAVID, 2014).

Nesse sentido atenta-se para as formas de produgio, organizagdo e apropriagao
de um “conhecimento social’, com base em dois conceitos construidos nos percur-
sos tedrico-metodoldgicos e nas praticas de participagio social na satide: “constru-
¢do compartilhada de conhecimentos” (CARVALHO; ACIOLL; STOTZ, 2001) € “terceiro
conhecimento” (MARTELETO; VALLA, 2003). S30 a0 mesmo tempo conceitos e cami-
nhos metodoldgicos que se originam na busca por uma epistemologia social menos
excludente, para se compreender e efetivar a relacdo entre académicos, intelectuais,
técnicos e representantes do poder publico com a populagdo. Sob essas denomi-
nagdes os coletivos ligados a educagao popular em satde e a informagédo discutem
metodologias, didaticas e estratégias que facilitem a apropriagdo social dos saberes e
levem a mudancas nas relagdes de poder sobre os sentidos da saude e das doengas.

A partir de 1988 um ator central na aproximacédo entre grupos de estudiosos da
educac¢io popular e saude, da informacédo e a populagdo da regido da Leopoldina,
que agrupa diversos bairros e favelas periféricos da cidade do Rio de Janeiro, foi
Victor Vincent Valla, fundador do Centro de Pesquisas e Estudos da Leopoldina-
-Cepel, uma organizac¢do nio-governamental que funcionou entre 1988 e 2006,
com foco nas mediagdes das informagdes e saberes para compreender e agir coleti-
vamente no enfrentamento dos graves problemas de saide e condi¢oes de vida dos
moradores daqueles territorios.

O objetivo maior era a construgdo de um Sistema de Informagédo de Nivel Lo-
cal — SINAL para reunir e sistematizar informagoes oriundas de diferentes fontes
- cientificas, oficiais, historicas, das midias e, sobretudo, aquelas produzidas e nar-
radas pela populagio local. Se pela sua origem cada tipo de informacéo teria seu
selo proprio, nas agdes coletivas do Cepel junto as redes de solidariedade que se
formavam na regido, esse conjunto daria origem a uma “terceira informagao” para
orientar as a¢des dos grupos, populacdo e liderancas.
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O sINAL se operacionalizava por meio de dois dispositivos de informagio e
comunicagdo: o “Centro de Documentagéo sobre as Condi¢oes de Vida da Leopol-
dina - Ced-Vida’, e o jornal “Se liga no Sinal”. O primeiro fazia a guarda, o registro
e a divulga¢ao dos documentos oriundos de diferentes fontes especializadas ou
populares; atualizava de forma continua o cadastro de entidades e grupos que atua-
vam na area de educagdo popular e satide na Leopoldina. O segundo, um tabloide
impresso construido de forma compartilhada com os atores locais, era distribuido
amplamente nos territorios e reunia dados e noticias de interesse da populacao,
buscando ampliar o leque de leituras sobre as condi¢ées de vida das comunidades
para além dos seus limites territoriais. Com énfase na dimensao informacional-co-
municacional da satde, o Cepel estabeleceu parcerias com grupos organizados por
meio de assessoria e apoio técnico. E teve assento no Conselho Distrital de Saude
da AP 3.1. Por esses meios, foi uma organizagdo nao-governamental que ofereceu
continuamente elementos técnicos para os grupos e liderancas da regiao, de modo
a “pressionar os governos a gastar o dinheiro puablico prioritariamente em torno
das necessidades bésicas como saneamento, assisténcia médica, escola publica de
qualidade” para as classes populares (VICTOR VINCENT VALLA, 2021).

Este foi um periodo vivido que aproximou de forma intensa os interesses e
questdes dos grupos da saude e da informagéo, o que levou a novas leituras sobre
o0 que seja informacédo, conhecimento e saber para alcangar compreensédo e agdo
sobre as politicas publicas. Tanto quanto sobre a formagao de redes sociais hibridas
capazes de fazer dialogar as diferentes perspectivas dos atores académicos e nao
académicos (ativistas, liderangas comunitarias, organizagdes locais, etc).

Conforme reflete Yves Jeanneret (2000), informac¢ao e conhecimento nao de-
vem ser confundidos, uma vez que se pode empregar o conceito de informagéo
para designar a relagdo entre os objetos-documentos e os diferentes olhares que
os sujeitos depositam sobre eles. O conhecimento indicaria o trabalho dos sujeitos
sobre si mesmos, no plano cognitivo, para se apropriarem das ideias, e o saber para
caracterizar as formas de conhecer que sdo reconhecidas por uma sociedade. Essas
nogdes se condicionam, mas ndo se equivalem uma a outra. Conhecimento-infor-
magado-saber sdo fendmenos que ocorrem de forma ciclica e em cadeia sendo que
o ultimo, o saber, designa todas as formas de conhecer que tendem a uma certa
estabilidade, reunindo o repertorio cultural de diferentes povos, grupos, nagoes,
sociedades.

Quando se trata da mediagao de saberes para atingir compreenséo e agao sobre
questdes de interesse comum, entende-se que todas as formas de saberes, embora
tenham pesos e valores diferenciados na epistemologia oficial do seu tempo, alcan-
¢am valor de verdade sobre as situacdes enfrentadas no mundo vivido.
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Nos estudos e praticas dos movimentos de educa¢io e cultura popular, nos
quais se elaboram criticas e alternativas de comunicagédo e informagio, a visdo pe-
dagdgica tradicional (professor/aluno, conhecedor/aprendiz) cria uma tenséo, as
vezes camuflada, entre os atores da pratica (receptores) e os tedricos (produtores).
Essa tensdo tem dimensoes politicas, sociais, histdricas em relacdo ao lugar social e
as formas de conhecer dos sujeitos. Na EPs, por exemplo, especialistas, liderangas,
agentes comunitarios, técnicos de servigos de saude, grupos de organizagdes civis
testam, nas suas praticas coletivas, o reconhecimento de suas diferencas (discursi-
vas, cognitivas, culturais, informacionais) e o peso simbdlico relativo dos saberes
proprios que produzem.

Nesse sentido, a pedagogia critica e dialdgica de Paulo Freire, juntamente
com outros pedagogos e pensadores latino-americanos como Juan Diaz Borde-
nave e Oscar Jara Holliday, tem sido um ponto de convergéncia das inimeras
propostas, projetos e estudos que se desenvolveram sobretudo a partir dos anos
de 1960 (STOTZ, DAVID, WONG-UN, 2005). As bases da pedagogia freireana que
mais marcaram os movimentos e praticas de educagdo popular no campo da
saude se assentam no olhar que critica a realidade supostamente dada, mas que
oculta processos de explorag¢do, subordinagdo e desigualdade social. O conceito
de problematizagdo da realidade em Paulo Freire diz respeito a um processo ne-
cessariamente dialogico e coletivo de andlise das situagdes concretas vivenciadas
pelos grupos populacionais que sofrem com a desigualdade, inclusive no acesso a
informacdo e a sadde.

O didlogo supde que os que dialogam se reconhecem mutuamente como pro-
dutores de conhecimentos. Permite que se instaure a confianca de que as palavras
néo cairdo no vazio: “Falar, por exemplo, em democracia e silenciar o povo é uma
farsa. Falar em humanismo e negar os homens é uma mentira.” (2020, p.48)

Ao mesmo tempo, Paulo Freire nos lembra constantemente que, enquan-
to processo historico, esta realidade pode mudar e se produzir de outros modos,
com justica social e humanizagdo, que para o filésofo significa romper com a de-
sumanizagdo imposta pelas relacdes sociais predatérias, como critica ao modo de
acumulagdo capitalista (FREIRE, 2020). Nessa perspectiva, conceitos importantes
se destacam para discutir as questdes de cada tempo e lugar, como o de “situagdo-
-limite”, que Freire utiliza para designar as complexas condi¢des de produgido da
desigualdade e da opressdo, para as quais ndo ha resposta imediata, ¢ a historia
que “esmaga os homens”. Articulado a este, o conceito de “inédito-viavel” é o que
aponta para a constru¢do coletiva das respostas as situagdes-limite, desde que se
mergulhe nelas, que sejam examinadas para além dos epifendmenos, por meio do
processo de analise, didlogo, troca e producio dos diversos saberes.
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Para tanto é preciso acreditar nas multiplas formas de saberes do mundo vivi-
do, “pois sem essa crenga abandona-se ou mesmo nio se constréi a ideia do didlo-
go, da reflexdo, da comunicagao e se cai nos slogans, nos comunicados, nos dep6si-
tos, no dirigismo”. Para Freire, a a¢do politica junto a populagao marginalizada tem
de ser, no fundo, “agdo cultural” para a liberdade (FREIRE, 2020, p. 73).

Em “A importincia do ato de ler” (FREIRE, 1986) alertava sobre o carater pala-
vresco da cultura no Brasil e seu foco fortemente restrito a repeti¢do e a memori-
zagdo de informacdes e contetidos, qual seja, a concepgao de cultura como tesouro
preservado a ser acionado e inculcado nas pessoas. Dessa forma questiona a ideia
de cultura como algo que preexistiria a sociedade, como um tesouro guardado, no
lugar de ser construida socialmente e coletivamente pelas representagdes e agdes
dos sujeitos.

A pandemia por Sars-CoV-2 deixou bastante claro que o virus é o mesmo para
todos, mas o adoecimento se (re) produz e penaliza de modo perversamente de-
sigual os que ja sofrem desde muito com a desigualdade social. O enfrentamento
coletivo e a construcio de respostas coletivas é uma resposta que vem sendo am-
parada pelas pessoas envolvidas em a¢des comunitarias locais, ancorando-se em
saberes diversos, colocando em ato propostas compartilhadas de romper com uma
realidade complexa e assustadora, que esmaga e paralisa. Para além do atual con-
texto de pandemia, é preciso pensar, com base nesse dialogo e compartilhamento
de saberes, que tipo de relagdes estamos a produzir entre nds, e de nos para com os
demais seres vivos e o meio ambiente. Nao sera suficiente controlar, agora ou no fu-
turo, esse ou qualquer outro microrganismo, se nao se construir uma compreensao
ampliada sobre os modos de viver, sua relacdo com os processos de satude-doenca-
-cuidado para produzir novas e mais igualitarias formas de andar a vida.

As andlises transdisciplinares, orientadas pelos principios de Paulo Freire, le-
vam a uma aproximagdo necessdria entre educagio, informagdo, comunicagéo e
satde na medida em que se consideram a inscri¢do coletiva da satide e as agoes dos
atores a partir de suas praticas e representagdes. O esforgo consiste em promover
tal transdisciplinaridade, a fim de compreender as media¢des exercidas entre os
processos sociais e culturais para a construgio, a expressdo e a evolucdo dos pro-
cessos patoldgicos, sem perder de vista as macroestruturas nas quais sdo elabora-
das as construgdes epistemoldgicas, politicas e econdmicas por meio das quais sdo
difundidos os discursos sobre as doencas e suas classificacdes, sobre os cuidados,
os riscos e necessidades em satide, no mais das vezes orientados numa perspectiva
informacional unidirecional.

O livro se estrutura em trés partes que abordam questdes da informacéo e da
saude pelo prisma da produgdo, mediagdo e apropriacio de saberes.
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Na Parte 1 - “Informacio, educagdo popular e pandemia: desafios, criagoes,
media¢des” reinem-se trés capitulos que refletem sobre a pandemia pela covip-19
no complexo contexto brasileiro. Inclui questées como o descrédito na ciéncia, a
auséncia de agdes e medidas sanitarias adequadas e coordenadas, a falta de organi-
zac¢do de informacédo confiavel e orientada para esclarecer e orientar a popula¢io, o
esvaziamento do Ministério da Saude, as campanhas contra o sus e a inoperancia
nas estratégias e medidas de imunizagio nas quais o Brasil possui experiéncia his-
toérica. Somam-se como valor de importancia ainda maior, tanto os efeitos perver-
sos da pandemia causada pelo Sars-CoV-2 sobre as populagdes mais vulneraveis
e mais pobres, quanto o somatdrio de outras doencas negligenciadas que afetam
essas populacoes em seus territorios de vida como doengas cronicas, tuberculose,
hanseniase, DST’s, dengue, chikungnya, zika e muitas outras. Por outro lado ob-
serva-se a formagéo e a agdo de redes comunitdrias de resisténcia as condi¢des de
enfrentamento das situacdes agravadas pela desigualdade social num momento de
greve crise sanitdria aliada ao desemprego e a fome.

O primeiro capitulo, “Informa¢do e mediacdes na pandemia da covip-19:
apontamentos a partir da Presidéncia do Brasil’, assinado por Ana Amélia Lage
Martins e Leticia Gongalves, apresenta os resultados de um trabalho que teve como
objeto as informag¢des comunicadas pelo presidente brasileiro em suas lives sema-
nais durante a pandemia da covip-19. A partir da formagao de um corpus textual
constituido pela transcri¢do das transmissdes ao vivo correspondentes ao periodo
de 27 de fevereiro a 16 de julho de 2020, aborda o enquadramento da resposta
sanitaria do governo federal durante a pandemia no pais, a partir da apreensao do
conteudo e da mediacdo da informacao transmitida pelo presidente a populagiao
brasileira. As autoras se valem dos conceitos de “media¢ao” e “panico moral” a fim
de interpretar as falas proferidas pelo mandatario da republica em lives transmiti-
das pela Internet durante o periodo analisado. Entretanto assinalam para a neces-
sidade de andlises que ndo se limitem aos aspectos do irracional ou anticientifico
nessas falas, a fim de alcancar niveis interpretativos mais profundos e abrangentes.

No segundo capitulo desta Parte 1 - “O conhecimento cientifico e o cotidiano
em tempos de pandemia: o que orienta a vida nos territdrios?”, José Ivo dos Santos
Pedrosa observa que a pandemia de covip-19 no Brasil desencadeou problemas
e reagdes da sociedade nos planos econdmico, social, politico. Nos aspectos epi-
demioldgicos e sanitarios observou-se a eclosio de informagdes sanitarias de ca-
rater preventivo dirigidas a individuos, familias e grupos. Diante disso a pergunta
que orienta as reflexdes do autor refere-se as formas pelas quais, na dindmica dos
territorios, os individuos, as familias e os grupos traduzem em agdes do cotidia-
no as medidas de prevenc¢io e controle da covip 19 informadas pela ciéncia, for-
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malizadas em decretos e efetivadas como normas pelas autoridades sanitarias. O
estudo considera que as classes populares elaboram estratégias de sobrevivéncia e
resisténcia construindo modos de viver que se expressam nas a¢des do cotidiano
perceptiveis nas dimensdes material, simbolica e imagindria do real.

O terceiro capitulo da Parte 1 “Comunica¢ao e Educagio Popular em Saude:
reflexdes a partir da experiéncia da Campanha Méos Solidarias em Recife e Regido
Metropolitana’, escrito em co-autoria por Paulette Cavalcanti de Albuquerque, Li-
via Milena Barbosa de Deus e Méllo e Monyse Ravenna de Sousa Barros, narra
experiéncias de enfrentamento a pandemia de covip-19 criadas pelos movimentos
sociais identificados com as necessidades do povo, unidos com sanitaristas, profes-
sores, instituicdes de ensino e muitos voluntarios para formar agentes populares.
A linha da educagédo popular e satide referenciou uma dessas iniciativas — a Cam-
panha Maos Solidérias — a qual discute ainda a comunicagao, a midia e de que for-
ma vem sendo trabalhada a informac¢io nesta pandemia. O relato da experiéncia
problematiza o cenario criado pela midia ao destacar o hospital e os seus apara-
tos técnicos como os Unicos servicos de que a populagdo dispde, em detrimento
da Aten¢do Basica e da Educagdo em Saude, desvalorizadas como estratégias de
aumentar a prote¢do individual, reduzir o contdgio e as complicagdes da doenga.
Nesse contexto, as autoras apresentam o curso de formagao dos agentes populares
em seus trés modulos, e os seus resultados. A organizagao da Campanha através
das brigadas de mobilizagao territorial e das brigadas de acdo solidaria é discutida,
bem como o seu potencial de promover um conceito ampliado de saude.

A Parte 2 - “Comunidades e agentes sociais: saberes e media¢des em informa-
¢do e educagio popular “ contém quatro capitulos voltados para reflexdes e narra-
tivas a respeito dos movimentos comunitarios em satde e seus agentes inspirados,
direta ou indiretamente, nos conceitos e no método de Paulo Freire a respeito da
cultura e da educagao popular. Entre os agentes, aqueles que tém se unido histori-
camente em seus territorios locais e em projetos e agdes hibridas que aproximam
sujeitos académicos e comunitarios. O papel dos agentes comunitarios de saude é
destacado como um profissional mediador de saberes, ponte entre as equipes de
saide da familia e a populagdo local, carente ainda de uma formagdo complemen-
tar e continuada para despertar neles e em outros agentes locais aquilo que Freire
chamou de “vontade epistemoldgica” para conhecer, refletir e agir, aproximando
dialeticamente as partes objetiva e subjetiva dos saberes e das praticas — a praxis.

Na abertura dessa segunda parte, o capitulo 4, assinado em co-autoria por Ma-
rize Bastos da Cunha, Fatima Pivetta, Marcos Thimoteo Dominguez, Fabiana Melo
Sousa e Viviani Cristina Costa aborda praticas e resultados de pesquisas desen-
volvidas em territdrios vulnerabilizados do Estado do Rio de Janeiro: as praticas
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populares e os limites da a¢do do Estado no Jardim Catarina, em Sdo Gongalo;
a constru¢do de um espago dos pontos de vista sobre o problema do crack em
Manguinhos; e uma experiéncia com “Comunidades Ampliadas de Pesquisa A¢ao”
em interagdo com o cotidiano da favela de Manguinhos. Reflete sobre a particula-
ridade da posi¢ao de fronteira dos agentes sociais, e seu ponto de vista critico, que
concorrem para ampliar a compreensdo de processos que atingem estes territorios.
As pesquisas tém em comum a atua¢do no campo da Satude Coletiva e trazem con-
tribui¢cdes para pensar caminhos da pesquisa participante a partir da perspectiva
da descolonizagdo dos saberes e da humanizac¢io da ciéncia.

No capitulo 5 “Filantropia comunitaria, informacio e conhecimento comparti-
lhados em saude”, Lidia Eugénia Cavalcante apresenta estudo sobre a filantropia co-
munitaria no Brasil. Discute, inicialmente, o conceito de comunidade, sob o ponto
de vista filoséfico e socioldgico, para compreender como esse termo ¢ aplicado
na sociabilidade cotidiana dos movimentos sociais em favelas e periferias brasi-
leiras. Traga um panorama sobre o percurso histdrico-social do desenvolvimento
da filantropia contemporéinea e dos investimentos sociais, em ambito internacio-
nal e nacional e reflete sobre o papel da ciéncia, da comunicagio e da informagao
no contexto comunitario durante a pandemia de covip-19. Conclui destacando a
atuagdo de trés organizagdes sociais, no ambito da mediag¢do da informacéo e das
praticas informacionais para promogio do protagonismo social e empoderamento
dos individuos e do coletivo. Finalmente, salienta a importancia dessas organiza-
¢des atuarem no combate e enfrentamento das situacdes sanitdrias, econdmicas e
sociais impostas pelo pandemia nas periferias e favelas brasileiras, visando maior
compreensdo do conceito de filantropia comunitaria.

As autoras Mayana Azevedo Dantas, Maria Rocineide Ferreira da Silva e Olga
Maria de Alencar, no capitulo 6 - “Educa¢io popular e educagdo bancdria: rup-
turas possiveis a partir do trabalho comunitdrio em saude” - apresentam parte
dos resultados de pesquisa com foco no trabalho dos Agentes Comunitarios de
Satde e sua posigio singular no 4mbito do Sistema Unico de Satide, destacando as
suas agoes de educagdo em saude. Partindo da premissa da hegemonia do modelo
biomédico na educagdo em saude, orientando e conduzindo tanto a formagao dos
profissionais, quanto a relagdo entre usudrios(as) e servi¢os de satde, o capitulo
propde uma reflexdo critica sobre a dualidade do modelo educacional tradicional,
ou educagido bancaria, e a educagdo popular como ferramenta de protagonismo
dos agentes. O percurso metodoldgico ancora-se em reflexdo tedrica embasada na
praxis, com didlogos orientados por referenciais tedricos e empiricos de vivéncias
com pesquisas. A ruptura com velhas formas de educagdo opressora, segundo as
autoras, sera possivel mediante processos formativos criticos e mobilizadores do
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protagonismo, onde a educagao popular parece ser o caminho para construcdo da
autonomia dos sujeitos.

No capitulo 7 desta parte 2 - “Formagao profissionalizante dos agentes comu-
nitdrios de saude: caminho para o fortalecimento da aten¢do primadria a saide no
sus” — Mariana Lima Nogueira e Leticia Batista Silva estudam a trajetoria histdrica
da formagéo profissional dos Agentes Comunitarios de Satide (Acs) e os sentidos
desta formacgao a partir das falas de dirigentes de sindicatos regionais, confede-
ragdo e federacdo nacional de diversas regides do pais. As autoras observam que
existe uma prevaléncia de oferta de processos formativos curtos, com base no en-
sino em servigo, nos treinamentos, e a auséncia de formacao profissional técnica a
altura das necessidades desses profissionais que exercem papel de relevancia na es-
trutura do Sistema Unico de Satde-sus. A garantia da oferta de formagio profissio-
nalizante aos Acs, enquanto politica publica, uma vez que esta categoria constitui
como uma das poucas profissdes que ndo possui formagédo anterior especifica para
o trabalho no sus, aliada a oferta de processos de educacido continuada, precisa
ser compreendida como um direito destes trabalhadores e como fortalecimento da
Atengdo Primaria a Saude. Essa formagao ampliada deveria favorecer o acesso a di-
ferentes saberes e conhecimentos aos trabalhadores que se deparam com multiplas
e complexas determina¢des do mundo do trabalho expressas nos territorios, nas
vidas e nos processos de satde e adoecimento dos usudrios.

A Parte 3 da obra - “Mediagdes de saberes na cultura, na ciéncia e na vida”-
reine os quatro ultimos capitulos do livro, apresentando primeiramente uma
abordagem filosofica que relaciona a saude a linguagem e a politica, buscando
sentidos para a dor por meio das palavras. Em seguida é na literatura que se bus-
cam sentidos, métodos e praticas mediadoras para inflamar, nos velhos, aquele
desejo de ser e de saber de que fala Paulo Freire, quando a consciéncia de si se
une a consciéncia do outro e do mundo para (re) significar a vida, em qualquer
um de seus tempos e espacos. Na sequéncia os fios filosoficos, literarios, cienti-
ficos, populares se entrelacam na experiéncia e na existéncia de uma biblioteca
comunitaria para reunir em patrimonio e agao os multiplos saberes do semiarido
baiano. Por ultimo, informagdo e educagio popular se reencontram em estudo
sobre a Rede de Educacdo Popular e Satide, mostrando o papel dos atores aca-
démicos nas reconfiguragdes sociais, epistemoldgicas e politicas dos sentidos da
saude no quadro de um regime de informagédo que favorece os saberes cientificos
em detrimento de outras formas de conhecer para definir os sentidos da satde. A
educac¢ao popular poderia construir caminhos para firmar espagos epistemoldgi-
cos institucionais para a legitimagdo de outros saberes e informagdes no campo
da sadde.
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O capitulo 8 - “A dor de sentir em palavras: linguagem na saide como po-
litica” - de autoria de Gustavo Silva Saldanha, questiona, a partir da filosofia da
linguagem, a condi¢do da satde via o logos. Tendo como base os questionamentos
do filésofo Ludwig Wittgenstein sobre a dor como fendmeno da linguagem (como
apresentabilidade do sentir) e as analises do logos aristotélico realizadas pela filéso-
fa Barbara Cassin, a reflexdo questiona as dimensdes culturais e politicas do direito
a vivéncia da saude. O exercicio filoséfico propde a contextualizagio dos pragma-
ta (agdo) informacionais como forma de pensamento critico no ambito da saude,
ou seja, um ethos politico no devir social. A satde, abordada aqui como forma
de participagdo na polis - o politizar como agir — é observada pelo horizonte do
direito da linguagem da dor como forma de vida (conceito wittgensteiniano) da
dignidade.

No capitulo 9 - “A arte de aticar o lume: biblioterapia e media¢ao”- a autora,
Nanci Gongalves da Ndbrega, narra a experiéncia com trabalho biblioterapico vi-
venciado em quatro Instituigdes de Longa Permanéncia para Idosos do Rio de Ja-
neiro. Uma a¢do em desenvolvimento, produz varias reflexdes. Interroga a autora:
a partir da concepgao da Biblioterapia como ferramental que potencializa o didlogo
entre participantes, ocasionado pelo texto literario, talvez seja possivel mediar en-
contros de cada um consigo mesmo e com seus contextos circunstanciais, a fim de
ressignificar trajetérias de vida? E, assim sendo, pode-se entender esta mediacdo
com as subjetividades como contribui¢do politica ao aprofundamento dos debates
sobre a exclusdo social dos velhos? Diante destes eventuais “encontros de si’, talvez
seja possivel, entdo, uma reinterpretagio do tempo como finitude? E, nesse sentido,
como elaborar a continuidade da mediacdo com esses novos saberes e quereres?
Quais textos selecionar? Que metodologia usar? Por qué? Essas seriam as questdes
norteadoras de novas experiéncias a fim de refletir e agir sobre o isolamento e a
exclusdo dos velhos.

O capitulo 10 - “Biblioteca do Paiaia: prote¢do ao conhecimento cientifico, tec-
nolégico, cultural e aos saberes populares do semiarido baiano’- tem como autores
Geraldo Moreira Prado e José Arrivaldo Moreira Prado. Faz uma sintese dos 20
anos de histdria da Biblioteca Comunitaria do Paiaia, povoado localizado no muni-
cipio de Nova Soure, Bahia. O capitulo aborda o periodo que antecedeu a criagdo da
biblioteca, anterior a fundagdo do povoado, entre 1937-1940; a organizagdo urbana
até a década de 1960; 0 apogeu econdmico e social, nos decénios de 1950/1970; as
crises econdmicas pelas quais passou a partir do decénio de 1970 até os dias atuais,
geradas por disputas politicas locais. E, finalmente, trata da memoria da Biblioteca
durante os seus vinte anos de funcionamento, idealizada com o objetivo de orga-
nizar uma biblioteca comunitaria cujo acervo fosse disponibilizado ao publico de
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todas as faixas etarias, sexos, ideologias, etnias, religides. Ter contato com uma
biblioteca era incomum nio apenas entre as geragdes mais antigas e analfabetas ou
com pouco nivel de alfabetiza¢do, mas também entre criangas, adolescentes e até
parte do professorado da escola local. O relato dos autores considera ainda os fatos
e atividades mais relevantes da Biblioteca durante os seus vinte anos de existéncia.

O capitulo 11 - “Regime de informagdo em redes de movimentos sociais: uma
analise da educagédo popular e saude’, de Marcus Vinicius Silva, tem como objetivo
realizar uma reflexdo sobre os processos de produgio e divulgacio do conhecimen-
to na Rede de Educagédo Popular e Satde, com foco nos atores académicos. Trata-se
de desdobramento mais recente de sua dissertacdo de mestrado defendida no pp-
GCIS/FIOCRUZ. Para realizar o estudo selecionou trés conceitos bésicos: regime de
informagao, campo cientifico e redes sociais. Como recurso metodoldgico utilizou
técnicas da bibliometria e da analise de redes sociais para identificar caracteristicas
do campo cientifico e do regime de informagdo. Destaca que o modelo de avaliagido
da ciéncia vigente ndo prevé especificidades de alguns dominios de conhecimen-
tos, como a Educac¢do Popular e Sadde, e que apesar dos avancos alcancados pelo
movimento e pelo campo cientifico nos ultimos anos, é necessario repensar esses
dominios diante dos recentes ataques as pautas progressistas e as universidades
publicas e das ameagas de desmantelamento do Sistema Unico de Satde (sus).

O conjunto de relatos e reflexdes que apresentamos se constitui, ele proprio,
como um didlogo entre experiéncias e reflexdes, expressdes dos campos de saberes
e praticas em mudanga - saude, educa¢io popular, informacio. A troca entre os sa-
beres da populagdo e os da ciéncia, estes tltimos tao divulgados e a0 mesmo tempo
desqualificados neste longo periodo de travessia da crise sanitaria provocada pela
pandemia, mostra a poténcia de interven¢do e mudanca sobre a realidade a partir
deste didlogo respeitoso, solidario e, sobretudo, corajoso.

Ailton Krenak (2020), lider indigena, filésofo e ambientalista tem nos lem-
brado de que “.. a vida é um organismo. A Terra é uma materialidade dessa vida.
Nosso corpo, assim como o de uma formiga ou de uma borboleta, é a materialidade
da vida. A vida passa na gente e vai para outro lugar. Ela nio fica parada em lugar
algum. Esse sonho da terra é essa vida. A vida maravilhosa. E ela ndo tem fim”.

Que esta obra represente uma leitura critica sobre agoes e ideias de coragem
para a produgdo de outras compreensdes sobre os saberes, a informagcio, a satde e
a educacio.
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Informacao e mediacao na pandemia da COVID-19:
apontamentos a partir da Presidéncia do Brasil

Ana Amélia Lage Martins’ e Leticia Gongalves?

1. Introducao

Os INUMEROS DESAFIOS QUE EMERGIRAM COM A PANDEMIA DA COVID-19, DO PON-
to de vista sanitdrio, econémico e politico, ndo foram assimilados e enfrentados de
maneira uniforme nas mais diversas regides do mundo. Ainda que alguns aspectos,
como a rapida disseminagdo do virus, seu grau de letalidade, a limitacdo de medidas
de contengio e a escassez de recursos da saude publica tenham sido justificativas
suficientes para o reconhecimento da sua gravidade, o modo como cada pais cons-
truiu estratégias de controle pode ser percebido a partir de multiplas diferencas.

Controvérsias sobre a forma mais defensével de gestdo do combate a pandemia
envolveram, sobretudo, um falso dilema sobre a impossibilidade de articulacido
entre estratégias sanitarias e econdmicas, acentuando polariza¢des em algumas re-
gides. Como aparente sustentdculo do impasse, foram apresentados discursos con-
flitantes no que se refere ao reconhecimento do fendmeno e as medidas recomen-
dadas. Dentre as principais discordéncias e disputas destacam-se as compreensoes
acerca do reconhecimento do alto ndmero de mortalidade decorrente da doenca, a
necessidade de isolamento social e o uso de mascaras, como principais estratégias
para mitiga¢do do contagio e, por fim, o reconhecimento e adogao da cloroquina e
da hidroxicloroquina como alternativas terapéuticas.

Do ponto de vista supranacional, a Organiza¢do Mundial da Satde (oms),
como parte do sistema da Organizacdo das Na¢des Unidas (oNU), se reafirmou
como porta-voz do discurso cientifico, valendo-se do conjunto de regras que sus-
tenta este regime de verdade, envolvendo a existéncia de estudos robustos e com-
provagio, ou seja, evidéncias. A despeito de certos consensos cientificos que foram
forjados neste periodo, o caso brasileiro foi reconhecido, mundialmente, com um
dos exemplos marcantes do que tem sido nomeado por alguns autores como ir-

1 Doutorado em Ciéncia da Informac¢io. UNIRIO. ana.martins@unirio.br
2 Doutorado em Bioética, Etica Aplicada e Satide Coletiva. UFR]. leticialgoncalves@yahoo.com.br
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racionalidade cientifica (VILLAGA; PALMA, 2020; CAMPOS, 2020). Este aspecto fez
com que o pais fosse considerado um dos membros da “alianga avestruz”, expressao
utilizada por Oliver Stuenkel para nomear o grupo de paises “negacionistas da pan-
demia’, em sua maioria governado por lideres populistas®. O governo brasileiro,
desde os primeiros meses desta longa pandemia, ndo apenas se posicionou marca-
damente em sentido oposto as recomendagdes advindas da oms, como intensificou
a produgdo do caos como estratégia e método de governabilidade (NOBRE, 2020).
A posigio de desresponsabilizagdo federal tornou-se evidente na auséncia de estra-
tégias e agdes centralizadas, que tenderiam a produzir outro cendrio de contagio,
mortes e, mesmo, dindmica de gestdo economica. A falta de resposta sanitaria, no
entanto, nio se expressou através de um siléncio em relacio a pandemia, por parte
do presidente, mas por um extenso e estratégico conjunto informativo, argumen-
tativo e performatico, que compde o repertdrio com o qual Bolsonaro justificou e
buscou legitimar a sua reagdo diante da pandemia no Brasil.

E para uma parte deste conjunto informativo, constituido por falas do presi-
dente em transmissdes ao vivo na internet, que este trabalho voltou o olhar, bus-
cando apreender suas configuragdes e mediagdes. Para isso, o texto analisa e discute
as informacdes transmitidas pelo atual presidente do Brasil, como enquadramento
da resposta sanitaria do governo federal durante a pandemia da covip-19 no pais.
A escolha deste objeto é decorrente de um primeiro movimento de investigacao
com foco nas fontes de informagao que subsidiavam campanhas informativas di-
vulgadas pelo governo federal sobre a emergéncia sanitaria. Em consulta via Lei
de Acesso a Informagdo a Secretaria de Comunicagio, responsavel por planejar,
coordenar e executar a politica de comunicagdo do governo, esta informou “o pro-
prio governo” como unica fonte de informagao. Este retorno, aliado as decisoes
politicas de Bolsonaro - que demitiu dois ministros de satide durante o momento
mais critico da pandemia - sinalizou para uma centralizagao, inclusive das a¢oes
de informacéo e orientagdo a populagio, na figura da Presidéncia.

Isto fez com que buscassemos apreender na prdpria voz do presidente, a partir
das informagdes apresentadas por ele, a compreensio sobre a pandemia que orien-
tou as agdes do seu governo.

3 The ‘Ostrich Alliance’: the leaders denying the coronavirus threat. Disponivel em: https://
www.ft.com/content/974dc9d2-77c1-4381-adcd-2f755333a36b. Cumpre ressaltar que mesmo
dentre os paises governados por lideres nomeadamente populistas, a resposta & COVID-19 nao se
deu de maneira homogénea, conforme demonstra o relatorio colaborativo Populism & the Pan-
demic, coordenado pelo grupo de pesquisa Populismus, da Aristotle University of Thessaloniki,
e com anilises das posi¢des tantos dos governos quanto das oposi¢des populistas de diversas
regides do mundo ante a pandemia.


https://www.ft.com/content/974dc9d2-77c1-4381-adcd-2f755333a36b
https://www.ft.com/content/974dc9d2-77c1-4381-adcd-2f755333a36b

ANA AMELIA LAGE MARTINS E LET{CIA GONGALVES

Assumindo que o esfor¢o para analisar um fenémeno recente e em curso im-
plica em compreensdes parciais e, necessariamente, insuficientes, apresentamos
neste texto o percurso e resultados desta andlise, que podem contribuir para act-
mulos histdricos relevantes.

2. Metodologia

Ao contrario de muitos lideres de Estado que se pronunciaram e se colocaram
disponiveis a imprensa para prestar, dia a dia, esclarecimentos sobre as politicas de
combate ao Coronavirus, o presidente do Brasil optou por falar com a sociedade via
redes sociais da internet, espagos fundamentais para a sua elei¢do e manutengio de
sua base de apoio*. E nas plataformas da Internet, mais especificamente nas “redes so-
ciais” Twitter, Facebook e Youtube, que Jair Bolsonaro definiu estrategicamente se ex-
pressar, de modo que foi neste espaco, portanto, que buscamos o contetido da sua voz.

Para uma aproximagdo ao universo de informagdes transmitidas pelo presi-
dente brasileiro, como enquadramento da resposta sanitaria do governo federal
durante a pandemia da covip-19 no pais, elegemos como universo empirico o
contetdo das falas de Bolsonaro a populagdo brasileira. E através delas que o chefe
maximo da Republica expde, semanalmente, a sua leitura da realidade e justifica a
sua estratégia de agéo.

Além das postagens de texto, imagem e audiovisual que o presidente compar-
tilha cotidianamente em seus perfis oficiais do Twitter, Youtube e Facebook, uma
férmula popular adotada por Bolsonaro desde o inicio do seu governo ocupa um
lugar importante na estratégia comunicativa organizada a partir das redes sociais:
as transmissoes ao vivo ou lives. Elas sdo realizadas toda semana, desde marco de
2019, via Facebook e Youtube, sendo também reproduzidas por inimeros outros
sites da Internet e pela radio Jovem Pan, que apoia publicamente o governo fede-
ral. Mesmo quando viaja, Bolsonaro mantém suas transmissoes, que alcangam mi-
lhoes de usuarios. Tendo este aspecto em vista, optamos, metodologicamente, por

4 Como ¢ sabido, desde o inicio de seu governo Bolsonaro dispensa grande hostilidade aos pro-
fissionais da imprensa. Durante a pandemia, o presidente ndo apenas evitou as coletivas como
criou um ambiente insustentavel para jornalistas que cuampriam a cobertura diaria no Palacio do
Alvorada, o que fez com que os principais veiculos de comunicagao brasileiros desistissem de
realizd-la, no més de maio, auge da pandemia. Além disso, desde a deflagracdo da crise sanitéria,
o presidente fez somente dois pronunciados oficiais & sociedade, até o fechamento deste texto
(em 30 de agosto de 2020), sendo que o segunda visando amenizar a recep¢ao extremamente
negativa da opinido publica ao primeiro, quando chamou a covip-19 de gripezinha e rechagou
a necessidade do isolamento social. No final de agosto o governo promoveu o evento Brasil Ven-
cendo a covip, em que o presidente voltou a pronunciar-se sobre a pandemia, hostilizando os
profissionais da imprensa.
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formar um corpus textual a partir do contetdo transcrito das falas do presidente
transmitidas nas lives.

As lives acontecem sempre as quintas-feiras, as 19h, e contam usualmente com
a participacdo de integrantes do governo, cujo convite, de acordo com matéria pu-
blicada no Estado de Sdo Paulo, fica a cargo de Bolsonaro, também responsavel por
definir as pautas®.

Para a formacdo do corpus, foram consideradas as lives realizadas entre o pe-
riodo de 27 de fevereiro de 2020, quando da confirmagio do primeiro caso da co-
VID-19 no Brasil, até o dia 16 de julho de 2020, quando o pais atingiu dois milhdes
de casos e mais de 70 mil ébitos. O material destas 20 semanas, perfez um total de
12 horas de gravagao, assim distribuidas®:

Quadro 1 - Lives do Presidente

Data Tempo Convidados
27/02 3332" |-
05/03 27°07" | Jose Seif (Secretério Nacional da Pesca)

12/03 24'22" | Luiz Henrique Mandetta (Ministro da Satide)

19/03 1302" |-
26/03 36'41" | Pedro Guimardes (Presidente da Caixa Econdmica Federal)
09/04 21'47" | Pedro Guimaraes (Presidente da Caixa Econdmica Federal)

16/04 20'57" | Nelson Teich (Ministro da Saiide)
23/04 16'33" | Pedro Guimaraes (Presidente da Caixa Econdmica Federal)

30/04 2701 |-
07/05 11'32” | Pedro Guimaraes (Presidente da Caixa Econdmica Federal)
14/05 32'23" | Pedro Guimaraes (Presidente da Caixa Econdmica Federal)
21/05 44'31" | Tarcisio Gomes de Freitas (Ministro de Infraestrutura)
28/05 65'35” | Pedro Guimardes (Presidente da Caixa Econdmica Federal); Jorge Seif (Secretério Nacional da Pesca)
04/06 35'18 Gilson Machado Neto (Presidente da Embratur); Filipe Martins (Assessor Internacional)
11/06 53'46” | Filipe Martins (Assessor Internacional)
18/06 24 -
25/06 57 Paulo Guedes (Ministro da Economia); Gilson Machado Neto (Presidente da Embratur)

’ Gilson Machado Neto (Presidente da Embratur); Pedro Guimardes (Presidente da Caixa); Jorge Seif (Secretario
02/07 60 . L D

Nacional da Pesca), Régis Ramos (médico cirurgido pléstico)

09/07 26'18" |-
16/07 70 -

Fonte: Elaborado pelas autoras

5 Frequentador assiduo delas, Gilson Machado Neto afirmou ao jornal que “a maioria das pautas
¢ dele [presidente] mesmo. Ele escreve os topicos em letras grandes e desenvolve”. Ver: https://
politica.estadao.com.br/noticias/geral,da-pesca-a-previdencia-veja-os-assuntos-mais-tratados-
-nas-lives-de-bolsonaro,70002908737.

6 Nao foi encontrado registro de live no dia 02 de abril. Neste dia, conforme informa a agenda
do presidente, foi realizada uma entrevista com Bolsonaro na Radio Jovem Pan. Como modo de
manter a homogeneidade do corpus, esta entrevista nao foi incorporada ao material.
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O presidente opta por dar um tom descontraido ao evento preterindo de quais-
quer formalidades atinentes ao cargo de presidente da Republica, o que compde
sua performance de um homem simples ou “do povo”. Nele, Bolsonaro conta casos
e experiéncias vividas, demonstra gostos e preferéncias, brinca com os convidados
e critica recorrentemente adversarios politicos e a imprensa.

Apés ter sido transcrito, o material foi submetido a andlise de conteudo, téc-
nica que permite a descricdo objetiva e sistematica das mensagens, o contexto de
emissdo, os possiveis efeitos que se pretendem causar a partir delas e a apreensdo
de nucleos de sentidos (BARDIN, 1977).

A analise do material coletado teve as seguintes questdes orientadoras. 1) Nas
informagdes transmitidas, quais fontes e autoridades cognitivas foram considera-
das e apresentadas? 2) Quais as informagdes sobre a pandemia foram repassadas
a populagdo, através das falas do atual presidente? 3) Quais as estratégias foram
defendidas e como foram justificadas frente a emergéncia em saude publica de-
corrente da pandemia da covip-19? 4) Como podem ser percebidas as mediag¢des
que operam na a¢do informacional do presidente? Os resultados deste percurso sao
apresentados a seguir.

3. Resultados
3.1. Fontes de informacao e autoridades cognitivas

Uma caracteristica marcante da informac¢ao transmitida por Bolsonaro em
suas lives é a redundancia, o que torna as suas falas, ao cabo, pouco informativas, se
pensarmos em uma compreensio cientifica cldssica da informagao’. Isto porque, é
repetindo, semana apds semana, as mesmas anedotas, metaforas e argumentos que
o presidente apresenta a sua compreensao do mundo, da pandemia e defende como
deve ser encaminhado o seu enfrentamento. Dentre o conteudo redundante, o rela-
tivo as fontes de informagéo sobre a covip 19, bem como o recurso as autoridades
cognitivas, ocupa um lugar importante.

Foram identificados dois movimentos no que se refere as fontes de informagéo
e autoridades cognitivas abordadas nas falas de Bolsonaro: a) um primeiro voltado
para a critica, suspeicdo e descredibilizagdo das informagdes produzidas ou veicu-
ladas pela Organizacdo Mundial da Satde (oms) e pela imprensa, com importante
centralidade na Rede Globo; b) o segundo direcionado a uma sobrevalorizacido
de posigdes isoladas de médicos, do sistema conselhos de Medicina e de relatos

7 Redundéncia pode ser entendida como a probabilidade de ocorréncia de uma informacio.
Quanto mais provavel uma informagao, mais redundante ela é e menor é a carga informativa que
ela efetivamente carrega.
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de pessoas via WhatsApp, lidos como manifestagées do senso comum, em uma
suposta alusdo a valorizagdo do saber popular.

Sobre a oms, Bolsonaro questiona sua posi¢ao hegemdnica ao apelar para o
que seria, na sua avaliacdo, exposi¢oes de incongruéncias e contradi¢cdes, o que
indicaria para incertezas e, portanto, para uma impossibilidade em considerar o
organismo como fonte inconteste.

Sobre as questdes da oms, Organizagdo Mundial da Saude, temos a
impressdao que o tempo todo, ta na direita, td na esquerda, ta oscilan-
do, bastante contraditdria, ja assumiu posi¢des ai favoraveis ao iso-
lamento, contrérias ao isolamento, favordvel a mascara, contraria a
mascara. A penultima foi contrdria as experiéncias com a cloroquina,
depois favoraveis a experiéncia com a hidroxicloroquina e a pendlti-
ma, porque a gente nunca sabe quando vai ser a ultima, é a questdo
da transmissdo por parte dos assintomaticos. Primeiro disse que os
assintomadticos, a chance de transmitir pra outra pessoa é quase zero
e depois ndo deixou de desmentir, mas falou que existe a transmissao.
Quem sabe 0,01% dos assintomadticos? Entdo ela falou isso ai para
confundir e nio foi clara em dizer até que ponto as pesquisas che-
garam, as observagdes chegaram. Simplesmente disse que era quase
impossivel a transmissdo e depois disse que é possivel a transmissao.
Esse possivel, pode ser em cada um milhdo um transmitir. Mas a oMms,
no meu entender, perdeu a credibilidade. O presidente Donald Trump
saiu da oms. (Live 11 de junho, 9°45).

A nossa querida oms, Organizagdo Mundial da Saide, fica o tempo todo
num vai e vem: a mascara protege, nio protege, a quarentena ai, fique
todo mundo em casa, ¢ bom ndo é bom, a questdo da hidroxicloroqui-
na, ndo vamos mais sugerir fazer pesquisas com a hidroxicloroquina,
depois volta atras, depois tem a questdo dos assintomdticos, raramente
transmitem o virus, 24 horas depois mudou de ideia completamente. A
nossa oMs ta deixando muito a desejar nessa area. Fala-se tanto em foco
em ciéncia, com todo respeito, o que menos tem de ciéncia é a nossa
oMs. Parece que ndo acerta nada. Fica num vai e vem o tempo todo,
parece que alguém toma uma decisdo, fala alguma coisa, de repente
alguém que manda la, que parece que ¢é isso, diz “olha desmente, que
ndo ta pegando bem pra gente”. (Live 18 de junho, 14°30).
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No inicio da pandemia Bolsonaro colocou em duvida a credibilidade da orga-
nizag¢io utilizando-se do fato de seu diretor geral, Tedros Adhanom, néo ter forma-
¢do médica, conforme atesta o seguinte trecho:

Eu t6 respondendo processo dentro e fora do Brasil, t6 sendo acusado
de genocidio por ter defendido uma tese diferente da oms. O pessoal
fala tanto em seguir oms, né? O diretor presidente da oms é médico?
Nio é médico, sabia disso? E como se o presidente da Caixa nio fosse
da Economia, ndo tem cabimento. (Live 23 de abril, 11’58).

Com relagdo a determinada parcela da imprensa, notadamente a que manifes-
tou criticas e discordancias ao governo Bolsonaro na gestdo da pandemia, e cuja
Rede Globo figurou como central, as falas do presidente a qualificaram, de maneira
mais geral, como mentirosa. Bolsonaro acusa a referida emissora de inflar os dados
sobre a letalidade do virus, com énfase na espetacularizagdo da morte, chegando a
adjetiva-la de “tevé funerdria”. A finalidade estaria associada a busca por audiéncia,
bem como a producio de pénico na populacéo.

Rio de Janeiro, capital, mudou a metodologia de apresentar os obitos, que
agora eles estdo levando a sério: pessoas que perdem a vida de covip e
pessoas que perdem a vida com covip, que tem uma diferenga enorme.
(...) Vai ter uma televisdo ai, que eu falei que é a tevé funeraria, ela quer
quanto mais recorde bater melhor, pra anunciar. (Live 28 de maio, 67°).

Em sentido diferente da imprensa e da recomendacio da oms por transparén-
cia na divulgacdo de dados epidemioldgicos, a estratégia adotada pela Secretaria de
Comunicagio, e replicada pelas demais pastas do governo, destacou a informagao
sobre pessoas que contrairam a doenca e se recuperaram. Esta abordagem sus-
tentou a campanha de comunicagdo “Placar da Vida’, cujas pecas sdo construidas
diariamente a partir de dados atualizados dos “brasileiros salvos” e do ocultamento
dos dados de dbitos, em uma espécie de celebragio aos que sobreviveram a doenga.

Do ponto de vista das fontes e autoridades cognitivas que sustentam a infor-
magcao transmitida, Bolsonaro recorreu a manifestagdes isoladas de médicos, po-
sicionamentos do sistema conselhos de Medicina e depoimentos particularizados,
aos quais afirma ter tido acesso, como forma de validar informagdes incompativeis
com aquelas apresentadas pela oMs, por exemplo. Esta é uma abordagem bastan-
te utilizada pelo presidente, sobretudo para atestar a eficacia da cloroquina como
medida terapéutica.
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A hidroxicloroquina, pelo que tudo indica tem salvado vidas. Ontem
eu havia conversado com o Dr. Kalil® e ele estava em situagio critica,
confessou que usou a cloroquina e obviamente deu forga a isso ai. (Live
9 de abril, 15°).

E os relatos que estamos tendo, é que tem ajudado, agora, a comprova-
¢d0 é 14 na frente. (Live 16 de abril, 12’53).

Tem muitos relatos de médicos, de pessoas com comorbidades que to-
maram logo no comego a hidroxicloroquina e ta vivo ai. Alguns mor-
rem. [...] Mas a grande maioria estd vivo e conta a sua experiéncia. (Live
21 de maio, 5°40).

Tivemos noticia que o Conselho Regional do Amazonas recomendou
cloroquina, inclusive em casos mais leves. Parabéns ao Conselho, que

reconheceu que é uma chance, uma oportunidade. (Live 9 de abril,
21°47).

E nos sabemos por testemunhos, ndo s6 de pacientes, bem como de
médicos no Brasil todo dizem que o tratamento da covip-19 na fase
inicial tem tido sucesso. (Live 2 de julho 16722).

Quando cita estudos, especialmente para demonstrar a pouca eficacia do iso-
lamento social e a eficdcia da cloroquina, Bolsonaro, auxiliado especialmente por
Filipe Martins, assessor de assuntos internacionais, raramente indica fontes, au-
tores ou fornece informag¢des completas. Quatro pesquisas foram citadas super-
ficialmente: a) o estudo publicado na Lancet, que sustentou a decisdo da oms de
interromper pesquisas com a hidroxicloroquina e sobre o qual foram constatados
posteriormente problemas metodoldgicos; b) pesquisa do Estado de Nova Iorque,
que demonstrou que 66% dos contaminados havia contraido o virus em casa’; c)
pesquisa com a cloroquina realizada em Manaus'’; d) suposto estudo coordenado

8 Roberto Kalil Filho, diretor clinico do Incor e professor titular de cardiologia da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sao Paulo.

9 Trata-se de estudo com 1000 pacientes em 100 hospitais de Nova Iorque que demonstrou
que 84% das pessoas hospitalizadas no interior e arredores da capital contrairam o virus em
casa. cnbc.com/2020/05/06/ny-gov-cuomo-says-its-shocking-most-new-coronavirus-hospitali-
zations-are-people-staying-home.html.

10 Pesquisa CloroCovid-19, que teve como objetivo avaliar a seguranca e a eficacia de duas do-
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pelo Ministério da Satude, que sustentou o protocolo que autorizou o uso cloroqui-
na e orientou o tratamento da covip como medicagéo.

3.2. 0 contetido das informagoes sobre a pandemia repassadas a populagao

O contetdo das informacoes apresentadas por Bolsonaro tem como cerne a
defesa das seguintes compreensdes acerca da covip-19: inevitabilidade do con-
tagio, baixa letalidade, inconsisténcia da associagdo causal de mortes e, ainda, a
condigdo inexoravel da morte. Este conjunto de percepc¢des aparece desde as pri-
meiras mengdes ao virus, por um lado como modo de banalizar a gravidade do
mesmo, como a denominag¢io “gripezinha” expressa e, por outro, de indicar como
desnecessarias medidas de conten¢io, como isolamento, fechamento do comércio,
interrupg¢ao de atividades ou mesmo o uso de mascaras.

Nao vou minimizar a gripe, mas, segundo dizem alguns infectologistas,
pra 90% da populagdo esse virus ndo é quase nada (nao vou falar gri-
pezinha). A gente vé os estudos ai, quem tem menos de quarenta anos,
uma vez infectado, a chance de 6bito é proxima a zero, se ndo me enga-
no ¢ uma para cada 500 pessoas. Entdo a preocupagido tem que existir?
Tem. A primeira pessoa a se preocupar é vocé que tem um pai, uma avo,
um bisavd em casa, essa é a preocupagdo. Nao ¢ esperar que o governo
faca alguma coisa. (Live 26 de marg¢o, 3’).

Infelizmente o virus chegou, infelizmente continua levando pessoas a
obito, em especial os mais idosos e o pessoal que tem algum tipo de
doenga, mas na verdade que ninguém contesta: de 60% a 70% da popu-
lagdo vai ser infectada. Ninguém contesta. SO a partir dai, diz gente do
mundo todo, que o pais comeca a entrar na normalidade e poder dizer
que esta ficando livre do virus. (Live 23 de abril, 9’52”).

Todos dizem, e sdo uninimes, que pelo menos 70% da populagdo vai

sagens diferentes da cloroquina a partir da avaliagdo de 81 pacientes com Sindrome Respiratéria
Aguda Grave. Segundo o Portal da Fiocruz, a pesquisa foi conduzida por mais de 70 pesquisado-
res, estudantes de pds-graduagéo e colaboradores de institui¢des cientificas tais como a Funda-
¢do de Medicina Tropical Dr. Heitor Vieira Dourado, a Universidade do Estado do Amazonas, a
Universidade de Sao Paulo e a Fiocruz. O estudo, que concluiu ter a alta dosagem de cloroquina
em casos de covip-19 grande potencial de letalidade e ndo atestou a eficicia do remédio no
tratamento da covip-19, foi criticado por Bolsonaro e Felipe Martins como tendo sido “tenden-
cioso’, com alguma intencionalidade oculta.
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ser infectada. Devemos tomar cuidado com o qué? Com os mais velhos,
que tém doengas, comorbidades, mas mais cedo ou mais tarde esses
idosos também nao estdo livres de serem contaminados pelo virus. Essa
¢é uma realidade. (Live 16 de julho, 18’).

[...] porque a grande maioria da popula¢ao, diz que 80 % da populagdo
vai contrair e vai ser assintomatico, nem sabe que contraiu. Agora os 15,
20% restantes, uma parte pequena destes, tendo em vista comorbida-
des, ou seja, doengas, e tendo em vista a idade poderéo ter problemas
que, inclusive, desaguam no 6bito, lamentavelmente. (Live 30 de abril,

21°).

A mesma consideragdo sobre o contdgio foi mantida em relagio ao nimero
de mortes, ou seja, como um fato inevitavel, sobre o qual néo caberia interven-
¢des, uma vez que ineficazes, ou, mais especificamente, que fossem direcionadas a
um publico restrito. As falas do presidente demonstraram uma incredulidade nos
dados que associam um aumento de mortes no pais em decorréncia da covip-19,
colocando em questdo a letalidade do virus e apostando em outros fatores causais,
como idade e comorbidades prévias.

Tivemos, se ndo me engano, a 7* morte no Brasil. A gente lamenta. A
partir de amanha eu quero falar com o Ministério da Saude para que
todos os dbitos possam ser disponibilizados, logicamente o nome sera
preservado, mas entra ali a idade da pessoa, se sofria de algum problema
e, obviamente, em sendo infectado, até que ponto o virus influenciou
nesse 0bito ou se a pessoa ja estava em situagdo bastante complicada,

pela idade avancada e problemas de satde. (Live 19 de margo, 12°52).

Hoje Goids anunciou uma morte. E essa pessoa que faleceu la tem 3
outras enfermidades. A gente lamenta. Pelo que vi, coronavirus é a en-
fermidade menos grave que ela adquiriu. Entdo a vida pregressa da pes-
soa, fraca muitas vezes ou com problemas outros. Veio a falecer. A gente
lamenta. (Live de 26 de marc¢o, 3°04).

Bolsonaro insistiu ser necessario fazer uma distingdo entre “quem morre de
Coronavirus e quem morre com Coronavirus’, apontando incongruéncia da asso-
ciagdo causal das mortes.
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Disseram que a gente queria esconder nimeros. [...] Ninguém quer es-
conder coisa nenhuma. Ndo tem problema nenhum. A gente lamenta
as mortes e se tiver que dizer que faleceram dez a gente bota dez, mil a
gente bota mil l4. (...) Olha, ndo tem como impedir essa doenga, essa,
o0 6bito, né, entdo o que acontece na verdade? Quem contrai o virus, se
tem comorbidade, se tem uma idade avangada, sdo pessoas mais fracas,
né, a possibilidade de entrar em 6bito é grande. Agora o qué que o go-
verno federal pode fazer pra conter? (Live 11 de junho, 14’37).

O que nos queremos ¢ transparéncia, é verdade. Agora vocé vé la car-
diopatia, insuficiéncia respiratoria mais nao sei o qué e COvID e entra
com apenas uma, a COvID. Entdo tem pessoas que morrem com o CO-
vID outras de covIp. (Live 11 de junho, 17°21).

E a vida, é a realidade, morre muito mais gente de pavor muitas vezes
do que de um ato em si. O pavor também mata. Leva ao stress, leva
a0 cansago, a pessoa ndo dorme direito, fica sempre preocupada: vou
morrer, se esse virus me pegar eu vou morrer. A vida ta ai como vocé
faz pesquisa - o que é mais facil: vocé morrer de acidente tal ou com
esse virus ou com outro virus ou do cora¢do? Entdo a vida ta ai. (Live
21 de maio, 2°).

Sobre a naturalizagdo dos 6bitos, apelando para o carater inexoravel da morte,
nos poucos casos em que o presidente admite que tenha havido relagdo com a co-
VID-19, ainda que como fator secundario, hd um esfor¢o para demonstrar que nao
existe auséncia de sensibilidade ou desumanizagio do povo, sobretudo apelando
a exemplos na proépria familia, como é o caso da mie. Bolsonaro, alias, recorre a
figura da mée frequentemente ndo apenas para atestar sua “sinceridade” sobre o
contagio e a morte como inevitéveis, mas como indicador da sua crenga no uso da
cloroquina, segundo ele, a inica estratégia terapéutica.

Ninguém disse que ninguém ia morrer por causa do Coronavirus. Tan-
to que ia como ta morrendo, infelizmente. Agora alguns acham que
tinha como diminuir o nimero de 6bitos. Diminuir como? [...] Nos
vamos embora um dia, a gente lamenta, mais uma vez, a morte de todo
mundo a unica certeza é que a gente vai embora um dia. (Live 16 de
julho, 18’).
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Eu digo para vocé: minha mae td com 93 anos de idade, eu tenho
mais 5 irmaos. Ta todo mundo avisado ja. Se ela tiver problemas, pega
um médico 14, porque tem um montdo de médico favoravel, receitua
[sic] e ela vai tomar a cloroquina ai. Ndo vou deixar minha mée curar
sozinha com essa idade e bastante debilitada fisicamente. (Live 4 de
junho, 8’).

Bolsonaro faz mengdo a méae quase sempre apds afirmar sobre a dificuldade ou
impossibilidade de evitar a morte de pessoas idosas.

Ao defender a cloroquina e hidroxicloroquina como alternativas terapéuticas
Bolsonaro também constroi uma argumentagao de que o campo cientifico é, assim
como o Estado, um sistema burocrético e moroso, o que implicaria em considerar
estes medicamentos cuja eficacia, segundo ele, pode ser comprovada no futuro.
Para legitimar a sua posigdo, utiliza reiteradamente, além do recurso aos testemu-
nhos, a metéfora da “Guerra do Pacifico™

[...] lembro aqui uma histéria militar na Guerra do Pacifico. O soldado
era ferido e precisava de uma transfusdo e ndo tinha sangue. Até que
comecaram a aplicar ali 4gua de coco, ai salvou muitas vidas. Essa dis-
cussdo agora da cloroquina. Pode dar certo. Por que eu falo que pode
dar certo? Néo temos a comprovacdo ainda[...]. E os relatos que esta-
mos tendo, é que tem ajudado. Agora, a comprovagao, ¢ 14 na frente
(Live 16 de abril, 12°).

Sabemos que nenhum desses remédios aqui tém comprovagio cienti-
fica. Mas como, por exemplo, 1 atrds na Guerra do Pacifico: o soldado
chegava ferido, sangrando, precisando de uma transfusio e nio tinha
sangue para fazer a transfusdo nele. O que que fizeram naquela época?
Comegaram a injetar, ndo sei como, agua de coco na veia do solda-
do que havia perdido muito sangue. E deu certo. Se fosse esperar uma
comprovagao cientifica, quantos nio teriam morrido naquela época?
(Live 9 de julho, 6’29’).

Resgatando, com muita frequéncia, a ligdo aprendida em sua experiéncia no
Exército de que “pior que uma decisdo mal tomada é uma indecisao’, o presidente
ressalta que, porque trata-se de uma situagdo de guerra, a decisio pela cloroquina
ndo pode esperar:
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[...] Quando o paciente esta grave e consente, esta sendo aplicado o
Reuquinol. Fui questionado pela imprensa se nao podia esperar a com-
provagao final. Eu perguntei pros caras: quanto tempo mais ou menos?
Daqui a seis meses? Ta 1a um homem, uma mulher, idoso, chega num
estado bastante complicado, faz o teste, tem o Coronavirus. Aplica logo.
A gente lamenta. Aplica logo. Esse remédio comegou a ser usado no
Brasil quando eu nasci, em 1955. Entdo a pessoa medicada corretamen-
te ndo tem efeito colateral. Fiquei sabendo hoje que o original estava
custando 60 reais. [...] Conversei hoje de novo com o Ministro da De-
fesa para saber como estava a fabrica¢ao desse medicamento no labora-
torio quimico-farmacéutico do Exército, ele falou que foi dada a ordem
e estd a todo vapor. Nossa capacidade de produgio é pequena, mas esta
a todo vapor a produgio. [...] Parece que 10 comprimidos da conta do
recado ai (Live 26 de mar¢o, 10’52’).

3.3. Estratégias defendidas frente a emergéncia em saiide piiblica decorrente da pandemia da
COVID-19
O aspecto mais notavel nas falas de Bolsonaro sobre o enfrentamento da pan-
demia se refere a polarizagio na defini¢do pela priorizagio do aspecto econdémico
ou o sanitdrio, sendo o presidente partidario do enfoque na economia e critico
daqueles que centralizam os esfor¢cos no campo da satde publica.

Como eu sempre tenho dito, é um paciente com dois problemas graves:
¢é o virus e a questao do desemprego e o Mandetta a linha dele como
médico, eu respeito, era voltada quase que exclusivamente a questdo
da vida, o que é muito importante, logicamente é mais importante que
qualquer outra coisa, mas sabemos que o efeito colateral de uma qua-
rentena muita rigida, [...] chegar um ponto que a Economia nao pode-
ria ser recuperar mais. (Live 16 de abril, 2’30).

Eu deixo claro que o remédio, quando é em excesso, pode nio fazer
bem ao paciente. Uns fechando supermercado, outros querendo fechar
aeroportos, outros querendo colocar barreiras em estados, fechando
academias. A Economia tem que funcionar. Porque caso o contrario,
as pessoas ndo vao ficar em casa e se alimentar do nada (Live 16 de
margo, 12°05).
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Se nos dizemos a vocés que a mascara evita o contdgio, entdo podem
trabalhar, pd. Porque se ndo puder trabalhar de mascara, é sinal de que
a méscara nio funciona. E uma coisa simples. E outra coisa: a vida con-
tinua (Live 21 de maio, 37°).

Ao mesmo tempo em que Bolsonaro acusa o uso da letalidade e divulga¢ao do
numero de mortos como produtores de medo, opera elementos préprios ao panico
moral, porém, com enfoque nos aspectos econdmicos. Isto é feito sobretudo pela
indicag¢do do risco do aumento do desemprego, da pobreza e suas consequéncias —
violéncia, depressdo — como ameacas fantasmaticas.

Estive agora ha pouco na cidade de Minas, Araguari, e conversei com
alguns policiais rodovidrios federais. Eles me relataram que o niimero
de atropelamento na pista tinha sido multiplicado por 3, aproximada-
mente. Eu perguntei: “mas o que que pode ter levado o atropelamento
multiplicar por 3, em época de pandemia?”. Ele falou: “presidente, pelo
que tudo indica, ndo ta comprovado, deixo bem claro, mas a causa disso
¢ suicidio”. Ou seja, pessoas desesperadas com o que td acontecendo e

praticam o suicidio, lamentavelmente. (Live 9 de julho, 8°29).

Damares diz que em alguns lugares a violéncia aumentou em 50% a
violéncia contra a mulher. Qual a origem disso? A origem ¢é esse tal
confinamento, desemprego. Nos temos que se preocupar [sic] com a
vida sim, mas com o emprego também, ¢ importantissimo. (Live 26 de
margo, 16’).

Emprego também ¢ vida. Alguns falam ainda o cara estd pensando na
economia e ndo na vida. Economia, emprego ¢ vida. Vocé ganhando
mal ou ndo ganhando, vocé vai ter um problema. Vai faltar comida na
sua casa, vocé vai ter um organismo enfraquecido, mas propenso a con-
trair outras doencas. Entdo ¢é tratar com responsabilidade a questdo da
vida e a questdo do desemprego também. (Live 14 de maio, 4’50).

[..] Entao nds estamos vendo que em varios estados ta sobrando leito,
gracas a Deus, entdo tem que comegar a abrir, poxa. Tem que comegar
a abrir. Porque a crise por falta de emprego, morte, suicidio, depressio,
tai, ta chegando. (Live 16 de julho, 17'11).
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Por fim, Bolsonaro produz uma compreensio que desresponsabiliza a si, como
presidente do Brasil, e o governo federal, de maneira geral, das consequéncias da
pandemia no pais, em todo e qualquer aspecto. Esta posi¢do se baseia em dois
elementos. O primeiro na defini¢io, por parte do Supremo Tribunal Federal (sTE),
através da Provisdria (MP) 926/2020, de que as medidas adotadas pelo governo fe-
deral nio afastam a competéncia concorrente nem a tomada de providéncias nor-
mativas e administrativas pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos municipios.
Bolsonaro insistiu veementemente que o entendimento do STF eximiu completa-
mente de responsabilidade e até mesmo impediu que o governo federal coordenas-
se agdes de enfrentamento & pandemia, restando tdo somente a este o repasse de
verbas (que estariam sendo empregadas de maneira questionavel).

[...]Decisdo do sTF dizendo claramente quem ¢é o responsavel por agoes
como imposi¢do de distanciamento e isolamento social, quarentena,
suspensao de atividades, bem como aulas, restrigdes de comércio, ati-
vidades culturais e circulagao de pessoas. Quem decide isso é o gover-
nador ou o prefeito. O sTF afastou o governo Federal de tomar decisoes
neste sentido. A responsabilidade, se vocé acha pelo teu Estado, estdo
prejudicando, o férum adequado para vocé reclamar ¢ o respectivo go-
vernador e prefeito. Como presidente, no caso o executivo Federal, ndo
posso entrar nessa area. (Live 9 de abril, 6'26).

O que eu digo, senhores governadores, respeitosamente, os senhores
que decidem, eu apenas t6 mandando bilhdes pros senhores, o Estado
que tiver um plano de abertura, abertura radical, obrigando a mascara,
sem multa, no convencimento, vai ser um governador que vai ser reco-
nhecido porque a ansiedade por parte da populagido td enorme. (Live
21 de maio, 37°).

O stF disse que a responsabilidade de combater a pandemia era exclu-
sivamente dos estados e municipios. A nos cabia quase que exclusiva-
mente jogar recursos. (Live 25 de junho, 10°42).

D4 pra entender que a falta de saldrio, a falta de emprego, mata e mata
mais que o proprio virus? Sera que ta dificil? Sera que eu t6 errando em
falar isso dai? Eu tenho que ter mais responsabilidade, maior do que eu
to tendo? Eu podia ficar quieto, afinal de conta o sTF disse que quem
decide tudo nessa drea sdo estados e municipios. E ponto final. (Live 16
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de julho, 16’).

Deixo bem claro mais uma vez: o STF decidiu que prefeitos e governa-
dores é que deviam conduzir a politica de combate ao virus. Eu como
presidente da Republica coube apenas o qué? Mandar dinheiro para
estados e municipios. Praticamente quase nada além disso. Lamento
a quantidade de mortos que estamos tendo. A questdo dos nimeros
deixa muita gente em divida ainda. Morreu de covip-19 ou com co-
viD-19? Temos declaragdes de diretores de hospitais dizendo que 40%
do que entrou 14 no 6bito como covip-19 ndo era de covip-19. (Live,
18 de junho, 15°26).

O segundo aspecto se baseia na responsabilizagdo individual dos membros da
populagido quanto a gestdo dos cuidados em satde, como uma pretensa defesa da li-
berdade que, de acordo com Bolsonaro, trata-se de principio universal mais impor-
tante do que a vida. Esta compreensio também se baseia no discurso antissistema,
eixo ideoldgico de Bolsonaro que culpabiliza o Estado pelos principais problemas
sociais e por controlar a pandemia tolhendo a liberdade individual e de mercado.
Este entendimento é importante para Bolsonaro tanto caracterizar como abusivas
as medidas dos estados e municipios referentes ao isolamento social, quanto para
promover a cloroquina como um tratamento possivel e cuja decisdo de adesdo deve
ser individual. Em suas palavras:

[..] ndo é pra maldade, eu falo, vou continuar falando que para mim
tem algo mais importante que a vida: ¢ a liberdade. Que um homem
uma mulher preso ndo tem vida. Entdo temos que nos cuidar o tempo
todo com a nossa liberdade. Eu nao sei quem foi que disse hd um tem-
po atrds na CNN ao vivo, debatedores: quem abre mao de parte da sua
liberdade para ter um pouco mais de seguranga ndo merece nem uma
coisa nem outra. Entdo a liberdade estd acima de tudo. A liberdade ndo

tem prego. (Live 21 de maio, 2'45).

Eu sempre disse que ndo existia a comprovacio cientifica, mas ndo tem
um outro remédio, né? O que seria um novo remédio? Sé tem a cloro-
quina. E o que eu digo: se ndo quer tomar, nao tome, pd. Sem problema
nenhum. Nio vou obrigar vocé a tomar. (...) Quer tomar, tome, ndo
quer, ndo perturbe quem queira tomar. (Live 7 de junho, 4°).
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A posicdo liberal ora defendida ndo tem lastro coerente nos discursos do presi-
dente, haja visto sua conhecida oposi¢do ao reconhecimento do abortamento como
uma decisdo de féorum intimo e, portanto, individual.

4. Discussoes

Compreendemos que a expressdo “negacionista da ciéncia” ¢ insuficiente e
mesmo inadequada para entender o objeto ora abordado, qual seja, a produgio
de informagdes sobre a pandemia por Bolsonaro. A coexisténcia de perspectivas
distintas, quando lida apenas pela lente da defesa do cientificismo pode implicar
em desconsideragdo de todo o importante acimulo da Educagao Popular em Sau-
de (sToTz, 1993). Por outro lado, analisar as falas do presidente exige lan¢ar mao
de outras chaves conceituais que poderdo subverter dicotomias ja ultrapassadas,
revelando outro conjunto de aspectos.

O desencadeamento em torno da descredibiliza¢gdo da oms como fonte confia-
vel e da recolocagio dos aspectos sanitarios sugere culminar no enquadramento do
modo adequado de organizar as estratégias e respostas a pandemia, defendido por
Bolsonaro. Por um lado, o presidente demonstra ser necessario atenuar a relevan-
cia e gravidade dos aspectos proprios a saude publica, como contagio e letalidade,
como justificativa para redugdo de estratégias neste campo. Uma forma de mani-
festar discordancia em relagao a esta abordagem é o modo como caracteriza a oMs
e a Rede Globo, por exemplo, com foco na morte. Por outro, em oposicio, ressalta
a gravidade do impacto da pandemia e das medidas sanitarias de mitiga¢ido na eco-
nomia, indicando ser esta uma preocupagdo com o bem-estar daqueles que seriam
maioria e que continuariam vivos. E neste sentido que acusa determinados atores
de promoverem o panico com a divulgacido focada nos contaminados e mortos e
promove uma performance positiva de “valorizacéo da vida”

A nogdo de panico moral foi utilizada pela primeira vez por Jock Young, em
1971, e popularizada por Stanley Young, em seu livro Folk Devils and Moral Panics,
langado em 1972. O conceito estd relacionado a um processo de sensibilizagdo e
mobilizagdo da opinido publica sobre um assunto, através da producio e transmis-
sdo massiva de informacdes, com a intencionalidade de acentuar os riscos de desa-
justes associados a um determinado fendmeno e, a0 mesmo tempo, sinalizar para
as estratégias de enfrentamento, com a promessa de manuten¢do da normalidade.
Os principais estudos sobre o conceito tém como foco as politicas sexuais de cons-
trugdo de estigma em torno das homossexualidades, do aborto, enfim, de um dado
exercicio sexual estereotipado como desviante (MISKOLCI, 2007; GONGALVES, 2019).

No caso das informacoes produzidas por Bolsonaro, em que ha énfase na di-
minuicdo da gravidade em relagdo aos riscos sanitarios e, ao mesmo tempo, uma
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acentuacdo dos riscos econémicos, parece adequada a hipotese de caracterizagiao
de panico moral. Este panico opera justamente no sentido de extrapolar o &mbito
da racionalidade, intensificando um cenario de medo e tornando razoaveis quais-
quer alternativas de enfrentamento, mesmo que em situagdes diferentes, pudessem
ser lidas como absurdas. Nao significa negar a gravidade do fato de muitas pessoas
morrerem, mas construir um campo fantasmatico que coloca a preocupagao com a
economia como um problema com propor¢des infinitamente maiores. No entanto,
¢ comum, como defende Miskolci (2007), que a produgdo de panicos morais atue
justamente ocultando intencionalidades diferentes das anunciadas, aspecto que
exige estudos mais aprofundados. De todo modo, ja hd elementos suficientes para
a andlise do panico moral como uma mediagdo que organiza a informagao divul-
gada por Bolsonaro.

O conceito de mediagdo é compreendido aqui como uma complexa categoria
dialética vinculada a constitui¢ao do ser e da realidade que, especificamente no
ambito das sociedades capitalistas, permite perceber articulagdes que operam, ndo
sem resisténcias, ajustes cognitivos dos sujeitos a realidade''. Estas operagdes de
ajustes, que encontram nas praticas informacionais da internet instrumento poten-
te, tém em vista tanto acomodar os termos da relacdo capital-trabalho e suas con-
tradigdes, quanto garantir a produ¢do de modos de vida, subjetividades e relagdes
sociais adequadas a l6gica do capital.

As informagdes analisadas indicam que o enquadramento de resposta a pande-
mia defendido por Bolsonaro teve como foco proteger determinados aspectos eco-
noémicos em detrimento de medidas sanitarias defendidas e adotadas amplamente
em outros paises, ainda que nio necessariamente tais preocupagdes se refiram ao
bem-estar da populagdo brasileira, sobretudo a mais pobre. Os tensionamentos
com a Rede Globo e mais especialmente com a oMs sugeriram se relacionar menos
com uma oposi¢do a ciéncia e mais como um modo de rebaixamento de todos os
elementos associados a satide publica, de forma a ressaltar, novamente, a dimensao
econdmica. Estaria, por esta leitura, a economia mais diretamente comprometida
com a vida. Parece haver uma coeréncia quando, mesmo diante do aumento ver-
tiginoso do nimero de mortos, Bolsonaro apela para a defesa de foco nos sobre-
viventes. Neste sentido, é expressiva sua fala pronunciada nas lives dos dias 21 de
maio, quando o Brasil contava com 20 mil mortos e 18 de julho de 2020, quando
havia mais de 66 mil pessoas mortas, em decorréncia da covip-19: “A vida conti-

>

nua.

11 Conforme discutido na proposta epistemoldgica de Martin-Serrano para a Comunicagio
desde La Mediacion Social.
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E neste contexto complexo que Bolsonaro constréi a sua a¢do informacional
durante a pandemia, tendo em vista reforcar estratégias de ajustes, ou mediagdes, a
um modo especifico de compreensdo que requer a adequagio e a conformacio dos
brasileiros a uma realidade inexoravel.

5.Conclusao

A perspectiva que opde o discurso de Bolsonaro a ciéncia, atribuindo ao atual
presidente do Brasil um viés irracional ou mesmo anticientifico parece insuficien-
te, a0 mesmo tempo que colabora para ocultar analisadores mais contundentes.
Com efeito, pode ainda contribuir para a reificacdo de hierarquias entre saberes,
tomando a ciéncia como uma categoria fixa e homogénea. Neste sentido, o texto
ndo pretendeu analisar a validade cientifica das informagdes, contrapondo a dados
e expondo fragilidades.

Os conceitos de mediagdo e panico moral indicaram hipéteses relevantes para
aprofundamentos posteriores. Embora o objeto de analise seja complexo e, parti-
cularmente, dindmico, sua compreensdo por multiplas 6ticas se torna incontor-
navel frente a um dos maiores desafios sanitarios, econdmicos, sociais e politicos
do mundo. Abordar o enquadramento da resposta brasileira, tendo como foco as
informagdes produzidas e veiculadas pelo entdo presidente da Republica, cumpre
contribuir com este esforco.

6. Referéncias

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Lisboa: Edi¢des 70, 1977.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 27 de fevereiro de 2020.
(33m32s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=MaWEB]BztYw.
Acesso em: 30 ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 05 de marco de 2020.
(27m07s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=K8z5SUbkZTS8.
Acesso em: 30 ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 12 de marco de 2020.
(24m22s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=p_gl MBvXVb0.
Acesso em: 30 ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 19 de marco de 2020.
(13m02s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=hHO0JhakIwf0.
Acesso em: 30 ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 26 de margo de 2020.
(36m41s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Lj5W5YrCLCk.
Acesso em: 30 ago. 2020.

51



52

INF()RMA(}I;\() E MEDIA(;;\() NA PANDEMIA DA COVID-19

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 09 de abril de 2020.
(21m47s). Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=WTD3SXvKkJw.
Acesso em: 30 ago.2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 16 de abril de 2020.
(20m57s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=vNyBRsVZ0gg.
Acesso em: 30 ago.2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 23 de abril de 2020.
(16m33s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=VuMbYrq_ys4.
Acesso em: 30 de ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 30 de abril
de 2020. (27m01s). Disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=XceWFVE7QLc. Acesso em: 30 de ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 07 de maio de 2020.
(11m32s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=w58Bk5eOqBs.
Acesso em: 30 de ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 14 de maio de 2020.
(32m23s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=S28DvOuB6cM.
Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 21 de maio de 2020.
(44m31s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=CaTtyaM5]lw.
Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 28 de maio de 2020.
(65m35s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=rOHkpczjmrE.
Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 04 de junho de 2020.
(35m18s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0hz48MM2_7w.
Acesso em: 30 de ago. 2020.

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 11 de junho
de 2020. (53m46s). Disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=nReUC4CE47A. Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 18 de junho de 2020.
(24m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=EBDKIJu7Z9E.
Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARO, Jair. Live da semana com o presidente. 25 de junho de 2020.
(57m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=CpzZIV_
wEqo&t=138s. Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 02 de julho de 2020.
(60m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=AhySjAMku18.



ANA AMELIA LAGE MARTINS E LET{CIA GONGALVES

Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARO, Jair. Live da semana com o presidente. 09 de julho de 2020.
(26m18s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=SFLD7xpDmuY.
Acesso em: 30 de ago. 2020

BOLSONARQO, Jair. Live da semana com o presidente. 16 de julho de 2020.
(70m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=4XMvWntct_w.
Acesso em: 30 de ago. 2020

CAMARGO JR, Kenneth Rochel de. Trying to make sense out of chaos: science,
politics and the COVID-19 pandemic. Cad. Saude Publica, n.36, v.5, p.1-
7,2020. DOI: https://doi.org/10.1590/0102-311x00088120 . Disponivel
em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
311X2020000403001. Acesso 20 de jul. 2020.

CAMPOS, Gastao Wagner de Sousa. O pesadelo macabro da Covid-19 no Brasil:
entre negacionismos e desvarios. Trabalho, Educa¢io e Saude, n.18, v. 3, p.
1-4, 2020.

GONCALVES, Leticia. Economia moral do aborto e a retérica da “defesa da vida”
In. NATIVIDADE, Claudia et al. Olhares e fazeres das mulheres das Gerais:
discussoes sobre género, sexualidade e raga. Conselho Regional de Psicologia
de Minas Gerais, 2019.

GODOY, Marcelo. Presidente ao vivo: veja os assuntos mais tratados nas lives de
Bolsonaro. Estado de Sao Paulo, 6 de julho de 2019. Disponivel em: https://
politica.estadao.com.br/noticias/geral,da-pesca-a-previdencia-veja-os-
assuntos-mais-tratados-nas-lives-de-bolsonaro,70002908737. Acesso em: 21
de jul. de 2020.

KATSAMBEKIS, Giorgos; STAVRAKAKIS, Yannis. Populism and the pandemic:
a collaborative report. Populismus Intervention, n.7, 2020.

MARTIN-SERRANO, Manuel. La Mediacion Social. Madrid: Akal, 2008.

MISKOLCI, Richard. P4nicos morais e controle social — reflexdes sobre o
casamento gay. Cadernos Pagu, n. 28, p. 101-128, 2007.

NOBRE, Marcos. Ponto final: a guerra de Bolsonaro contra a democracia. Sao
Paulo: Todavia, 2020.

STOTZ, Eduardo Navarro. Enfoques sobre educagéio e sadde. In: VALLA, V. V;;
STOTZ, E. N. Participagao popular, educagio e saude: teoria e pratica. Rio
de Janeiro: Relume-Dumara, p. 11-22, 1993.

VILACA, Murilo Mariano; PALMA, Alexandre. Racionalidade cientifica versus
(ir)racionalidade governamental brasileira: um ensaio sobre algumas crises em
tempos de pandemia da COVID-19. Diversitates, v.12, n. 2, p. 70 - 99, 2000.

53






0 conhecimento cientifico e o cotidiano em tempos de
pandemia: o que orienta a vida nos territorios?

José Ivo dos Santos Pedrosa’

1. Introducao

EM FEVEREIRO DE 2020, O BRASIL DECLARA SEU PRIMEIRO CASO DE COVID-19 DE-
flagrando estado de emergéncia em satide publica pela presenca do sars-cov-2
em territério nacional seguindo a trajetéria da pandemia reconhecida pela Orga-
niza¢io Mundial de Saiude (oms), autoridade sanitdria internacional que passa a
elaborar estudos e divulgar medidas de prevengao, controle e normas sanitarias.

A pandemia se configura, apresentando risco elevado para paises com sis-
temas de saude vulneraveis (WHO, 2020a), crescimento continuo no ndmero
de infectados, hospitalizados e mortos (OPAS BRASIL, 2020) sobretudo porque
ainda ndo existem vacinas licenciadas ou antivirais seguros para Coronavirus
(wHO, 2020b).

O alerta sanitario causado por um virus ainda desconhecido, expressando uma
doenga para a qual terapéuticas mostram-se inconclusivas e sistemas de satde que
podem colapsar em suas estruturas fisicas, instrumentais e recursos humanos,
gerou consenso entre entidades cientificas, sanitarias e politicas sobre medidas e
agdes voltadas para diminuir e/ou evitar a circulagdo do virus na populagéo, re-
comendando isolamento social e domiciliar, higienizagdo pessoal e superficies de
contato principalmente de méaos e rosto. Para implementar tais medidas tém sido
geradas, por parte de agéncias publicas, privadas e filantropicas, campanhas publi-
citarias na imprensa falada, escrita, televisiva e nas redes sociais campanhas como:
#fiqueemcasa; #usarmascarasalva e outras.

A emergéncia em saude publica trouxe de volta ao dia a dia termos que pare-
ciam ter sido esquecidos desde o século xv, como quarentena e isolamento; a nogao
de risco conhecida desde o Século xv1; novos termos como bolha social e lockdo-
wn; e a popularizagdo de outros como conectividade, home office, live e congéneres.

1 Doutor em Saidde Coletiva. Universidade Federal do Delta de Parnaiba. Coordenador do Cen-
tro Integrado de Ciéncias Médicas CIEM, FAPEPI, SESAPI, UEDPar. jivopedrosa@gmail.com.
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As autoridades sanitarias com base nos preceitos da vigilancia epidemiologica
determinam normas de funcionamento de servicos, movimento de transportes,
pessoas e regras de conduta, respaldados legalmente definindo os servigos essen-
ciais a serem ofertados a populagéo.

No ambito da gestao do sus nos estados e municipios, essas medidas podem
sofrer intervengdes de 6rgdos de controle como o Ministério Publico, que decidem
sobre sua aplicabilidade nestes contextos.

As informagdes que chegam a populagio circulam no universo de dividas e
incertezas, em virtude da polissemia que cada conceito, medida protetiva ou sa-
nitaria traz consigo. Isolamento social, podia ser entendido como horizontal (co-
munidade), vertical (familias e grupos de riscos) e fisico em lugar de isolamento
social, dado que as tecnologias de comunicagdo aproximam as pessoas embora de
modo virtual.

Lockdown, termo que literalmente se traduz como “fechamento das cidades”
deu origem a vérias interpretagdes politicas, juridicas, sanitarias e populares ao
ponto de gerar situacdes em que a usudria de uma unidade basica de saude solici-
tou ao médico a prescri¢do de lockdown que, segundo ela, s6 poderia ser um bom
remédio ja que estava sendo muito falado.

As informacdes sanitarias de protecdo e preven¢ido do sARS cov-2 produzidas,
com circulagdo em diversos veiculos de comunicagio, suscetiveis ao atual fendme-
no de fake news, na maioria das vezes, reiteram ter bases cientificas, como estraté-
gias de validagdo e credibilidade.

A ciéncia, satélite tao distante, habitado por cientistas, que no imaginario popu-
lar parecem extraterrestres dentro de laboratdrios, cercados de tubos e computado-
res, tem se tornado mais proxima do mundo da vida sendo noticiada rotineiramen-
te. Entidades cientificas ocupam manchetes das principais midias nacionais e inter-
nacionais sendo questionadas, em alguns casos, por achados cientificos e desenhos
metodologicos, apontando que a ciéncia ndo é infalivel, inclusive, sendo desconsi-
derada por autoridades politicas que fundamentem suas decisdes sob outras logicas.

Na vigéncia da pandemia e no contexto informacional decorrente a pergun-
ta que ndo quer calar é: como na dindmica dos territérios individuos, familias e
grupos traduzem em agdes do cotidiano as medidas de prevencdo e controle da
covip-19 informadas pela ciéncia, formalizadas em decretos e efetivadas como
normas pelas autoridades sanitarias?

Esta pergunta orientou discussdes com docentes do Programa de Mestrado
Profissional em Saude da Familia (ProfSaude)* com o objetivo de construir projetos

2 O Mestrado Profissional em Saude da Familia/PROESAUDE é um curso em rede nacional, pro-
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de pesquisa para buscar respostas. Mas, neste ensaio reflito sobre os argumentos
que engendraram esta questdo. Argumentos decorrentes de elementos presentes na
realidade, que em momentos como esse vém a tona como problemas que expres-
sam desde as formas objetivas da inser¢do social, ao universo simbdlico e imagina-
rio que permeia a comunicagdo entre as pessoas, suas organizagoes e instituigoes.

A maioria das questdes que fazemos ao interrogar sobre o mundo surge de estra-
nhamentos a situacdes desconhecidas, inusitadas ou por acontecimentos, onde, per-
plexos, nos perguntamos: Por que é assim? Nao poderia ser diferente? (FREIRE, 1978).

Algumas emergem de velhos incomodos, questdes historicas ainda néao resol-
vidas, outras que ndo foram enunciadas e outras ainda que sdo construidas a partir
dos problemas e incertezas vivenciadas. Este tipo de questio, acerca de problemas
complexos requer reflexdes mais aprofundadas que contribuam para a sistematiza-
¢do das multiplas dimensdes envolvidas, da interdisciplinaridade de seus determi-
nantes e da polifonia das vozes que o expressam.

O que pretendo refletir é como um problema que ¢ histérico, pois encontra-se
presente na reacdo da populacido as medidas sanitarias impostas, justificadas pelo
necessario controle da “ignoréncia” das classes pobres por tais atitudes’; estrutural,
sendo intrinseco ao tipo de desenvolvimento excludente brasileiro tem como efeito
a exclusdo social milhdes de individuos, familias e grupos que também sdo exclui-
dos de politicas publicas voltadas para prote¢ao e bem estar dos cidaddos e cidadas,
que nio por coincidéncia, sdo os alvos preferenciais das intervenc¢des sanitarias; e,
emergencialmente atual, posto que diante da pandemia as medidas recomendadas
encontram barreiras a sua efetivagdo, causando perplexidade ao ponto de serem
questionadas.

Para compreender a pergunta geral enunciada inicialmente contextualizo bre-
vemente as interfaces possiveis na perspectiva de identificar elementos basilares
da relagéo que se estabelece entre a pandemia, o saber cientifico produzido e seus
efeitos na vida cotidiana, mediados pelas informacdes sistematizadas e reproduzi-
das por meio de praticas de educagdo em satde. Esta relacdo define a posi¢do que
a populagio brasileira apresenta no tocante a participagio na produgdo, circulagido
e consumo das informagdes em satide nesses tempos.

posto pela Abrasco e oferecido por uma rede de 18 universidades, lideradas pela Fiocruz, com o
objetivo de proporcionar, aos profissionais atuantes na Atengao Bésica em Satde (ABs), forma-
¢do articulada com sua pratica, fortalecendo conhecimentos relacionados a atengio, educacio e
gestao.

3 A Revolta da Vacina foi uma insurreigdo popular ocorrida no Rio de Janeiro no inicio do sé-
culo xx. (10 a 12 de novembro de 1904) como uma reagdo a campanha da vacinagdo obrigatéria
contra a variola, posta em pratica pelo sanitarista Oswaldo Cruz.
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2. Covid-19: pandemia, conhecimento cientifico, informacdes e comunicagoes

A pandemia no Brasil teve o papel de cruel analisador expondo, as custas de
elevado niimero de mortes e infectados, todas as fragilidades e contradi¢des entra-
nhadas em nosso pais. Para o movimento Frente pela Vida criado entre entidades
cientificas, organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais:

A pandemia do novo coronavirus nio se reduz a um patdgeno que de
repente se torna capaz de ameacar a satide humana, o SARS-Cov-2, nem
aos sinais e sintomas inicialmente desconhecidos de uma nova entida-
de morbida batizada de covip-19, nem a indicadores epidemiologicos
e suas curvas epidémicas, nem ao processo dindmico de disseminagdo
e contagio, nem a “infodemia” de fake-news, mitos e mentiras, nem ao
medo panico que tudo isso provoca, nem as crises econémicas e po-
liticas dela decorrentes ou a ela associadas. A pandemia compreende
um complexo de fendmenos e processos multiplos, em sua diversidade
plena, articulados a numerosos elementos de compreensao e analise,
objeto de distintos enfoques. E importante notar que a Pandemia com-
preende ocorréncias simultdneas, com distintos objetos de conheci-
mento, processos de determinagio e diversas possibilidades ou modos
de intervengao, em varias dimensoes— bioldgica, clinica, epidemiologi-
ca, ecossocial, tecnoldgica, econdmica, politica, simbdlica- e suas res-
pectivas interfaces (FRENTE PELA VIDA, 2020, P.21)

A compreensio do fendmeno na perspectiva de interfaces interdisciplinares
possibilita dimensionar os fundamentos cientificos das informagdes divulgadas e
o percurso que fazem como construtos do conhecimento cientifico, como pegas
comunicacionais produzidas em diversas linguagens, divulgadas por midias ele-
tronicas, folhetos e boletins.

Na dimensao bioldgica, por exemplo, que se preocupa e produz conhecimen-
tos que dizem respeito a dinamica do virus, caracteristicas estruturais e mecanis-
mos de transmissibilidade, sdo desenvolvidas pesquisas que produzem informa-
¢Oes para a orientagdo de medidas especificas a serem adotadas pelos individuos,
familias, grupos e comunidades nos espagos que circulam.

Como este conhecimento fino, especifico, que demanda alta densidade tecno-
légica de investigacdo biomolecular, chega na vida das pessoas? Em outras pala-
vras, por quais processos as informacdes cientificas produzidas pelas pesquisas na
dimenséao biologica chegam as dimensdes politica e simbolica que regem o dia a
dia de individuos que se encontram excluidos e distantes do mundo epistémico?
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O distanciamento da ciéncia e o mundo da vida é delimitado desde a Anti-
guidade, demarcado pelo saber de cientistas e o ndo saber de muitos, que passou
a ser denominado de senso comum. Mas, o senso comum ¢é resultado de varias
interacdes inclusive informacdes cientificas que sdo veiculadas nos meios de comu-
nicagdo. Para Baumgarten (2017, p. 11) o papel dos media na informagao coletiva
e na comunicagdo entre as pessoas na atualidade mostra-se como fendmeno com-
plexo pois “a criagdo, recriagdo e substitui¢do de sociabilidades e de representagdes
e praticas sociais tém origem em imaginarios gerados por fluxos de informagio e
comunicagdo intensos e variados”

Aratijo (2004) apresenta um modelo tedrico conceitual para dimensionar a
comunicag¢do social como um mercado simbdlico de sentidos com momentos de
produgao, circulagdo e consumo, em um contexto de disputas pela hegemonia dos
meios de produ¢io de informagdes e do sentido atribuido a elas, identificando es-
pacos de interlocugio e considerando a polifonia entre os sujeitos das redes comu-
nicacionais.

Aratijjo (2019, p. 521) por meio de um olhar critico a epidemiologia salienta
que seu “potencial comunicativo é velado, enddgeno, prescinde do protagonismo
social e se pauta na hierarquia de saberes.” Neste sentido algumas perguntas sdo
necessarias: quem financia a produgdo desses conhecimentos? A quem interessa os
resultados? Como os achados das pesquisas sio comunicados ao publico? Circu-
lam em quais ambientes?

O reconhecimento dos resultados de pesquisas no 4mbito cientifico inclui além
dos critérios de validade académica, disputas entre grupos de pesquisadores, linhas
de investigacao e institui¢des. Aratjo (2019, p. 527) lembra que a historicidade da
concepgdo de saude e doenca compreende a disputa entre a corrente contagionista
e ndo contagionista, em que a supremacia desta durante o século x1x, encontrava
respaldo na emergéncia do liberalismo econémico:

A questdo que acirrou o debate foram as divergéncias quanto a organi-
zagdo das praticas sanitdrias, particularmente a vigéncia da quarentena
fundamentada na teoria do contagio. Para os comerciantes e industriais
a quarentena significava a limitacdo das exportagdes, prejuizos finan-
ceiros e o controle burocratico de suas atividades. Essas classes exer-
ceram pressdo politica e mesmo financiaram estudos que pretendiam
demostrar a fragilidade cientifica da quarentena.

Bavel, Baicker, Boggio et al (2020) fazendo revisdo de evidéncias no campo
das ciéncias sociais e comportamentais no sentido de apoiar respostas a pande-
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mia, identificam situagdes que interferem nas respostas individuais e coletivas tais
como: percep¢do de ameaca pela populagio, contexto social no qual se inserem as
pessoas, condi¢oes de producio e circulagdo da comunicagio cientifica, interesses
individuais e coletivos que se evidenciam nos processos de pandemia, compromis-
so e postura das liderancas politicas e territoriais, nivel de estresse gerado pelas
incertezas e 0 modo como sio gerenciadas as acdes de enfrentamento.

Para os autores, que consideram como efetividade dessas agdes mudangas de
comportamentos individuais e coletivos, a percep¢do da pandemia como ameaga
é relacionada ao estado emocional decorrente da representacdo que cada um tem
de si, dos outros e sobre a situagao de maior ou menor risco na qual se encontra,
podendo gerar interpretacdes de falso otimismo ou negativismo e produzir com-
portamentos inesperados e atitudes discriminatorias e excludentes.

Tais atitudes corroboram o quanto nds seres humanos, dotados de emogio,
além de racionalidade e cogni¢do, somos produtores de sentido para os atos da
vida e, por isso mesmo, suscetiveis a captura de nossa subjetividade pelas agéncias
que enunciam devires formatados em modos de ser que, em ultima instancia, se
reduzem a padrdes de consumo.

O saber académico diante da ameaga desconhecida, revelou aspectos de sua
produgio envolvendo outros interesses, além do bem-estar da humanidade. Dis-
putas entre instituicdes e grupos de pesquisa pelo apoio de agéncias de fomento
que, muitas vezes, definem o que deve ser pesquisado com base nas perspectivas do
mercado financeiro, enquanto no mercado editorial periédicos buscam aumentar
suas tiragens e fator de impacto, publicando resultados pouco conclusivos ou com
desenhos metodoldgicos questionaveis.

O conhecimento cientifico que subsidia as informagdes em satide que chegam
a midia e redes de comunica¢io social, mostra-se asséptico ao mundo da vida,
incapaz de mediar a construgdo de significados para seus resultados, fortalecendo
o monologo interno entre pares, em espagos definidos, formatado por regras, nor-
mas e critérios de validade académica.

As informacdes que conseguem escapar desse monologo ap6s filtragens de va-
rias ordens (epistemolodgica, corporativa, técnico-instrumental e ideolégica) che-
gam a populagio pela midia que define o publico, formato, contetido e linguagem,
normatizadas como protocolos pelas instituicdes e traduzidas pelas pessoas no
contexto em que se encontram.

3. Informacao, educacao e comunicagao em satide
No campo da saude a estratégia fundamental para modificar comportamentos
tem sido a educagdo que historicamente recebe varios adjetivos: educa¢do sanitd-
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ria, educagdo em/para/na saude. Para Valla, Guimaraes e Lacerda (2005) a edu-
cagdo em saude, tradicionalmente entendida como um conjunto de informagdes
que as pessoas devem incorporar, com a finalidade de assegurar que sua vida seja
mantida em condi¢des saudaveis, representa estratégia de dominagao dos grupos
hegemonicos para controlar pobres e subalternos; escravos no tempo do Império e
as classes populares nos tempos republicanos, sendo uma das praticas mais antigas
no campo da saude publica.

As adjetivagoes sdo influenciadas pelo embate entre distintas perspectivas a
respeito do processo satide e doenga. Na hegemonia da teoria contagionista, a edu-
cagdo sanitdria prevalecia na forma de praticas punitivas e repressoras, caso fossem
transgredidas normas e leis impostas & populagdo pelo poder governamental.

Na predominéncia das doengas transmissiveis e sob os fundamentos da mi-
crobiologia, a triade hospedeiro, vetor e ambiente orienta a teoria preventivista e
coloca o ser humano como hospedeiro que convive com o vetor em seu habitat.
Neste caso, a educagdo em saude prima pela inculcagio, ou seja, fazer as pessoas
introjetarem e se apropriarem de regras, normas e informagoes geradas externas ao
seu modo de entender o mundo, como se fossem suas, a fim de que o hospedeiro
humano possa ter comportamentos que previnam a ocorréncia da doenga, da imu-
nizagdo por vacinas as regras de higiene corporal.

Com o paradigma da satde e doenga como processo com multiplas determina-
¢oes, acrescenta-se como fator a mais no elenco das causalidades possiveis, caracte-
risticas sociais, econdmicas e culturais do hospedeiro, agora transformado em ser
humano, que vive no meio ambiente, de acordo com sua inser¢do em uma sociedade
organizada sob determinada forma de reprodugao da vida. Sob este paradigma a edu-
cagdo em saude é persuasio, ou seja, a repeti¢do continua de determinadas mensagens
sobre os inumeros fatores causadores das doengas e comportamentos considerados
adequados para evitar o problema, ao ponto de se tornarem parte dos atos das pessoas.

Na ideia da multicausalidade os fatores sociais sdo caracteristicas individuais
que predispdem a maior ou menor grau ao problema, ou seja, a doenca. Entre-
tanto tal concepgao nao foi suficiente para explicar o crescente aumento de casos
de doengas como a tuberculose, que grassava (e ainda persiste) entre a populacao
pobre, contribuindo para a perspectiva da determinacio social, na qual surge es-
paco para a concepgio de saude livre de sua antagdnica doenga, considerada como
sinénimo de qualidade de vida na qual se inserem a eliminagdo da pobreza, reco-
nhecimento dos direitos econdmicos e sociais da populagao, justica social, suporte
ambiental e enfrentamento das iniquidades (BUss, 2000).

Qual a educagio necessaria nesta concep¢ao de satde? Certamente uma edu-
cagdo que fosse mais que estratégia para a promogio da saude ou seja, que tenha
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potencialidade de produzir modos de viver protagonizados pelos sujeitos sociais
em didlogo com os sujeitos epistémicos, cujas praticas pedagogicas participativas,
transversais a varios campos/areas, sio desenvolvidas com gestores, profissionais,
movimentos sociais, grupos e populagio.

Uma educagdo em satide que expresse em suas praticas a ética que emana da
relagdo entre cultura e cidadania, potente para a mobilizagdo e participacdo na
tomada de decisdes nos espagos de formulagdo e implementagido de politicas pu-
blicas, e considere a singularidade dos sujeitos em seu modo de andar a vida, de
“ser e estar no mundo”.

Esta educagdo ampliada, poder-se-ia chamar de agir educativo que percorre
todos os espagos de socializagdo: familia, grupo, escola, religiao, trabalho, consumo
etc. E acdo esperada de cidaddos que vivem numa sociedade democratica, com-
prometidos com valores da emancipa¢do humana (ARENDT, 1995), conscientes de
seu papel de sujeitos sociais. Nesses espagos, ocorre de forma mais nitida a relacdo
comunicagdo, educa¢io e saude.

Mas, ao confrontar tal amplitude com as condigdes conjunturais brasileiras, o
apartheid social crescente e a dominagio privatizante dos ambientes publicos, sur-
ge como problemdtica a comunica¢io entre desiguais, entre palavras que nao ad-
quirem sentido quando ouvidas, sendo apenas ruidos para a maioria da populagio.

A comunica¢ao como expressdo da educagdo em satde exige a produgdo de
informagdes comunicantes capazes de evidenciar e construir elementos que le-
vem a compreensio e justifiquem a decisdo de aderir ao projeto de viver a vida
com qualidade, com mensagens voltadas para a construcio de significados, onde
os individuos se redescobrem como parte da realidade, potentes para se movi-
mentarem.

Com o conceito ampliado de satide consignado na Constituigao Brasileira de
1988, a institucionalizacio do sus e a participag¢do social em conselhos e conferén-
cias de saude em 1990, a educagdo em saude passa a considerar aspectos culturais
dos usudrios e as diretrizes do sus como tematicas das praticas educativas, além da
incorporagao de inovagdes metodoldgicas.

Interfaces e conexdes entre informac¢io e comunica¢do no campo da educa¢io
em satde, ganharam visibilidade institucional como coordenagio técnica de Infor-
macio, Educa¢ido e Comunicagdo em Saude (1EC) no Ministério da Satude (ms)*, na
segunda metade dos anos 90, do século passado, tendo como suporte financeiro o

4 Conceito criado em 1987 por especialistas da Organizagao Mundial da Satde e do Fundo das
Nag6es Unidas para a Infancia, como estratégia para articular as areas de educagéo e informagao/
comunicagdo, tendo em vista as metas de “Satide para Todos no Ano 2.000”.
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Projeto Nordeste®, priorizando “processos de educagdo em satide e de mobilizacao
social, cuja diversidade aponta para a necessidade de se trabalhar com métodos e
instrumentos avaliativos diversificados.” (BRASIL, 1997, p.5).

Com apoio financeiro internacional as acdes de 1EC foram descentralizadas,
criando ntcleos nas secretarias estaduais nos estados brasileiros, apoiando projetos
que contemplavam educac¢do em saide em feiras livres, teatro de rua, formacio
de comunicadores populares, formagdo de atores populares, teatro para Agentes
Comunitarios de Satde (acs), programas de radio e televisao, além da capacitacao
de conselheiros de saude.

Tais inovagdes trouxeram possibilidades de protagonismo da populagio na
informagdo, educa¢io e comunica¢io em saide ao considerar a cultura popular
como uma imensa malha de significantes na qual se buscava o sentido para comu-
nicar melhor o que deveria ser feito para enfrentar os problemas de satde.

A influéncia foi tanta que na 11* Conferéncia Nacional de Saude realizada em
dezembro de 2000:

Comecou a ser discutida a Politica de Informacao, Educagdo e Comu-
nica¢do (1EC): as politicas de 1EC devem compreender o fortalecimento
da cidadania e do controle social visando a melhoria da qualidade e
humanizac¢io dos servicos e a¢des de saude; devem contribuir para o
acesso das popula¢des socialmente discriminadas aos insumos e servi-
¢os de diferentes niveis de complexidade; devem garantir a apropria¢ao
por parte dos usudrios e populacio de todas as informagoes necessarias
para a caracteriza¢do da situagao demografica, e socioeconomica; estar
voltada para a promogao da satide, que abrange a prevencao de doen-
¢as, a educacdo para a satde, a prote¢do da vida, a assisténcia curativa
e a reabilitaao, sob responsabilidade das trés esferas de governo, utili-
zando pedagogia critica, que leve o usudrio a ter conhecimento também
de seus direitos; dar visibilidade a oferta de servicos e a¢des de saude
do sus; motivar os cidadios a exercer os seus direitos e cobrar as res-
ponsabilidades dos gestores publicos e dos prestadores de servigos de
saude (BRASIL, 2001).

5 O Projeto Nordeste surgiu em 1985, com o objetivo de promover a melhoria das condigdes
de vida da populagdo nordestina, envolvendo as esferas de governo nas areas de satude, educa-
¢do, agricultura e meio ambiente. No Ministério da Saude, o Projeto Nordeste foi instituido pela
Portaria n° 9, de 14 de abril de 1988, e desenvolvido através dos Acordos de Empréstimos com
o0 Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento-BIRD. A categoria IEC faz parte do
Acordo n°® 3135-BR (1990-1995).
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Com a finalizacdo do convénio internacional a Coordenacdo de 1EC deixa de
existir e em 2003, com a reestrutura¢do do Ms, a Educac¢io Popular e Satde (EPS)
passa a ser institucionalizada na Coordenagdo Geral de A¢des Populares de Educa-
¢do na Saude da Secretaria de Gestdo do Trabalho e Educa¢do na Sadde (SGTES) e,
a partir de 20035, na Coordenagdo Geral de Educa¢ao Popular e Mobilizagdo Social
na Saude da Secretaria de Gestdo Estratégica e Participativa (SGEP).

Nesse periodo fundamentadas nos principios éticos, politicos e pedagdgicos da
educacio popular freiriana, as acdes desenvolvidas tinham como diretriz a inter-
locugdo com os movimentos populares atuando em trés dimensdes: a constituicao
de sujeitos ativos, criticos e criativos; a mobiliza¢do e organizagdo dos movimentos
e praticas de educagdo popular e satde; e a formacio para participagdo na decisdo
e controle social de politicas publicas.

Em sintese a pandemia de covip-19 encontrou um Brasil em que a comuni-
cagdo virtual se encontra bastante disseminada com o acesso possivel a internet,
mesmo por meio de “gato’, com intimeras redes sociais nas quais circulam e sdo
produzidas informagdes de natureza diversa. Com escassa regulacdo o fendmeno
das fake news encontrou campo fértil, em que taticas de manipulagdo das informa-
¢des produzem efeitos nos cenarios politico, institucional e nas atitudes cotidianas,
sujeitas também as alusoes ideoldgicas de grupos que espalham medo, preconcei-
tos e atitudes que vdo de encontro aos principios fundamentais da democracia bra-
sileira afirmados na Constituigao.

Disputadas entre as midias de comunicagdo as informagdes cientificas passa-
ram a ser questionadas sobre sua pertinéncia e validade, desconsideradas ou uti-
lizadas segundo determinada vontade politica e divulgadas a uma grande parte
da populagdo para quem a ciéncia ndo passa de uma disciplina dos curriculos do
ensino fundamental ou é tdo distante quanto filmes de fic¢do cientifica.

Resta entéo buscar na educagéo possibilidades de transformar estas informa-
¢des que revelam a situagdo de saide dos grupos, justificam decisdes politicas,
definem prioridades e avaliam intervengdes, em comunicagdo capaz de mobilizar
para agdo ao aumentar visibilidade sobre a situacdo, fundamentar enunciagdes e
reivindicagdes dos grupos sociais, identificar territorios vivos e projetar o futuro.

E encontro na EPS, espago possivel de transformar a poténcia em forca para
vivenciar o inédito vidvel, pois sua expressdo como Politica Nacional de Educagio
Popular e Satide no sus (PNEPS-SUS), instituida em 2013, tem como principios: did-

6 O que chamo aqui de acesso por meio de gato, ¢ a estratégia utilizada pela populagao de uma
drea turistica no norte do Piaui, em que os nativos, como sdo chamados, ficam a espreita da senha
de acesso das inimeras pousadas existentes.
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logo, amorosidade, problematizagao, constru¢ao compartilhada do conhecimento,
emancipa¢iao e compromisso com a construgio do projeto democrético e popular;
reafirmando compromisso com a constru¢do de uma sociedade democratica, justa,
solidaria, soberana, igualitaria e culturalmente diversa, somente construida através
da contribuicdo de lutas sociais, bem como da garantia da saide como direito uni-
versal (BRASIL, 2013).

A situagdo atual da PNEP-sUs € uma politica formulada, implantada em alguns
estados e municipios, mas nao implementada, haja vista que a reestruturacdo do
Ms no governo atual extinguiu a SGEP, responsavel por sua gestao.

A PNEPS-SUS apresenta em seu plano operativo um eixo de formagdo, comuni-
cagdo e produgdo de conhecimentos articulando a0 mesmo tempo o pensamento,
o saber e as relagdes comunicacionais entre os sujeitos. Paulo Freire (1971) o pen-
samento ndo ¢ um ato isolado e a coparticipa¢do dos sujeitos no ato de pensar se da
na comunicagdo “[...] a comunicagdo implica uma reciprocidade que nio pode ser
rompida. Portanto, nio é possivel compreender o pensamento sem referéncia a sua
dupla funcéo: cognitiva e comunicativa.” (FREIRE, 1971, p.67).

Apesar da situagdo conjuntural o processo constituinte da PNEPS-SUS e 0s mo-
vimentos autdnomos que surgem nos territérios em virtude da emergéncia da pan-
demia e da situacio da populagdo, afirmam a forga de seus principios e os efeitos da
mobilizagdo decorrente de processos democraticos e compartilhados com o quais
foi formulada.

Deste pano de fundo bricolado emergem as reflexdes por tras da pergunta que,
em ultima analise, contempla a preocupacdo da relagao da populagdo com o modo
de produgido e com o Estado, incluindo as relagdes que operam nos planos afetivo,
simbdlico e imagindrio.

No cendrio mundial e, particularmente no nacional a situa¢io conforma um
mosaico de interpretacoes sobre as relacdes entre conhecimento cientifico, infor-
magdes socio sanitarias e aderéncia da popula¢do a um outro modo de viver, le-
vando ao percebido destacado’ tomado como ponto de partida. Neste quadro ao
elaborar a pergunta chave também estdo presentes acimulos tedricos, metodolo-
gicos e vivenciais que servem de premissas ancoras que justificam e orientam a
intencionalidade de conhecer a tradugio, em ato, das informagdes disseminadas; o
compartilhamento dos resultados; a reflexao com os sujeitos que se movimentam
nos territérios nos quais se identificam; e a construgdo de outras relagdes com o
problema mediados pelos seus saberes e modos de viver.

7 Paulo Freire chama de o percebido destacado a realidade esquadrinhada por um olhar critico
que busca solugdes para a superagdo da opressao.
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4. Premissas que orientam a escuta das respostas

A pergunta central depende de qual olhar que orienta sua formula¢ao, pois
pode conter desde uma perspectiva normatizadora e controladora, na qual a reagao
da populag¢do pode ser vista como ignorancia, como comportamento exotico tipico
dessa populag¢do, e uma perspectiva emancipadora na qual os atos que se expres-
sam no cotidiano revelam saberes, estratégias e resisténcias.

Para demarcar a implicagdo da pergunta e a intencionalidade da compreensio
das respostas duas premissas siao necessarias.

Premissa 1: as classes populares historica e socialmente excluidas elaboram es-
tratégias de sobrevivéncia e resisténcia construindo modos de viver que se expres-
sam nas a¢oes do cotidiano.

Da premissa acima se apreende o significado de modos de viver, categoria fun-
damental para que o conceito de satide deixe de ser estatico, normatizado e norma-
tizador e torne-se dinamico, fluido, visivel no cotidiano das pessoas.

Tem como base o conceito de “modos de andar a vida”, fundamental na obra
de Ganguilhen (1978) “O Normal e o Patoldgico” Nesse sentido, sua originalidade
encontra-se na perspectiva de orientar o didlogo entre os envolvidos na relagdo do
cuidado, promovendo a compreensdo mutua, possibilitando a construciao de novos
horizontes de normatividade (AYRES, 2008) em que o cotidiano passa a ser orienta-
do pela incluséo da situacio problema vivenciada.

Em tempos de pandemia a perspectiva de cuidado em saude se amplia abran-
gendo agdes individuais e coletivas de prevengao, promogao, protecio e de atengao
aos doentes, onde se inserem as informagdes produzidas e disseminadas sobre o
que fazer e como fazer, que sdo reconstruidas e se transformam em agdes sob a
visdo de mundo de quem recebe a informacéo.

E a expressdo deste conhecimento base da comunicago possivel entre membros
de determinado territorio, equipes de satide, familia e 0o mundo desconhecido dos pre-
ceitos, normas, padrdes institucionalizados, ou seja, os resultados de evidéncias cienti-
ficas e os protocolos burocratizados que regem as redes de atengio e cuidado a satude.

Para as classes populares o cotidiano vai sendo construido em dois sentidos.
O primeiro, na dire¢do da posigdo que ocupam na produgdo e na organiza¢io da
vida material. A pandemia deixou visivel a fragilidade de milhoes de trabalhadores
informais, sem prote¢io legal, que agora se veem em isolamento social. Populagdes
vulnerabilizadas e excluidas de politicas de protegdo social acrescentam as estra-
tégias de certa forma ja incorporadas ao seu modo de viver (trabalho doméstico
familiar, a exploragdo do trabalho da mulher e criancas, a magica de equilibrar
o orcamento doméstico), outras estratégias como o cuidado as criangas, cuidado
com idosos, higiene individual, familiar e domiciliar.
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Tais estratégias de sobrevivéncia se reproduzem fundadas da ideologia do in-
dividualismo, fatalismo e determinismo essenciais ao sistema capitalista que impoe
sua elaboragao, sem o que a vida é insuportavel e, que, tem como locus privilegiado
a familia, nicleo fundamental para a reproducéo da forca de trabalho.

O outro sentido vai surgindo como efeito da inclusdo marginal no mundo glo-
balizado, em que a comunicagio entre pares atua na adapta¢do de comportamentos
e atitudes reificados como adequados e necessérios nos mass media. E este sentido
que afirma o modo de ver o mundo ancorado em conhecimentos ancestrais e po-
pulares como prova irrefutdvel da existéncia como ser humano.

Desde a colonizagio a episterne dominante capturou, modificou, cooptou e tra-
duziu, quando nio aniquilou, os saberes nativos cuja base emanava da relacdo de
seus habitantes com o ambiente, diferente da racionalidade iluminista que se pau-
tava na busca das causas dos fendmenos por meio de um pensamento neutro e dis-
tante da vida. A permanéncia dessas raizes culturais ¢ fundamental para a afirma-
¢do basica de todo ser humano reconhecido pelo outro. Sdo pontos de resisténcia.

Segundo Sousa Santos (2010) desde o dominio da cultura ocidental europeia
sobre o hemisfério sul, os saberes, as praticas e o direito existentes no cotidiano
dos modos de viver da populagio nativa, por serem diferentes das normas e regras
dominantes sob a 6tica iluminista, foram considerados inferiores, isto ¢, modos de
viver de individuos incultos, incivilizados, barbaros e selvagens. Para Sousa Santos

(2010, p. 34):

[...] os conhecimentos populares, leigos, plebeus, camponeses ou indige-
nas desaparecem como conhecimentos relevantes ou comensuraveis por
se encontrarem para além do universo do verdadeiro e do falso [...] por
ndo obedecerem, nem aos critérios cientificos de verdade, nem aos dos
conhecimentos, reconhecidos como alternativos, da filosofia e da teologia.

Em outras palavras nosso arsenal cultural, moral e cientifico presente no modo
de vida ancestral tornou-se invisivel diante da supremacia do saber hegemonico e
qualquer tentativa de visibilidade considerada contravengao.

Entretanto por dentro da resisténcia existem espagos, dobras, momentos em
que a criatividade imanente ao ser humano emerge. E as raizes culturais se trans-
formam cada vez mais em redes rizomaticas de significados diante da dialética
existente entre os determinantes da situagdo e sua vivéncia nas dimensdes indivi-
dual e coletiva.

Matrizes culturais identitdrias e afirmativas se fazem presentes nessa negocia-
¢80 entre o necessario para viver e o possivel, orientando op¢des de escolhas (pou-
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cas) e justificando comportamentos e atitudes. Em outras palavras, a constru¢ao do
cotidiano tem diregdo e sentido, cuja compreensdo torna necessaria uma segunda
premissa.

Premissa 2: o agir cotidiano é orientado por determinadas visdes de mundo
que contemplam justificativas para agdes, modos de fazer e efeitos da agdo sobre a
familia, o grupo e o territdrio.

A expressao visdo de mundo se aproxima bastante do conceito marxista de
ideologia que alude ao real para iludir, passando pelo conceito gramsciano de for-
magdo da cultura e intelectual orgénico mas, aqui, visao de mundo é um calei-
doscopio cujas imagens se formam a partir do movimento dado pelas condigoes
objetivas mas composto por um mosaico de crengas, certezas, desejos, vontades,
saberes e informagdes que vdo dando enquadramento ao mundo que se vé, afir-
mando certezas provisorias e justificando escolhas e agdes.

A exclusio econdémica e social determina a constru¢io de modos de viver
orientados pela racionalidade da vida (sobrevivéncia e resisténcia) que, na maioria
das vezes, ndo condiz com modos de viver orientados pela racionalidade epistemo-
logica. Assim,

[...] a coexisténcia entre diferentes l6gicas de pensamento e de prati-
cas produz tanto eventos associativos quanto conflitivos, na medida em
que implica, em nivel interacional, na aproximagéo e no distanciamen-
to entre agentes coletivos e individuais (AssIs, 2015, p. 3).

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da sociedade humana é traduzido
pelos individuos e grupos sociais no limite do possivel e entrelagado com um sa-
ber pragmatico, hibrido, intercultural, miscigenado cuja construgdo opera agdes
do cotidiano.

Para as populacgdes dos territérios da Aten¢ao Primadria a Saude (aps) conhe-
cimento cientifico, ciéncia, evidéncias cientificas eram palavras sem sentido até a
eclosdo da pandemia, haja vista que o conhecimento cientifico ¢ visto como algo
exclusivo dos profissionais de satde para orientar sua inser¢do no trabalho, dispo-
nibilizado aos usudrios na forma de préticas técnicas, onde a equipe de saude infor-
ma sobre o calendario da vacinagdo, mas nao faz referéncia a questao fundamental:
0 que ¢ uma vacina?

Tal situacgéo revela um itinerario em que as evidéncias cientificas recomendam
praticas técnicas que se transformam em normas e protocolos e que sdo informadas
aos usudrios na forma de condutas profissionais e prescrigdes. Revela ainda a exis-
téncia de uma seletividade das informagoes em termos do que deve ser apresenta-



JosE Ivo pos SANTOS PEDROSA

do ao usudrio dos servicos de satde, o que diz respeito a gestao do sistema, o que
orienta a conduta técnica profissional, e o que deve ser de dominio da sociedade.

Esta seletividade, que obedece a padrdes e regras politicas e institucionais, é
acrescida outra, em que os usudrios e a popula¢do em geral definem quais informa-
¢Oes sdo passiveis de credibilidade e utilidade.

Durante a pandemia uma medida bastante difundida que circulou tanto em
ambientes profissionais como junto a populagdo, foi a respeito da conduta para
pessoas que poderiam apresentar os sintomas de tosse, febre, dores musculares e
fadiga. Como aferir a temperatura, classificar a tosse em seca ou produtiva, definir
o grau de dificuldade respiratdria e outros sinais foram amplamente divulgados em
panfletos, aplicativos e midia televisiva, a fim de que a populagdo tivesse a conduta
adequada de procurar o servigo certo no momento certo.

O saber médico cientifico se estruturou a partir da expropriagdo corporativa
dos conhecimentos sobre cuidar de si e dos outros diluidos nas sociedades tradi-
cionais tendo como espa¢o de expressio e cuidado a familia (FOUCAULT, 1977),
mas no momento em que a adesdo e observéancia pela populagdo das medidas de
prevengdo e controle da covip-19 sdo fundamentais diante do risco generalizado
de contaminacdo, ocorre a restituicdo desse saber médico institucionalizado e re-
conhecido como ciéncia na forma de fragmentos do que devem ser informados,
colocando a populagdo como responsével pela execucido de praticas individuais e
coletivas orientados por normas prescritivas: “lave as maos com agua e sabdo pelo
menos durante 22 segundos!” e “se for sair de casa, use mascara!”.

Informagdes que passam ao largo da concepgio de saude que para a maioria da
populacdo se encontra materializada na disponibilidade fisica ao trabalho definindo o
sentir-se bem; na existéncia de facilidades e barreiras as redes de atencéo a satde que
atesta estar ou ndo com doenca reconhecida pelo sistema de saude; e nas relagdes de
apoio social e estratégias de resolu¢ao dos problemas, o que define estar com saude.

A dinamica dessa concepgdo impde uma seletividade de patologias que ca-
racterizam o sentir- se e estar doente, que nos territérios da Aps faz com que as
sindromes gripais, sinais e sintomas que alertam sobre a possibilidade de infec¢do
pelo sARs-cov-2, sejam uma das patologias mais negligenciadas pelo usuario e
pelos profissionais.

Diante da ameaca do perigo iminente as estratégias criadas incorporam os sa-
beres da experiéncia que expressam e justificam os atos. Neste sentido, compreen-
der a adesdo as medidas preventivas orientadas pelas informacoes tecnoldgicas e
comunicadas a sociedade, significa reconhecer que no mercado simbélico existem
intencionalidades por parte de quem produz e de quem consome, que seleciona
quais informacdes sdo criveis e quais sentidos lhe sdo atribuidos.
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Lima (2011) analisando as ideias de Paulo Freire a respeito de comunicagio e
cultura observa em rela¢do & comunicagdo duas dimensdes: a relacional e a politi-
ca. Na dimenséo relacional a comunicagdo se expressa por meio do didlogo entre
0s sujeitos sociais que interagem com base no pensamento que elaboram sobre si
mesmos e sobre o mundo em que se inserem. E, nesse sentido, é condi¢do neces-
saria para que o didlogo se estabeleca e a comunicagdo ocorra, a inexisténcia de
antagonismos, ou seja, ndo existe didlogo entre sujeitos oponentes, mas disputa.

Neste caso a pergunta poderia ser formulada da seguinte forma: o que, como e
quanto de conhecimento cientifico encontra-se presente na vida das pessoas, par-
ticularmente na populagdo dos territérios da aps? E, seguida da interrogagdo: o
que, quando e como a popula¢io nos territérios de APs expressa no seu cotidiano
o saber cientifico?

A dimensdo politica, por sua vez, expressa a comunicagio que se processa com
a intencionalidade de “falar a palavra verdadeira’, isto é, pensar e denominar as
coisas e 0s acontecimentos para se comunicar com o outro, requer 0 COmpromisso
de ressignificar, com base na reflexdo critica, os sentidos das palavras que foram
atribuidos em diferentes contextos por outros sujeitos, muitas vezes antagénicos
ao modo critico e reflexivo de conceber a si mesmo, a0 mundo e a possibilidade de
transforma-lo.

Nesta dimensdo entram em jogo a autoria das informagdes e os sujeitos da co-
municag¢do. Relagdo nem sempre transparente pois nem todas as informacoes sdo
autorizadas para serem comunicadas e quando o sdo, grande parte das mensagens
ndo expressam o compromisso e possibilidades de ressignificacdo de sentidos de
modo critico e transformador, colocando os sujeitos na condigdo passiva de receptor.

O controle das informagdes, por meio da opacidade em torno de sua produgio
e circula¢do, torna-se a0 mesmo tempo objetivo de governo e instrumento estraté-
gico para a manutenc¢ao do poder institucional e instrumentalizam a viabilidade de
projetos com interesses privados.

5. Consideracgoes para a analise da questio

Grosso modo a populacio dos territdrios se vé numa situacio de medo, incer-
tezas, exposta a informagdes que ndo compreende e responsavel pelo cumprimento
e adesdo as medidas protetivas. Diante disso surgem invengoes, técnicas, adapta-
¢des que traduzem o que é prescrito em agdes possiveis, revelando uma teia de
saberes que se tece pelos conhecimentos que sdo selecionados.

A busca de respostas a questdo geradora ¢ um processo de conhecimento cujo
sentido e intencionalidade encontram-se fundamentados pela concepgao freiriana
que ndo existem saberes superiores ou inferiores, mas diferentes.
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Sendo assim é fundamental que o olhar para possiveis respostas tenham a pers-
pectiva de seus sujeitos criadores como algo mais que a adaptagdo mecénica e au-
tomatica impostas pela sobrevivéncia. As respostas sdo experiéncias que se pautam
em justificativas para a (re)criagao da norma recomendada, expressando saberes e
técnicas.

O reconhecimento da relagdo entre informagdes sobre a pandemia e a dindmi-
ca com que se tornam comunicagao traz a EPS como referéncia para o processo em
que a informacéo surge da reflexdo sobre a realidade e a comunicagio se faz com
base no didlogo entre as diferentes visdes de mundo que se fazem presentes nas
rodas de conversa.

Para a EPs a produ¢do compartilhada de conhecimento acontece na propria
produgio, isto é, no processo de constru¢do do conhecimento, em que os partici-
pantes vdo apreendendo a sistematizar um saber pratico na convergéncia de olha-
res e viveres distintos.

Retomando a ideia da reconfigura¢do de saberes fragmentados, sobreviventes,
resistentes, sincréticos na produgdo de informagdes sobre a pandemia com a po-
pulagdo, considerar a expressao das interfaces que ocorrem em distintos niveis da
organizagao social, parece ser a saida necessaria.

Falar do virus sars-cov-2, apresentado como um inimigo invisivel, contra o
qual se trava uma guerra, pode ndo ter ressonincia mobilizadora caso nio se co-
loque o virus como agente transmissor, externo as pessoas que se dirige aos seus
corpos. Ao mesmo tempo as interfaces clinica e epidemioldgica se associam na
perspectiva de informar como proteger o corpo contra o contagio, fortalecer suas
defesas e cuidar dos contaminados.

Diante disso a pergunta que gerou este ensaio torna-se um dispositivo que vai
enunciando saberes e técnicas todo momento em que for formulada, disparando o
debate e a reflexdo. Acredito que percorrendo esta trilha é possivel produzir infor-
magdes com as pessoas e aprender com seus movimentos, afetagdes, formas e lin-
guagem da comunicag¢io entre sujeitos comprometidos com a superagdo, resultado
de processos compartilhados de construc¢io de conhecimento nos quais as pessoas
se sintam autores de sua histdria.

Finalmente espero que o movimento de busca de respostas pelos sujeitos da
vida seja embalado com a cangdo do Gilberto Gil que diz:

Sabe, gente / E tanta coisa pra gente saber / O que cantar, como andar,
onde ir, 0 que dizer, o que falar, a quem querer... / Sabe gente / Eu sei
que no fundo o problema é s6 da gente / E s6 do coragdo dizer ndo,
quando a mente tenta nos levar pra casa do sofrer / E quando escutar
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um samba-cang¢do / Assim como: “Eu preciso aprender a ser s6” / Reagir
e ouvir o coragdo responder: “eu preciso aprender a sé ser” (GIL, 2006).
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Comunicacao e educagao popular em saiide:
reflexoes a partir da experiéncia da campanha
maos solidarias em Recife e regiao metropolitana

Paulette Cavalcanti de Albuquerque’, Livia Milena
Barbosa de Deus e Méllo? e Monyse Ravena de Sousa Barros?

1. Introducao ou O invisivel
FIQUE EM cAsA! LAVE AS MAOS!

Foi com essas orientagdes que a populagdo brasileira foi apresentada a pan-
demia de covip-19, notadamente pelos meios de comunicagdo. Poucas eram as
informagdes disponiveis e muitas perguntas ainda permanecem sem resposta.

A pandemia chega para todos como uma surpresa. Boa parte dos estudantes,
idosos e trabalhadores ficam em casa, obedecendo & nova regra social, mas tam-
bém como consequéncia das escolas, comércio, bares, restaurantes e instituigoes
fechadas. Toda a énfase da midia é colocada nas Unidades de Terapia Intensiva
(UTIs), na incapacidade da rede de servicos de satide atender aos milhares de
doentes graves, nas previsdes de grande numero de dbitos.

O discurso hegemonico direciona todas as atengdes para os hospitais, os espe-
cialistas, os respiradores, os novos leitos a serem construidos. Adentrar ou mesmo
questionar esse discurso torna-se uma missao quase impossivel. O que fazer?

A aposta dos gestores, seguindo essa avaliagdo, foi na montagem de hospitais
de campanha e na abertura de novos leitos em UTIs. Faltaram equipamentos de
protecdo individual (EPI) para os profissionais de saide destinados a atender as
pessoas doentes, e estes passaram a ser tratados como herois, dada sua coragem e
compromisso em atender sob risco de se contaminar e morrer. Na grande midia,
muitas cenas da populacio de classe média aplaudindo os profissionais de saude,

1 Doutora em Satde Publica, Instituto Aggeu Magalhaes, Fiocruz-pE e Universidade de Per-
nambuco. paulette.albuquerque@fiocruz.br

2 Mestre em Saude Coletiva, Universidade Federal do Reconcavo da Bahia. liviamilenam@ufrb.edu.br
3 Mestre em Historia Social, Universidade Federal do Ceard e Jornal Brasil de Fato PE.
monyseravena@gmail.com
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no mesmo horario e formato dos panelagos contra agente publico, do cargo mais
alto da nagéo.

Para a populagio, parecia claro que os aplausos iam para os profissionais da
chamada “linha de frente”, ou seja, das UTIs, das emergéncias e talvez das enfer-
marias. Nestas, também trabalham técnicos de enfermagem, maqueiros, pessoal da
limpeza, porteiros, copeiras, técnicos de laboratdrio, de radiologia e tantos outros
trabalhadores da saude invisiveis ou invisibilizados. Foge ao objetivo deste capitulo
discutir o poder das categorias profissionais da satide, mas o leitor bem sabe quem
eram os herois imaginarios.

E importante frisar que a comunicacio e a circulagio de informagdes ganha-
ram ainda mais centralidade na conjuntura atual, marcada duramente pela pande-
mia do coronavirus. Esta centralidade é determinada pelo monopdlio dos meios
de comunicacio e pelo fato da comunicac¢do ser essencialmente politica, embora
contraditoriamente, pareca ser um apéndice do fazer politico, das estratégias de
como lidar com a situa¢do pandémica. E as condi¢des impostas pelo isolamento
social tornaram essa centralidade ainda mais evidente.

O discurso hegeménico, intrinsecamente ligado ao monopdlio da comuni-
cagdo, além de direcionar todas as atengdes para os hospitais, os especialistas, os
respiradores, os novos leitos a serem construidos, tornou o questionamento desse
discurso uma missdo quase impossivel.

O cenario escancarou o imagindrio de que os hospitais sdo os unicos servicos de
saude que a populacio dispde ou, pelo menos, o mais importante neste momento.
Ora, no sus e nas varias experiéncias de sistema publico mundialmente falando, é
justamente esse idedrio que os sanitaristas tanto tentam modificar com as criticas ao
modelo flexneriano, hospitalocéntrico, com a concepgdo das redes de atencgdo, dos
modelos circulares em substitui¢do a piramide dos niveis de complexidade e, espe-
cialmente neste caso, com a coordenagdo do cuidado pela Atenc¢do Basica. Nao adian-
tou. Todas as luzes, as cAmeras, a a¢do estavam nos respiradores, to estratégicos para
as UTTs, que outros Estados ou estados conseguiam confiscar em aeronaves, aero-
portos ou industrias na busca de garantir que a sua populagio tivesse atendimento®.

Mas, pensando melhor, o que significa uma estratégia de enfrentamento da
pandemia centrada nos hospitais e UTIs? Precisamente, é uma estratégia que diz ao
povo que, quando adoecer, fique em casa, pois quando vocé estiver bem grave, com
um risco altissimo de morrer, nossos hospitais e UTIs estardo aqui, prontos para

4 Sobre o confisco de equipamentos comprados por estados para atendimento & Covid, veja
dentre outros: http://www.saude.pi.gov.br/noticias/2020-05-27/9818/respiradores-confiscados-
-chegam-hoje-ao-piaui.html
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cuidar de vocé. E uma estratégia que aposta que nao hé o que fazer pelo cidadio até
que ele esteja tdo grave que precise ser internado.

Ora, todos nos que estivemos doentes ou cuidamos de algum doente, algum
dia sabemos que hd muito a ser feito. Estas formas de promogao, prote¢do da saude,
prevengio de complicagdes, diagnostico precoce, indicagdo do tratamento oportu-
no compdem a Atengdo Basica.

A midia conseguiu invisibilizar a Aten¢do Bésica (aB) e seus profissionais,
alids, ja bastante invisibilizados. As esferas governamentais contribuem para isso
quando ndo assumem que a Atengdo Basica esta (ou deveria estar) na linha de fren-
te da pandemia. Seja por conta do namero limitado de EPIs, seja por contencio de
gastos (os profissionais poderiam fazer jus ao adicional de insalubridade no mon-
tante de 40% do salario minimo), muitos gestores dispensaram os profissionais da
Atencgdo Basica de suas atividades, colocaram em férias coletivas, trabalho remoto,
atividade interna a unidade de satde.

Mas, para as equipes de unidades bésicas de saide que continuaram trabalhan-
do, ficou a certeza de que AB salva vidas na pandemia, resolve, é resolutiva.

Apds o susto inicial, em que até nds, apaixonados e defensores da Atengido Ba-
sica, chegamos a achar que s6 os hospitais tinham fun¢do na pandemia, chegou-se
a conclusdo 6bvia: nenhuma pandemia ou epidemia pode ser enfrentada sem a¢des
de promocdo da satde, sem ag¢des preventivas, sem educa¢do em satde, sem educa-
¢do popular em saude, enfim, sem a Atengdo Basica do sus do Brasil.

Um pequeno exercicio de memoria vai nos mostrar que, desde o inicio do sécu-
lo xx, quando Oswaldo Cruz comandava agdes visando erradicar a febre amarela, a
variola, a peste e outras doengas, a educa¢io em saide era uma prioridade. Vindo
para anos mais recentes, observa-se que o sus (e sistemas anteriores) enfrentou as
epidemias de HIV/Aids, de cdlera, de dengue, tendo a educagdo em saude e a Aten-
¢80 Basica como fundamentais. Na epidemia de cdlera, é reconhecido o papel dos
agentes comunitdrios de satde, que foram instituidos na Regido Norte justamente
com o objetivo de enfrentamento da pandemia, desenvolvendo agdes de educagio
em saude de casa em casa, e atuando na distribui¢ao de hipoclorito de sddio para o
tratamento da agua de beber.

A populagio parecia ja saber da importancia da Atengdo Basica, do “postinho”.
Muitas equipes relatam um paradoxo: enquanto unidades sdo esvaziadas de pro-
fissionais e os meios de comunicagdo invisibilizam a Atengdo Basica, a populacdo
procura intensamente unidades basicas de satide cujos profissionais permanecem
atuando para atendimentos, para informacgoes, tirar dividas, para pegar seus me-
dicamentos, para ser escutado, pelo vinculo que construiram com a equipe. Ao
mesmo tempo, a comunidade procura suas prdprias respostas (2).

77



78

COMUNICAGAO E EDUCAGAO POPULAR EM SAUDE

Um fato evidenciado foi de que a UBS ndo é a Uinica referéncia de cuidado no
territorio. A populagdo se organizou, se juntou, se solidarizou para enfrentar a
situacdo de crise, produzindo e disseminando informagdes, conhecimento popu-
lar, redes de apoio e de cuidado, no que se incluiu os servigos disponiveis na UBS.

Foi assim que, em muitas comunidades, liderangas ou grupos de voluntarios
passaram a desenvolver a¢des de solidariedade, seja através da educagdo em saude,
distribui¢des de cestas bésicas, de material de higiene, preparo de refei¢cdes e outras
tantas experiéncias. Foi assim, também, que comecamos a Campanha Maos Soli-
dérias em Recife em Pernambuco, espalhando depois para todo o pais.

2. 0 alicerce da campanha ou As premissas tedrico-politicas

A pandemia de coviD-19 chega ao Brasil num contexto de crise economica,
social, politica e ambiental, retratada nos 13 milhdes de desempregados e nas poli-
ticas de austeridade, com redugio de direitos sociais conquistados historicamente.
Trata-se de um periodo de derrotas politicas da classe trabalhadora, marcado pelo
golpe juridico, mididtico e parlamentar de 2016, que levou ao impeachment da pre-
sidenta Dilma Rousseff e abriu espago para a ascensdo do governo ultra neoliberal,
com tragos neofascistas, do presidente Jair Messias Bolsonaro.

A postura do presidente da republica em relacio a pandemia se pautou pelo
negacionismo da ciéncia, minimizando a gravidade do quadro sanitdrio e sua res-
ponsabilidade na garantia da protegdo social basica necessaria para a populagao
permanecer em isolamento social. Os trabalhadores se viram, desde o inicio, insta-
dos a pensar em saidas para ndo morrer de cCovip-19 nem de fome, e a responder
a maxima do “Fique em Casa”, mesmo sem as condi¢des minimas de acesso a mo-
radia, a 4gua, a alimentacdo, renda e, portanto, a saude.

O setor saude incorporou o monopdlio da informacao e a unidirecionalida-
de da comunicagdo, mantendo-se centrada no hospital e nos especialistas. Conso-
lidou-se e refor¢cou-se um modelo hegemodnico que toma o corpo humano como
objeto a ser manipulado por um sistema que o conhece mais que seu proprio ani-
ma. Partem do pressuposto de que as pessoas nao precisam conhecer o seu corpo,
as condi¢des que interferem no seu organismo, como as doengas acontecem ou
porqué. Este modelo articula-se com o mercado de insumos, medicamentos, ser-
vigos e de equipamentos, o que torna muito dificil elaborar estratégias de mudanca
das bases do modelo.

Observamos que a forma de dizer ao povo como enfrentar a COVID-19 res-
pondeu as premissas de uma informacio e comunicacido centradas em frases im-
perativas para respostas caracterizadas por Vasconcelos (2001) como do tipo “toca
boiada” A mensagem ou campanha da midia foi claramente referenciada numa
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educagio bancaria, onde o poder técnico-cientifico e institucional deposita infor-
magdes na cabecga das pessoas.

Em contraponto, entende-se o agir educativo do Sistema Unico de Saude e de
sua Atengdo Bésica como fungdo prioritaria, capaz de contribuir com a possibili-
dade da populacéo ficar em casa, lavar corretamente as maos, usar adequadamente
as mascaras, garantir a higiene do domicilio, a partir de um conhecimento critico
dos seus porqués.

Mesmo com a for¢a da grande midia, se faz necessario construir um discurso
diferente, uma explica¢do e solugdo contra-hegemonica que atenda as necessida-
des da populagdo. Para tanto, a Atencdo Basica é essencial, precisa de equipamen-
tos de protegdo individual (EP1) e ndo pode ‘ficar em casa. Os cuidados primarios
de satude sdo direitos de todos os cidadaos e devem ser garantidos pelo sus. Os
profissionais da Atencdo Basica, desde equipes de saude da familia, agentes co-
munitarios, equipes de saude bucal, ntcleos de aten¢io a saide da familia (Nasf)
devem cuidar de toda a populagdo adscrita & sua equipe, garantindo educagio
(popular) em satde, informagdo, atendimento dos primeiros sintomas, criando
estratégias para o isolamento e vigilincia das pessoas que entraram em contato
com o coronavirus’

Nesse sentido, entende-se como agdes educativas aquelas dirigidas as pessoas,
diretamente, adaptadas culturalmente e adequadas as necessidades reais. Deve par-
tir da realidade local, exige explicagdo, problematizacido e uma construgdo compar-
tilhada do conhecimento. A educa¢io em satide é muito diferente de informacio e
da comunicagio em saude. O trabalho da midia é importante, especialmente se for
democratizado na sua forma e na propriedade dos meios. Precisa estar sob controle
publico, ter articulacdo com a Politica de Satde e estar a servigo desta, caracteri-
zando-se como Comunicagdo. Ja a educagiao popular em saide se pauta no didlogo,
busca a emancipagao das pessoas para lutarem por seus direitos e a construgdo de
um projeto democratico e popular.

A Educagdo Popular em Satide e mesmo a educagdo em saide deveriam ser
desenvolvidas de forma continua e ndo uma vez no ano. Na sala de espera, por
exemplo, ocorre geralmente uma troca ou repasse de informacdes, além de que os
usuarios presentes hoje ndo estardo amanha ou na semana seguinte. Os grupos, as
visitas domiciliares, as atividades educativas planejadas na perspectiva do envolvi-
mento das pessoas com a solugdo de algum problema sdo as formas de Educagio

5 Sobre o paradoxo entre a invisibilidade da AB e a procura da mesma pela populagao ver: http://
www.susconecta.org.br/nao-ha-pandemia-que-se-solucione-sem-atencao-primaria-em-saude-
-diz-paulette-cavalcanti-da-fiocruz-pe/
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Popular mais potentes, em didlogo com os atributos da aten¢ao primaria de longi-
tudinalidade e coordenacdo.

A Educac¢io em Satde, assim como todas as atribui¢cdes da Atengdo Basica, sdo
tdo importantes para o enfrentamento da pandemia como os hospitais e as UTIs.
Vio evitar que pessoas adoecam, cuidando dos adoecidos e de seus contatos, evi-
tando que apresentem complicagdes e recebendo os que tiveram alta dos hospitais
para cuidar de sua recuperagio e sequelas. Consequentemente, também precisam
de EPIs, de materiais, da adequagdo do processo de trabalho, da colabora¢ao da
populagio, de desenvolver da melhor forma possivel todas as suas fun¢des, seus
atributos.

O ultimo alicerce, sem inten¢ao de ser o final, refere-se ao papel da Vigilancia
em Saude e da Vigilancia Civil Popular a serem desenvolvidas nas comunidades
periféricas. A Vigilancia Epidemiologica foi colocada pelos gestores, pela midia,
pelos profissionais numa fungdo burocratica e de contagem de casos e mortos. A
sua capacidade de dar dire¢do as agdes, a investigacdo, de dar luz a educagdo em
satde foi tolhida em detrimento da politica do medo e do “Fique em Casa”. Assim,
a Vigilancia Popular cresceu em importéncia e visibilidade, com um papel de ga-
rantir o incentivo ao isolamento, a busca ativa, o controle dos contatos e um olhar
sobre a realidade do virus nos diferentes territdrios, bairros e pessoas, o que reve-
lou desigualdades que precisam ser denunciadas.

3. Dos tijolos e das paredes ou A construgao da campanha

Como educadoras populares em satde, antes da ordem para a quarentena, des-
de o inicio da pandemia, buscamos produzir materiais educativos para trabalhar de
casa em casa, conversando com as pessoas sobre o virus, as formas de transmisséo,
os cuidados necessarios. Néo foi possivel. O medo tomava conta de quase todos,
muitos profissionais de satde caiam doentes, o que se agravou quando apareceram
0s primeiros mortos.

Logo na segunda quinzena de margo, e inicio da quarentena, assistimos a so-
ciedade civil se organizar em agdes de solidariedade, muitas vezes assumindo a
linha de frente no controle da pandemia e seus efeitos, com destaque, neste artigo,
para o papel dos Movimentos Sociais que compdem a Campanha Maos Solidarias
e Periferia Viva em Pernambuco. A campanha envolveu uma gama de organizagdes
politicas, grupos religiosos, ONGs, frentes partidarias, movimento sindical, movi-
mento de mulheres, de luta pela moradia, assim como o Movimento dos Trabalha-
dores Rurais Sem Terra (MsT).

Em 2019, 0 MST inaugurou o Armazém do Campo do Recife, estabelecimento
de comercializagdo dos produtos da reforma agraria, de fomento a cultura popular
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e formagdo politica das organizacdes do campo e da cidade, localizado no centro
da capital pernambucana, tendo sido palco inicial das agdes da campanha.

Segundo Caldart (2000), 0 MST tem algumas caracteristicas que o distinguem
dos demais movimentos existentes na historia do Brasil: 12) A radicalidade do seu
jeito de fazer a luta e os sujeitos que ela envolve; 22) A multiplicidade de dimensoes
em que atua, envolvendo questdes relacionadas a produgdo, a educacdo, a saude,
a cultura, aos direitos humanos etc; 3*) A combinagao de formatos organizativos
diversos, dando um carater de organizagao social de massas; 4*) A capacidade que
vem construindo de universalizar a bandeira da reforma agraria como uma ban-
deira de luta de toda sociedade e de incorporar bandeiras de lutas cada vez mais
amplas também.

Ao nio aceitar o descarte de “seres humanos que o capitalismo ja imaginara ter
excluido definitivamente” (CALDART, 2000), 0 movimento articulou inicialmente
as acoes de solidariedade em torno da garantia de alimentacdo a populagdo em
situagdo de rua, que habitam o entorno do Armazém. Nasce a Marmita Solidéria.

Ao mesmo tempo, num outro polo de articulagdo, militantes do movimento
sanitario, de movimentos de educagdo popular e da Marcha Mundial de Mulheres
se juntaram para mobilizar um conjunto de costureiras, comprar materiais, estudar
e produzir mascaras para doagdo tanto para servigos de satide como para volunta-
rios que atuavam no Armazém. Nasce outra iniciativa que, posteriormente, deno-
minamos Mascaras Soliddrias.

E a partir destas duas iniciativas que vai se conformando a ideia da Cam-
panha Maos Solidarias: maos que cozinham, méaos que costuram, maos que
partilham seus bens e seus conhecimentos, conformando novas frentes de tra-
balho como a Brigada de Satide do Armazém do Campo, a Assessoria Popular
Solidéria para populagdo em situagdo de rua, a Brigada de Comunicagao e a de
Infraestrutura.

No caminhar da histéria, a campanha direciona esfor¢os para o interior do es-
tado e para as periferias urbanas, se somando nacionalmente a Campanha Periferia
Viva. Vai se delineando a concepgéo de solidariedade ativa, onde o povo ¢é sujeito
coletivo, capaz de lutar e conquistar direitos, em vista da constru¢ao de um projeto
popular de pais. Nesta perspectiva, a solidariedade da partilha é um principio.

Notadamente, o conceito de solidariedade ativa estd imbricado a principios
da prética militante presentes nos movimentos sociais, como também a Educac¢do
Popular freireana. Nas palavras de Eduardo Stotz:

O termo Educagdo Popular é entendido como educagio realizada nos

movimentos populares, por meio da participac¢do nas lutas nos mais

81



82

COMUNICAGAO E EDUCAGAO POPULAR EM SAUDE

variados espagos e na dindmica interna das organizagdes populares.
Trata-se de uma educagio politica que nio se dissocia da vida cotidia-
na, a qual é base para a compreensio dos problemas no bairro e ponto
de partida da reflexdo sobre as estratificagdes sociais e de poder que
refletem, no nivel local, a estrutura social e politica mais ampla. As pes-
soas educam-se na a¢ao desenvolvida, descobrem a solidariedade e a
opressdo e, pela organizagdo, a esperancga de transformar a situagio en-
contrada. A vida cotidiana se amplia, adquirindo sentido politico que
dela ndo se dissocia (STOTZ, 2005, p. 25).

E é neste sentido que se iniciam os trabalhos nos bairros, conformando o que
se denominou Agentes Populares de Saude. Um trabalho que conjuga agdes de
educagdo em saude, comunicagdo popular, vigildncia popular e mobiliza¢do co-
munitaria em vista da seguranga alimentar, geragdo de renda, acesso e luta por
direitos que estavam cada vez mais explicitos enquanto iniquidades, nos numeros
das mortes e adoecimentos por cOvID-19.

A primeira dificuldade foi descumprir a maxima do “Fique em Casa” Como
¢ que irfamos colocar pessoas nas ruas, fazendo visitas domiciliares, abordagens
educativas, se a ordem era para o isolamento social? O argumento esta relacionado
a toda essa introdugéo: fazer educagio em saude e educagdo popular em satude é
prioridade, porque nio se controla epidemia sem essas agdes. Dessa forma, as pes-
soas que fazem educagdo em satde sdo da linha de frente, precisam de EPIs, mas
ndo podem ficar em casa.

No dia 1° de Maio, dia do trabalhador, fizemos uma a¢do de entrega de ali-
mentos da reforma agraria na comunidade de Peixinhos-Olinda, inaugurando um
processo de organiza¢ao comunitdria em que uma lideranga de cada rua levantava
as necessidades das familias que ali viviam para receberem os alimentos de acordo
com as necessidades. Tal processo passa a ser piloto para outras comunidades do
Recife e Regido Metropolitana, somado a formagdo dessas liderangas como agentes
populares de satude.

Assim, realizamos a primeira turma de agentes populares de satde, com um mé-
dia de 15 pessoas, garantindo ambiente amplo e ventilado, dlcool 70°, mascara para to-
dos, discutindo ao mesmo tempo em que inventavamos uma forma de fazer educagio
popular em satde para enfrentar a COVID-19 e a organizagao politica nos territorios.

O lema dos Agentes Populares foi definido como “o povo cuidando do povo e
em defesa do sUS”, 0 que representa a renovagio da participagdo popular na defesa
da saide como direito, a0 mesmo tempo em que recoloca no debate a concep¢do
ampliada de saude defendida na viir Conferéncia Nacional de Satide em 1986:
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Em seu sentido mais abrangente, a satde é resultante das condigoes
de alimentagdo, habita¢do, educac¢io, renda, meio ambiente, trabalho,
transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da terra e acesso a
servicos de satde. E, assim, antes de tudo, o resultado das formas de or-
ganizagao social da produgao, as quais podem gerar grandes desigual-
dades nos niveis de vida. A satide ndo é um conceito abstrato. Define-se
no contexto histérico de determinada sociedade e num dado momento
de seu desenvolvimento, devendo ser conquistada pela populagio em
suas lutas cotidianas (CONFERENCIA NACIONAL DE SAUDE, 1986, p. 4).

A intencionalidade da Campanha incluia fomentar a discussao de um projeto
popular para o Brasil, a partir da democracia participativa, ndo apenas representa-
tiva, onde o povo define os rumos do pais, experimentando, refletindo e transfor-
mando a si e a sua comunidade, a partir da organizagao popular e de lutas concre-
tas do seu tempo historico.

A formagio dos agentes populares de saude foi organizada num curso de 20
horas, divididas em trés modulos tedricos presenciais e dois turnos de atividades
préticas, desenvolvendo a¢des educativas e visitas domiciliares nos territorios. O
primeiro modulo discute o que é o virus, as a¢des de protecdo e prevencio, o papel
do agente popular, os sintomas da doenga e a proposta de visita a dez familias.

Inicialmente, consideramos muito importante que as pessoas compreendessem
algumas caracteristicas dos virus e do coronavirus. E muito comum considerar que
as pessoas, especialmente as que moram nas periferias, ndo precisam entender ou
saber das questdes da saude: precisam apenas cumprir, obedecer fazendo exata-
mente como o profissional diz. Na perspectiva da Educag¢do Popular, entendemos
justamente o oposto. E preciso que as pessoas compreendam o méaximo que pude-
rem e quiserem dos temas trabalhados nas atividades educativas para que possam
discutir, gerar o conhecimento proprio e estarem prontas para cumprir (ou nao) as
orientagdes dos profissionais.

Para compreensdo do virus, inventamos algumas brincadeiras utilizando
farinhas e o tempero de cozinha colorau, de forma que os presentes pudessem
imaginar a forma de contagio e dai, as possibilidades de se proteger. Como
exemplos, sujamos as maos com colorau na inten¢do de mostrar como a mao
pode transmitir o virus: ao tocar com a méao vermelha do p6 no rosto, no cabelo,
na méo de outra pessoa ¢ possivel visualizar que ficou “com o virus” Logo apos,
propomos a limpeza da mao ‘colorida’ com alcool, tentando retirar todo a cor,
e em seguida, lavamos com agua e sabdo com a técnica correta que dividimos
em 7 passos.
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Para avaliar as mascaras, fazemos duplas para que cada pessoa analise a mas-
cara do outro, o que leva a muitas descobertas sobre o tipo de material, modelo e
uso incorreto. O preparo da solugdo de hipoclorito de s6dio para limpeza da casa,
dos alimentos, da mascara e dos ambientes com pessoas doentes também ¢é experi-
mentada em sala de aula.

As reunides e aulas tedrico-préticas sdo realizadas nas sedes das associagdes
de moradores, em clubes, em igrejas, nos quintais das casas, em locais disponiveis
nas comunidades. No decorrer do projeto, o numero de participantes foi variando
entre trés até pouco mais de dez pessoas, a depender do tamanho dos espagos, de
forma a garantir o distanciamento entre os presentes. Ao final do primeiro médulo,
propde-se uma lista de atitudes éticas que o agente precisa se comprometer a cum-
prir, e discute-se as atribui¢cdes de cada um. Na orientagdo para visitas as familias,
os agentes recebem um caderno com 50 paginas, sendo uma para cada familia, e
um roteiro de temas e questdes a serem registradas.

Figura 1 - Oficina do 1° médulo do Curso de Formacgao de Agentes Populares de Satide, Peixinhos, Olinda, PE,
maio de 2020.

Fonte: Campanha Maos Solidérias, Recife, PE

O segundo momento ¢é de reconhecimento do territério, de fazer oficinas
de rua com o que aprenderam e de realizar algumas visitas domiciliares para
aprender, ajudar aqueles que tém dificuldade e perceber a receptividade dos mo-
radores. As oficinas de rua englobam a lavagem das méos, quando solicita-se um
voluntario, suja-lhe as maos com colorau, demonstra a transmissdo para o rosto,
cabelos, bracos, para em seguida experimentar a limpeza com dalcool e a lavagem
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em sete passos com agua e sabao nas bacias que sdo levadas a campo. As oficinas
de preparo da solugdo de hipoclorito de sodio e de andlise das mdscaras também
sao feitas nas ruas, nos locais onde houver algum aglomerado de pessoas como
no jogo de domind, em bares, nas filas de mercadinhos, do préprio posto de
saude etc.

O segundo mddulo tedrico vai sistematizar as informagdes trazidas pelos agen-
tes populares das visitas que realizaram e do que anotaram no caderno. Neste mo-
mento, busca-se uma aproximagio da situa¢ao da comunidade quanto ao numero
de casos de covip-19, de pessoas que ja tiveram a doenga, de idosos, de gestantes,
de pessoas com outras situagdes que possam representar risco.

Neste momento, discute-se mais sobre os sintomas, a doenca e as situagoes de
risco com o intuito de compreender, na medida do possivel, o porqué de cada uma
das situagdes. A rede de servigos de satde que serve a comunidade é identificada e
desenhada de forma que todos saibam para onde levar e socorrer algum morador.
As formas de isolamento das pessoas com sintomas ¢ discutida e, nessa tematica,
houve produgao de tecnologia social propria das comunidades, inventando modos
e materiais para isolar os doentes.

Uma tematica importante do segundo mddulo refere-se as formas de cuidado
conhecidas e ja utilizadas de cada um dos agentes e que a comunidade como um
todo dispde para cuidar dos doentes ou melhorar as condi¢des de satde. No inicio,
o modelo hegemodnico de saude faz com que todos os agentes pensem que nada
podem fazer na comunidade. Com a discussio, vao identificando alimentos, ervas,
chés, infusdes, rezas, massagens, 6leos, banhos, benzimentos, e muitas outras for-
mas de cuidado tradicionais, que vém sendo transmitidos de pessoa a pessoa, de
geracdo em geragdo. Tem sido um dos momentos mais bonitos do curso, pois aflora
todo o saber, o poder que a comunidade e cada um em particular ja dispoe e pode
fazer uso agora como agente popular.

O segundo mddulo ¢ concluido com um planejamento de visitas a mais 4o fa-
milias, priorizando o olhar para pessoas de maior risco e identificagdo das necessi-
dades das familias em relacdo a alimentacéo, renda, cuidados, dentre outras coisas.

O terceiro mddulo tem como tema “Sem Direitos ndo d4 para Ficar em Casa’”.
Parte da identificacio de demandas das pessoas visitadas e da comunidade para
discutir as condi¢des de vida, de moradia, de alimentagdo, de emprego e renda,
enfim, daquilo que compde o conceito ampliado de satide. Cada uma dessas dreas
foi se tornando um subprojeto da Campanha Maos Solidarias.

A principal demanda sem sombra de dividas foi alimentacio. Nesta drea, o
MsT, a Federacdo dos Trabalhadores da Agricultura de Pernambuco (FETAPE), 0s
agricultores vinculados a oNG Sabid e a outras organizagdes parceiras, doaram to-
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neladas de alimentos entre macaxeira, inhame, banana e outras frutas, jerimum
(abdbora), batata doce e muitos outros. Além disso, 0 Armazém do Campo tam-
bém havia recebido muitas doag¢des para confec¢io de cestas basicas que aos pou-
cos foi reduzindo em volume. Sabiamos que tudo isso era insuficiente e que as
doagdes ndo durariam muito tempo. A ideia de bancos populares de alimentos
em cada uma das comunidades foi sendo formatada e se estruturou numa Rede de
Bancos Populares de Alimentos, com o chamado Banco Mae, com sede no prédio
anexo ao Armazém do Campo e 21 bancos comunitérios, em locais definidos pelos
agentes populares envolvidos. Os bancos de alimentos de cada bairro sdo abasteci-
dos pelo Banco Mie, mas também por doagdes internas, de familias e comércios da
propria comunidade. Nesses bancos de cada bairro, os agentes junto a coordenagdo
territorial e outros moradores discutem e definem quais familias precisam de ali-
mentos naquela semana, fomentando a troca de itens alimenticios entre as familias
e a gestdo comunitdria do banco.

Figura 2 - Capa da Cartilha do Curso de Agentes Populares de Saiide

ACENTES POPULARES DE SAUDE:
AJUDANDO

Fonte: Campanha Maos Solidérias, Recife, PE

Aos poucos fomos dando corpo e desenho a nova fase da campanha, contando
com o que denominamos Brigada de Mobilizagao Territorial e Brigadas de Ac¢ao
Solidéria.

A Brigada de Mobiliza¢ao Territorial é formada por sujeitos militantes que
contactam as liderangas e pactuam a formagdo de Agentes Populares de Satide nos
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bairros, acompanham a formacéo e, posteriormente, o trabalho organizativo da co-
munidade. Fomenta o planejamento de agdes voltadas a resolver problemas iden-
tificados no moédulo 3 do curso e articula apoio externo junto as brigadas de A¢éo
Solidaria ou outras redes de apoio.

Figura 3 - Esquema representativo da organizagao da Campanha

Brigada de ReuniZo :ELER
Mobilizagdo Territorial | Geal | Agdo Solidaria
| Brigada Popular Selidiria Brigada
— Brasilia Teimosa _ Solidéria de “:'::"
Recife Saiide Lokl
= . o 7 icagio
MPOP:I}HSO"M : | Belgadids
Racife c Alimentagio
Brigada Popular Solidiria g Brigada de
Olinda ' Trabalho Brigad
ade
. Infraes
Brigada Popular Soliddria Brigada de AU
- Direitos

Fonte: Campanha Maos Solidarias, Recife, PE

Como Brigadas de A¢do Solidarias, foram inicialmente pensadas as brigadas
de saude, de alimentagao, de trabalho, de direitos, além das brigadas de comunica-
¢do e infraestrutura.

A palavra brigada remete as experiéncias de luta social desenvolvidas na Amé-
rica Latina, seja nas revolu¢des nicaraguenses e cubana, como também as brigadas
de solidariedade que o MsT desenvolve no Haiti e em outros paises.

Neste contexto, as brigadas de mobiliza¢ao tém um carater transitdrio, resga-
tando memdrias, impulsionando e desenvolvendo experiéncias de organizagédo e
luta comunitdria, com futuro desligamento do local.

A brigada de trabalho, tanto desenvolveu a¢des voltadas a populagdo em situa-
¢do de rua, com oficinas de conserto de bicicletas e caixa de som, como vem fo-
mentando a organizacdo comunitaria de mulheres de algumas comunidades para
cursos de corte e costura, aproveitando o potencial das costureiras voluntarias do
projeto Mascaras Soliddrias, que se dispuseram a multiplicar seus conhecimentos.

A brigada de direitos inicialmente teve suas acdes voltadas para a populagao
em situagdo de rua atendida pela Marmita Soliddria no ambito do Armazém do
Campo, através de advogados e assistentes sociais que assessoraram esse publico
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para acessarem o Auxilio Emergencial. Num segundo momento, direcionaram
seus trabalhos para as comunidades, seja conduzindo o terceiro méddulo da forma-
¢do de agentes populares de saude, seja fazendo assessoria juridica popular diante
de problemas levantados pelas Agentes Populares de Satide nas visitas domiciliares.

A brigada de infraestrutura tem o papel de captar recursos através da submis-
sdo de projetos a editais de apoio as agdes de mitigacdo dos efeitos da pandemia,
além da realizacio de campanhas de vaquinhas online, compra e distribuigdo dos
insumos necessarios as a¢des, tais como bacias, alcool, impressos etc.

A brigada de comunicagio, por sua vez, tem papel estratégico na campanha.
Envolveu comunicadores e comunicadoras sociais voluntarias, estudantes, assim
como veiculos de comunica¢do popular como o Brasil de Fato®, a Tv1’, além da
parceria com veiculos publicos, como a Tv Universitaria da UrpE®, Tv Pernambu-
co’ e Radio Paulo Freire da UFPE.

As agbes desta brigada envolvem: 1) a criagdo e alimenta¢do dos canais de co-
municagdo com a sociedade tais como site (campanhamaossolidarias.org), Insta-
gram (@maos.solidarias.pe), Facebook (Campanha Maos Solidarias), além da pro-
dugdo e distribui¢ao de material proprio pelo Whatsapp; 2) Produgao, gravaciao
e edicao de spots, videos curtos e programetes de radios junto aos territérios de
atuagdo, além de cobertura fotografica em varios momentos; 3) Na édrea do de-
sign, hd uma intensa producao de cartazes, faixas, banners, lambe, entre outros;
4) Produgédo de releases e contatos com a imprensa; 5) Agenda de formagdo em
comunicagdo que acontece em varios niveis seja nos territorios, entre os proprios
integrantes das brigadas e cursos abertos de comunicagéo, transmitidos online.

Pela relevancia e o maior didlogo com as questdes apresentadas aqui, destaca-
mos duas agoes desenvolvidas pela brigada de comunicag¢ao que podem ser exem-
plares de como a comunicagio estd inserida na estratégia politica das agdes e como
funciona como instrumento de mobilizacio social.

Bicicleta da Satide
Através de doagdo de bicicletas usadas, que foram reformadas através das ofici-
nas junto a populagdo de rua e acopladas a elas uma caixa de som, a bicicleta, além

6 Sistema de comunicagdo com uma pagina agregadora nacional (brasildefato.org.br), para o
caso de Pernambuco acessar: brasildefatope.com.br.

7 Concessdo em TV aberta, sediada em Sao Paulo, mas com transmissdo nacional, ligada a Cen-
tral Unica dos Trabalhadores (cur).

8 TV integrante do Nucleo de Radio e Tv da Universidade Federal do Pernambuco (UFPE), de
frequéncia aberta.

9 v Publica estadual de Pernambuco, de frequéncia aberta.
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de um meio de transporte se transforma em um meio de comunica¢io, rodando
pelos bairros com um programete, produzido em parceria com o Brasil de Fato PE.
Apresenta dicas de satde e prote¢do contra o coronavirus, servigos, acesso a rede
emergencial, avisos locais e alguns temas politicos. A informacdo adentra a casa
das pessoas vinda da bicicleta que passa em suas ruas, vielas, becos, pracas e outros
locais. Os contetidos também sdo circulados pelo Whatsapp, chegando aos bairros
que ainda ndo tém a bicicleta e, em alguns casos, o mesmo contetido é transmitido
por rddios comunitarias e radios poste.

Série de TV “0 Povo Cuidando do Povo”

A brigada de comunicag¢do produziu, em parceria com trabalhadores do setor
audiovisual e o Brasil de Fato, uma série documental com cinco episddios de 27
minutos cada, apresentando as agdes da Campanha em Pernambuco, com énfase
na cidade do Recife. Incluiu entrevistas com liderangas, profissionais de saude,
educadores populares, representantes das Universidades. Todo o conteudo foi
produzido de forma voluntaria e teve veiculagdo na Tv Universitdria da Univer-
sidade Federal de Pernambuco (UFPE), na TV Pernambuco e na TvT, sediada em
Sao Paulo, além de dezenas de paginas na internet, o que multiplicou seu alcance,
contribuindo para difundir, sobretudo, a experiéncia inovadora dos Agentes Po-
pulares de Satde.

A Campanha Mados Solidarias compreende a comunicagdo como essencial-
mente politica e estratégica. Vem tentando dar prioridade que significa debater o
tema, os recursos financeiros e a profissionalizagdo da comunicagio. E comum os
movimentos e organiza¢des populares, assim como os governos, dizerem da prio-
ridade da comunica¢io, mas ndo disponibilizarem os meios necessarios para que
essa decisdo seja realidade.

A Campanha Mios Solidarias colocou em pratica, entre outras coisas, a comu-
nicagdo na centralidade de sua agdo, planejando, executando e avaliando cada pas-
so levando em conta as agdes de comunicagao como parte fundamental de sua agdo
de mobilizagao social. Todo o trabalho do agente popular, tanto na educagiao como
na vigilancia popular, da mobilizagdo das pessoas para luta e para participar das
acoes é potencializado com a Comunicagdo ao seu lado, orientando, participando,
produzindo materiais, dando forca nas falas e posigdes. Por esta razao, considera-
mos aprofundar tal discussao a seguir.

3.1. Das telhas até onde o céu alcanca ou A COMUNICACAO POPULAR ENTRA EM CENA
De forma geral, temos certeza ao afirmar que somente atitudes individuais ndo
sdo capazes de romper o monopdlio da comunicagio estabelecido no Brasil.
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Por outro lado, o consumo de contetidos produzidos por veiculos populares e
sua consequente divulgac¢do, nos ajudam a ver a realidade a partir de outra 6tica,
que ndo a do mercado e a desconstruir a “histdria tinica’'® contada pela midia co-
mercial sobre diversos temas.

Nas palavras de Inesita Soares de Aratjo (2009), o direito a comunicagdo e o

direito a saide devem ser entendidos como temas associados, pois

a midia participa da produgéo social dos “sentidos da saude’, sendo a
realidade um produto de vérios contextos. A comunicagao ¢, portanto,
um processo permanente de negociagdo e que ndo existe uma relacéo
causal e mecanica entre receber e compreender uma mensagem e mu-
dar o comportamento” (ARAUJO, 2009, P.46).

Retomamos aqui este tema porque no conjunto das agdes de comunicagio da
Campanha Maos Solidarias é evidente a op¢do e a orientagdo no didlogo e parceria
com veiculos populares, como no caso o Brasil de Fato e a TvT, com veiculos ptbli-
cos, como no caso da Tv Universitaria e Tv Pernambuco, seja no contato cotidiano
para oferecimento de pautas, como para produ¢des mais vultosas a exemplo do
boletim semanal da bicicleta da satude, a produgéo e veiculagdo da série “o Povo
cuidando do Povo”.

E importante frisar que a midia comercial'! aqui citada é constituida por em-
presas com interesses corporativos que maximizam a busca pelo lucro e pela ren-
tabilidade, e que tém, aliado a isso, interesses politicos e ideoldgicos, o que faz com
que sua produgido de informagdo ndo seja necessariamente guiada pelo interesse
publico. Outra observa¢ido que julgamos importante é que como os meios de co-
municagdo comerciais existem também na internet, nesta também se reproduz o
cendrio de monopdlio.

A caracterizacdo da midia comercial se faz necessdria porque, muitas vezes,
as organiza¢des, movimentos e institui¢des parceiras continuam a compreendé-la
como antagdnica a um projeto popular para o Brasil e seguem disputando visi-
bilidade favoravel nesses veiculos. Ndo estamos dizendo com isso que temos que
abandonar nossas a¢oes de assessoria de imprensa, por exemplo. Mas, é preciso
fazer isso com a consciéncia de que eles ndo sdo nossos aliados e que a publicac¢ao

10 A ideia de “histdria Unica” é trabalhada pela escritora nigeriana Chimamanda Ngozi Adichie
no video intitulado “O perigo da histéria unica’, disponivel em: https://www.youtube.com/wat-
ch?v=EC-bh1YARsc.

11 Para entender mais, pode consultar: https://www.brasildefato.com.br/2019/02/13/grande-
-midia-nao-e-nome-e-confete.
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de matérias dos movimentos sociais ou projetos populares nao é um grande favor.
Se conseguimos esse espago é porque nossa a¢do gera interesse publico e poderia
gerar muito mais se a midia nao fosse tdo concentrada nas maos de poucos.

Cabe destacar a necessidade de valorizacdo dos veiculos comunitérios, pabli-
cos e populares que cobrem as agdes das campanhas, projetos e movimentos so-
ciais no cotidiano, fazendo circular o link, postando nas redes, parabenizando, por
exemplo, mudando um comportamento corriqueiro de aplaudir matérias quando
aparecem na Globo, o que é completamente desmotivador.

Brandao, Aratjo e Cardoso (2002), em trabalho que se propde a discutir “uma
metodologia de avaliacdo das estratégias comunicativas das politicas publicas no
campo da saude que tem como nucleo ativo um processo de mobilizagdo social’,
abordando a possibilidade de inclusio do discurso da populagido nas midias e
como comunicagio, tendo como referéncia a epidemia de Hrv/Aids, utiliza a Teo-
ria Social dos Discursos, destacando que:

A perspectiva que nos interessa particularmente, entéo, é a do discurso
como espago de luta e transformacio social. Esta premissa é basica
no método elaborado, que objetiva, a par de um avango na compreen-
sao dos modos de produgio dos sentidos na saude coletiva, uma trans-
formacio nas relagdes entre a populagdo e as instituigdes no modo de
enfrentamento das epidemias (BRANDAO; ARAUJO; CARDOSO, 2002, P.2,
grifo nosso).

Entendendo o discurso como espago de luta e transformacio social, a comu-
nica¢do é um instrumento importante para os movimentos sociais, especialmente
quando se tem a dimensdo estratégica de transformagéo das relagdes no enfrenta-
mento de situagdes criticas.

Para comecar, perguntamos: por que se informar e divulgar a partir de meios
de comunicagdo populares é importante? Porque esses veiculos criam narrativas
que se contrapdem a outras criadas e alimentadas pela midia comercial — e seus
aliados de classe — por muitos anos e que sdo, aos poucos, assimiladas e dadas
como verdade, realidade, por grande parte da populagio, gerando estereétipos de
pessoas, lugares e causas. Um dos melhores exemplos disso é a forma como foi
construida e sedimentada a narrativa da criminalizagdo dos movimentos populares
e sua caracteriza¢gdo como criminosos e baderneiros.

Tendo em conta o cendrio descrito acima, a comunica¢do ganha ainda mais
centralidade na conjuntura atual marcada duramente pela pandemia do corona-
virus. A pandemia e as condigdes impostas pelo isolamento social tornaram essa
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centralidade ainda mais evidente. A comunica¢ido nio é e ndo pode ser apéndice
no fazer politico das organizagdes. A comunicagao ¢ essencialmente politica, e por
isso, ela ndo pode ser a ultima drea de prioridade dos movimentos e organizagdes
populares, é preciso prioridade no debate sobre os recursos financeiros e na pro-
fissionalizagdo da comunicagdo. A Campanha Maos Solidarias colocou em pratica,
entre outras coisas, a comunicag¢do na centralidade de sua a¢io planejando, execu-
tando e avaliando cada passo, levando em conta as agdes de comunicagdo como
parte fundamental de sua a¢do de mobiliza¢do social.

Em contrapartida, a comunicagéo feita a partir dos movimentos e organiza-
¢des populares também precisa ser de reflexdo e planejamento constante para dar
visibilidade aos seus porta-vozes e dirigentes politicos, mas também aos sujeitos e
protagonistas de nossas agdes camponeses, sem-terra, sem-teto, jovens, em suma, o
povo é também porta-voz das nossas agoes e isso é comunicagdo. Isso é politica. Os
que se alimentaram durante meses seguidos com marmitas solidarias, os agentes
populares de saude, as liderancas comunitarias sdo tdo porta-vozes da Campanha
Maos Solidarias como os movimentos populares que a propuseram, mesmo que
essa projecao nao tenha sido planejada desde o inicio, mas o processo de formagao,
o trabalho de base contribuiram e as acdes de comunica¢do para mobilizagdo so-
cial contribuiram definitivamente para que esse algo nio planejado acontecesse, a
identificagdo publica com o projeto que nasce da solidariedade, mas que projeta a
organizagdo popular e a transformacao social.

Essa comunicagdo e essas agdes construidas a partir de movimentos e orga-
nizag¢des politicas que tem como objetivo a transformacdo social, também tem
como tarefa contribuir na organizagio, articulagdo e fortalecimento articulagdes
conjuntas com o objetivo de disputar a consciéncia e a audiéncia da sociedade. Os
meios de comunicagdo na conjuntura em que vivemos e aqui incluido a internet e
as redes sociais como produtores de comunicagao e conteudo mais do que s6 uma
arena de debates, influenciam o que sera debatido — “agenda’, nossos veiculos tém
capacidade e podem influenciar nessa agenda, se, a partir de articulagdes politicas
€ pautas comuns.

Em suma, as organizagdes e movimentos populares que lutam nas trinchei-
ras cotidianamente para a transformacéo radical do Brasil necessitam, aqueles que
ainda ndo fizeram, incluir a comunica¢do em sua estratégia. Isso passa pela luta
pela democratizagdo dos meios de comunicagéo, contra o monopolio e oligopdlio,
contra a censura, mas também por construir e fortalecer politica e financeiramente
suas agdes de comunicagio, articulacdes comuns e veiculos que se e disponham a
travar a batalha das ideias na sociedade e na disputa do povo pelo poder. A Cam-
panha Méos Solidarias também pode ser tomada como um bom exemplo disso.
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pesquisas em educacao popular: uma reflexao
sobre os agentes sociais em movimento
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1. Introducao

O ANO E 2020. O LUGAR E O UNIVERSO VIRTUAL. O CONTEXTO E, EM RESUMIDAS
palavras, a crise politico-institucional pela qual passa o Brasil. Estamos mergulha-
dos no mundo da pandemia por covip-19. Partilhamos a experiéncia, sem prece-
dentes, do distanciamento social e da quarentena, comunicando-nos pelo menos
duas vezes por semana através de dispositivos de comunicagdo que se tornaram
extensdo de nossos corpos. Compartilhamos pesquisas e o interesse pela vida nas
favelas e periferias da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (RMR)). E a partir
deste lugar que buscamos compreender o processo que se desenrola e os desafios
colocados em nossa agenda de estudos e pesquisas no que se refere a educagio po-
pular. Assumimos nossos limites, e trocamos ideias, leituras, conceitos, memdorias
e novos pontos de partida. Debatemos os multiplos impactos da pandemia nestas
localidades. E nos fazemos uma pergunta, de ordem epistemologica: o que este
novo momento histdrico traz para o campo de educagdo popular, onde nos mo-
vemos? O que ele traz para nossas pesquisas desenvolvidas em territdrios urbanos
vulnerabilizados?
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do Laboratério de Estudos e Projetos Urbanos e Regionais — LEPUR/UFABC. marcosthdz@yahoo.
com.br.

4 Mestre em Filosofia e Ensino, pesquisadora do Laboratério Territorial de Manguinhos (Ltm) /
Fiocruz. fabianamelosousa@gmail.com.

5 Mestre em Satde Publica e doutoranda no Programa de Pés Graduagdo em Satde Publica da
ENsP/Fiocruz. costaveq@gmail.com.



96

LUGAR DE FRONTEIRA E DE CONHECIMENTO NAS PESQUISAS EM EDU(IA(‘Z;\() POPULAR

As respostas sdo vérias e certamente, ao longo do tempo, outras tantas questoes
surgirdo. Mas, aqui, debrugamo-nos sobre uma delas, que se remete 8 memoria de
nossas investigacdes e as reflexdes que acumulamos: trata-se do papel mediador de
agentes sociais que moram e atuam nestes territdrios, os interlocutores principais
de nossas pesquisas. Aqueles que entrevistamos, que nos acompanham em traba-
lhos de campo e que participam de nossas oficinas de discusséo.

Estes agentes sdo os sujeitos sociais e politicos, cujo papel vem se destacan-
do no enfrentamento da pandemia por covip-19 em territdrios vulnerabiliza-
dos do Rio de Janeiro. Aqueles cuja atua¢do vem refor¢ando nossa perspectiva
de que seu conhecimento e experiéncia sdo fundamentais no processo de pro-
dugdo de respostas sociais e politicas, mas também cientificas aos problemas
que vivemos.

Esta é uma perspectiva que tem uma longa histdria, sobre a qual nos voltamos
aqui, buscando responder a uma interrogacio central: o que estes agentes sociais
nos trazem em termos de conhecimento e de a¢oes, capazes de inspirar novas for-
mas de participagdo social e politica? Trata-se aqui de refletir sobre o papel destes
agentes nas pesquisas que realizamos, de forma a identificar a vitalidade de seu
lugar nas alternativas que se inscrevem em nosso horizonte.

2.A génese

A importancia do papel de moradores, que trabalham em suas localidades, de-
senvolvendo ai um leque de atividades de a¢do social, educa¢io e de comunicagio,
foi colocada inicialmente por ocasido de uma pesquisa desenvolvida nas favelas da
Penha, suburbio da zona norte do Rio de Janeiro, no inicio dos anos 1990 (CUNHA,
1995). A investigacdo enfocava a percepg¢ao historica e os significados que os par-
ticipantes de movimentos populares davam as suas lutas. Em didlogo com Victor
Valla (1996) e com o material empirico, que indicavam o carater relacional da pro-
ducédo simbolica das classes populares, construimos uma reflexdo critica sobre as
armadilhas presentes na relagao entre os moradores das favelas e diferentes media-
dores externos. Problematizamos as representagdes produzidas acerca do conhe-
cimento e da experiéncia popular. E nos aproximamos criticamente das visdes que
estes moradores possuiam a respeito dos mediadores.

Com base nesta discussao construimos uma leitura a respeito do didlogo entre
liderangas e moradores das favelas e os mediadores, procurando desalojar determi-
nadas interpretacdes dicotomizadoras, e ensaiando novas possibilidades de andlise.
Formulamos a no¢do “mediador na comunidade’, que permitia repensar as oposi-
¢des bem definidas entre mediadores externos/comunidade e, ainda, refletir sobre
o percurso da lideranga, a frente da organizac¢do comunitaria, como apenas uma
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possibilidade de a¢do politica no movimento, que muitas vezes a aproximava dos
mediadores, tornando suas representacdes bastante semelhantes.

O mediador na comunidade nos mostrou alternativas de praticas sociais e po-
liticas que se distanciavam das liderancas locais e dos agentes externos que atua-
vam nestas favelas. Concluimos que a atua¢ido do mediador na comunidade par-
ticulariza-se pela agdo nas margens das esferas de poder instituido na favela, no
caso a associagdo de moradores. Aproxima-se da lideranga pelo conhecimento do
jogo politico, acumulado no movimento local, mas dela distingue-se pela forma de
acdo. Diferencia-se dos demais moradores pela experiéncia no movimento e pelo
conhecimento das regras do universo politico. No entanto, a particular forma de
atuagdo na favela, através da proximidade cotidiana com os moradores, reforga os
vinculos com sua experiéncia subalterna. Produz assim, sua visdo a partir de um
outro lugar que possivelmente lhe d4 um horizonte de visibilidade critica. Dai per-
cebe as implicagdes das relacdes de poder na localidade, a atuagdo dos mediadores
externos, e interpreta a forma de acdo dos demais moradores. Em sua visdo, o seu
percurso apresenta-se como particular, mas nio é colocado em outro plano. Ele
aparece enquanto possibilidade da trajetoria de vida daqueles que vivem na locali-
dade. Trajetoria que ele busca compartilhar no &mbito da favela através de sua acio
mediadora (CUNHA, 1995).

Esta leitura de moradores, que tem um lugar diferente das liderancas tradicio-
nais das favelas, foi o ponto de partida de uma pesquisa seguinte, onde investiga-
mos o trabalho de educadores que atuavam em programas e projetos sociais nas
favelas do municipio do Rio de Janeiro (CUNHA, 2005).

No que se refere ao mediador na comunidade, avangamos em uma andlise
que concebe sua a¢do no terreno do trabalho social nas favelas do Rio de Janeiro,
que nomeamos de fronteira. Aproximando-se do conceito de campo de Bourdieu
(1989), entendemos a fronteira como um espago que se forjou historicamente,
constituida por relagdes objetivas entre diferentes agentes sociais, que ocupam po-
si¢oes diferenciadas na sociedade e na fronteira. Compreendida em um sentido
histérico e socioldgico, a fronteira possui, portanto, uma configuragdo particular,
localizada num ponto de encontro entre as favelas da cidade e diferentes estruturas
supralocais. Ponto de cruzamento do global com o local, da esfera publica com o
ndo publico (CUNHA, 2005).

Recuperando a nogio de experiéncia de Thompson (1987) que haviamos traba-
lhado anteriormente para compreender as formas de acdo de moradores da favela
(cUNHA, 1995), postulamos que a experiéncia destes mediadores na comunidade,
ainda que inscrita em processos macroestruturais do mundo social e, em particu-
lar, da fronteira, é por eles vivida particularmente. Os agentes sociais tratam, pois,
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desta experiéncia em suas consciéncias de maneiras diferenciadas, de acordo com
sua cultura, sua visio de mundo e sua historicidade. Apesar de inseridos em de-
terminadas condi¢oes de vida e trabalho que conformam seu campo de agdo, esses
agentes ndo respondem reativamente a elas, mas atravessados por sua experiéncia,
que implica uma determinada forma de apropriaciao da realidade e as possibilida-
des de agdo sobre ela (CUNHA; FRIGOTTO, 2010).

Por fim, compreendemos que, situado na fronteira, este mediador na comuni-
dade encarna algumas das contradi¢des de nosso mundo social, podendo consti-
tuir-se numa chave para decifrar as principais tensdes que o atingem. Ele encon-
tra-se, pois, em pontos onde as “estruturas sociais estio em a¢ao’, recorrendo aqui
a uma expressdo de Bourdieu. Referindo-se aos ocupantes de posi¢des instaveis,
como é o caso dos trabalhadores da area social, este autor destaca que eles:

[...] sdo extraordindrios “analistas praticos”: situados em pontos onde
as estruturas sociais “trabalham” e trabalhados por isso pelas contra-
digoes dessas estruturas, eles sdo obrigados, para viver e sobreviver, a
praticar uma forma de auto-andlise que da acesso, bastante amiude, as
contradigdes objetivas que os possuem, e as estruturas objetivas que se
expressam através delas (BOURDIEU, 1997, p. 591-592).

3. A experiéncia comum no Campo da Saiide Piblica

A reflexao sobre agentes sociais localizados em pontos onde as estruturas so-
ciais estdo em ac¢io veio se aprofundar quando os autores deste texto se encontra-
ram no campo da satde publica. Dois interesses principais nos aproximavam: tra-
balhavamos a partir de uma perspectiva que valorizava o conhecimento dialdgico;
desenvolviamos pesquisas e acdes em territorios vulnerabilizados do Estado do Rio
de Janeiro.

Acumulando experiéncias académicas e profissionais diversas, buscavamos
uma maior compreensdo dos processos experimentados pelas classes populares e
pistas metodologicas que possibilitassem uma escuta ampliada dos moradores dos
territdrios, onde trabalhamos e desenvolvemos pesquisas. Dialogamos entao com
outros pesquisadores, envolvidos em reflexdes tedricas e metodoldgicas que pro-
blematizam o paradigma biomédico e as praticas da promogao da saude, conside-
rando uma visdo histérica do campo da saide publica e de seus desafios. Apontam
a potencialidade de uma epidemiologia critica capaz de “refazer a logica e os pro-
cessos de informagao, atrelando-os a processos comunicacionais mais dialdgicos,
dindmicos real, de contetidos e processos que expressem territério” (BREILH, 2000,
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p- 103). E indicam ainda as possibilidades inscritas na constru¢ido compartilhada de
conhecimento através da incorporac¢ao do saber, experiéncias e diversas linguagens
de agentes locais, dando énfase ao protagonismo dos sujeitos, de forma a apoiar
as suas lutas emancipatdrias (OLIVEIRA; VALLA, 2001; MARTELETO; VALLA, 2003;
STOTZ; ARAUJO, 2004; PORTO; PIVETTA, 2009; STOZ; DAVID; BORNESTEIN, 2009).

No esfor¢o de compreender as localidades onde atuamos, nds concebemos o
territorio a partir de uma perspectiva integradora do espago geografico, enfati-
zando “o aspecto temporal, dinAmico e em rede que o territorio também assume”
(HAESBAERT, 2007, P. 340), para além das suas dimensdes fisicas, econdmicas, po-
liticas, simbdlicas e culturais. A integra¢do de tais dimensoes pode ser vista através
das relagdes conjuntas de dominagéo e apropriagéo, ou seja, de relagdes de poder
em sentido amplo. Esta perspectiva dindmica implica que processos de territoriali-
zac¢do e desterritorializacdo sdo concomitantes.

Sob esta dtica, para nos é fundamental o conceito de territorio usado (SAN-
TOS, 2005), justamente aquele construido pelas pessoas, sendo sindnimo de espago
humano, espaco habitado. O uso do territério resulta das necessidades humanas,
sejam elas materiais, imateriais, economicas, culturais, morais, sociais e afetivas.
Ou seja, o uso do territério pelo trabalho, pela saude, pela economia, pelo poder,
pela religido, e tantos outros. Numa perspectiva integradora, o que faz sentido, de
fato, é pensarmos na saude do territério, como uma totalidade e como horizonte
de transformagdo (souza, 2004). Um contraponto ao espago racionalizado pelo
capital e pela agdo estratégica do Estado (RIBEIRO, 2012).

Nas se¢des a seguir, apresentamos algumas reflexdes, produzidas a partir de pes-
quisas por nos realizadas, onde dialogamos com agentes sociais locais, posicionados
na referida fronteira. Fazemos aqui um esfor¢o de compartilhar aspectos de nossas
experiéncias que explicitam as razdes de construirmos conhecimento ao lado deles.

4. Os limites da acao estatal nas margens da cidade e as praticas populares no Jardim
Catarina

A crise causada pela pandemia evidenciou questoes estruturais da cidade que
as politicas publicas e o planejamento urbano convencional tendem a obscurecer,
principalmente ao desnudar os limites que o Estado e o capital representam em
oferecer solugdes a elas. Por sua vez, inimeras préticas populares cotidianas vém
permitindo que em territdrios de periferias urbanas seja possivel acionar redes de
solidariedade e de apoio social, que auxiliam na ampliagdo e no alcance das pro-
prias politicas urbanas sobre a cidade. No atual cendrio da covip-19, essas praticas
tornam-se elementos centrais para amenizar problemas de satde, de desabasteci-
mento de agua e desemprego.
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A contradigdo entre a dinamica dos lugares e a agdo estatal ganha materiali-
dade por intermédio da agdo dos multiplos agentes sociais. Apresentamos aqui o
caso do Jardim Catarina (jc) como um exemplo emblematico dessa relagdo entre
agentes sociais, politicas publicas e a agdo estatal. O Jardim Catarina é um bairro
popular do municipio de Sdo Gongalo, que fica localizado nos limites da RMRJ (Re-
gido Metropolitana do Rio de Janeiro).

A partir de pesquisas recentes, realizadas entre 2010 e 2018, e voltadas para o
mapeamento das praticas populares de enfrentamento dos problemas de satde e
ambiente, foi possivel localizar o jc a partir de sua posi¢ao no conjunto da metro-
pole fluminense, onde o processo de producio da cidade e de reprodugéo social e
urbana ocorrem apoiados sobre relagdes desiguais em termos de condi¢des mate-
riais de vida e espacialmente fragmentadas. Ao descrever todo um campo politico
estruturado por relagdes de poder envolvendo moradores, agentes sociais, grupos
politicos e instituicdes do Estado, a pesquisa no jc mapeou diversas disputas e ne-
gociagdes em torno de recursos publicos e servigos urbanos basicos (DOMINGUEZ,
2011, 2018).

Nesse loteamento, a atuagdo popular em espagos comunitdrios, especificamen-
te na gestdo de postos do Programa de Satide da Familia (psk) e de funcionamento
dos cras (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), tem sido organizada por
moradores que nao necessariamente se colocam como membros de movimentos
sociais ou de associa¢des. Porém, atuam ativamente no cotidiano do bairro e rei-
vindicavam melhores condi¢des de vida e de servigos publicos locais. Em muitos
casos, esses agentes acabam assumindo responsabilidades que, a principio, cabe-
riam ao Estado, particularmente na execugdo de programas nas areas da satde e
da assisténcia social e solu¢des emergéncias de saneamento basico, por exemplo.
Por outro lado, sem essa inversdo, possivelmente a entrada de politicas sociais se-
ria ainda mais limitada nesses territdrios, justamente devido ao seu descolamento
frente a realidade social.

Em Jardim Catarina a fronteira vem se deslocando no espago-tempo dentro do
processo mais amplo de produgdo da cidade. Nas margens a “fronteira se amplia
conforme se redefine a relacdo entre o Estado e a sociedade [...], num contrato que
evoca uma horizontalidade que ndo traduz o posicionamento desigual” (CUNHA;
FRIGOTTO, 2010, p.815) entres agentes sociais e instituicdes estatais. Assim, a pro-
pria gestdo publica do municipio de Sdo Gongalo passou a organizar seus servigos
por meio de uma estrutura verticalizada e segmentada espacialmente, “que leva as
agéncias governamentais a privilegiarem projetos setoriais e agdes pontuais’, em
detrimento da elabora¢do mais ampla de politicas sociais e urbanas para periferias
e favelas.
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Esse quadro encontra, no perfil e na condigio social desses agentes e espagos
comunitarios, o elo central de intermediacdo entre a necessidade de execucdo da
politica e o atendimento (mesmo que precario) a populagdo e aos territérios da
cidade. Num ambiente em que a a¢do estatal é desarticulada, e a injustica social
e a vulnerabilidade ambiental sio marcantes, é este agente que, por meio da sua
experiéncia de vida e de sua posi¢do na fronteira, tentar ocupar as lacunas na pres-
tagdo dos servigos publicos por parte do Estado e garantir a cobertura minima de
programas assistenciais.

Ao entrevistar trabalhadores que atuavam como voluntarios ou ndo, como pro-
fissionais do cras ou Agentes Comunitarios de Saude (acs), diversos relatos posi-
cionavam a solugédo de situagdes emergéncias dentro de um conjunto de relagdes
locais de vizinhanga. Nao foram poucos os casos mencionados por ACs, por exem-
plo, que tiveram que conseguir carros particulares de moradores para transportar
pacientes aos hospitais da cidade; ou que buscaram ajuda financeira entre amigos e
liderangas politicas para a aquisi¢io de medicamentos para pessoas idosos e mora-
dores portadores de doengas cronicas.

Da mesma forma, trabalhadores dos cras, em alguns casos voluntdrios, além
de percorrerem toda a extensdo do bairro para cadastrar e tornar visivel ao sistema
publico familias vulneraveis socialmente, precisam lidar com a precariedade das
condicdes de trabalho, a falta de equipamentos para atendimento e com a necessi-
dade de negociar diariamente com politicos locais e ONGs prestadoras de servigco
a cobertura assistencial basica para o jc. Nesse caso, com o conhecimento local
desses agentes, a falta de articulagio entre os proprios setores publicos encontra na
periferia um meio de articulacio entre distintas estruturas publicas, construindo
caminhos para suavizar as contradi¢des e os conflitos entre a fragmentagao das po-
liticas estatais e a condi¢do de desigualdade na distribui¢ao de recursos e servigos
publicos urbanos.

As redes por onde circulam esses trabalhadores e moradores acabam funcio-
nando como brechas com potencial de expansdo e de capacidade constante de inte-
gracgdo entre os territorios periféricos e outros pontos da cidade. Pois, mesmo que
prevaleca a racionalidade ditada pelo n6 central - exemplificados por programas e
as estruturas estatais —, as redes, os servicos e as tecnologias, a0 se materializarem
nos territérios do jc estardo condicionadas a base de solidariedade e de confianga
local, produzida a partir das relagdes sociais, memoria e das experiéncias historicas.

Ha nesse contexto um tensionamento, onde o territdrio da agdo estatal entra em
conflito com o territorio usado, pautado pelo tempo que valoriza as relagdes sociais
e as diferentes dimensdes da vida (SANTOS, 2005; RIBEIRO; AMARAL, 2007 ). Por essa
condigdo, existir, resistir e (re)existir no universo popular significa também reor-

101



102

LUGAR DE FRONTEIRA E DE CONHECIMENTO NAS PESQUISAS EM EDL'(IA(‘Z;\() POPULAR

ganizar as estruturas da politica governamental, reutilizando-as como ferramentas
e recursos que estdo a disposi¢do. Desta forma, a articulagdo com um politico em
periodos de elei¢do, a incorporagdo de projetos sociais em espacos culturais e a
realizacdo de servicos de saude para além de sua fungéo especifica, representa em
muitos casos uma estratégia de quem compreende mais claramente a desigualdade
de recursos e poder entre lugares, instituicdes e grupos sociais da cidade.

Na realidade social do jc ha uma integragdo precarizada dos territdrios aos sis-
temas urbanos que, por conta da sua condi¢ao desigual, reprimem as possibilida-
des de reivindica¢oes mais amplas e coletivas por parte dos moradores. Ao mesmo
tempo, essa posi¢ao de fronteira, por meio da agdo e interagdo entre agentes sociais,
possui a capacidade de expor e desnudar um Estado cuja agdo também é marginal
(TELLES, 2006; DAS; POOLE, 2008), que por meio de uma desregulamentacdo regu-
lada dos mecanismos de controle condiciona sua presenca a precariedade da vida
nas periferias urbanas. Por outro lado, sem essa condigdo marginal, as instituigdes
estatais e de mercado estariam submetidas a permanentes crises sociais e a impos-
sibilidade de execugdo de programas governamentais.

Na histéria das lutas urbanas ha inimeros exemplos de conflitos e estratégias
colocadas em movimento por parte dos grupos populares. O caso do jc contri-
bui justamente para destacar a atuagdo desses agentes e suas redes nas margens da
RMRJ, funcionando tanto como movimento de deslocamento do espa¢o de frontei-
ra, como suporte social que amplia o alcance dos sistemas publicos de saude e de
assisténcia social.

5. 0 crack em Manguinhos: espaco dos pontos de vista dos agentes sociais do lugar

Uma contribui¢do que amplia nossa compreensdo sobre o lugar dos agentes
sociais que tematizamos aqui diz respeito & nogdo de “espaco dos pontos de vista”
de Pierre Bourdieu (1997). O aprofundamento tedrico do uso espago de ponto de
vista, como uma categoria em pesquisa participante, ocorreu a partir de um estu-
do realizado em 2016, que buscava apreender a complexidade da problematica do
crack em um territorio de favela da zona norte da cidade do Rio de Janeiro, o bairro
de Manguinhos (cosTa, 2017).

A pesquisa se propds a fazer uma discussdo a partir do ponto de vista po-
pular, o qual vivenciava a experiéncia do problema em questdo e tudo que dele
decorre. Buscamos com isso conhecer as estruturas e mecanismos, tais como
os mecanismos de reproducio das cracolandias na localidade, assim como as
relacdes de poder, as respostas que foram dadas e as que poderiam ser cons-
truidas, as sociabilidades e possibilidades de resisténcia estabelecidas (CosTA;
CUNHA, 2019).
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O agente social, cujo ponto de vista foi levantado, foi o morador de Man-
guinhos que atuava em agdes locais como féruns, colegiados ou conferéncias e,
por isso, era reconhecido pela populagio como lideranga. Assumiam esse lugar
de modo relativamente autonomo da esfera do poder instituido, seja o oficial por
meio da agdo de institui¢des publicas marcadas por jogos politicos de cooptagio e
clientelismo, seja poderes paralelos, como o narcotrafico e as milicias, que impdem
acordos e limites para a atuagdo de pessoas e organizagdes do territdrio. A particu-
lar forma de atuacéo destes mediadores na favela, através da proximidade cotidiana
com os moradores, reforca uma experiéncia comum com eles.

Além da posi¢ao que o agente ocupa no espago, outras dimensdes importan-
tes que se inter-relacionam diretamente com seu ponto de vista se referem ao seu
habitus e campos de atuacdo. Para Bourdieu (1989), habitus seria o resultado da
habitualizacdo dos individuos as possibilidades de agdo e vivéncia social que lhes
sdo atribuidas ao longo de sua trajetdria de vida, o que supde uma unidade entre o
habitus formado na socializacio primdria, a partir da relacdo familiar, e o habitus se-
cunddrio, que é formado na vida social futura a partir da participa¢do da pessoa nas
relagdes sociais dos diversos campos sociais existentes, como o educacional, econo-
mico, cientifico, cultural etc. O que indica um sistema aberto de disposi¢des, acdes e
percepgoes que os individuos adquirem com o tempo em suas experiéncias de vida.

Dentro da problematica do crack diversos sdo os agentes, habitus e campos
envolvidos. Dentre eles temos os campos da satde publica, da seguranga publica,
da assisténcia social, do juridico-penal e das religides. Entre e dentro dos campos
sdo estabelecidos dominios, relagdes de poder, disputas e posicdes mais centrais
ou periféricas, assim como maior “autoridade” as figuras com maior capital, seja
econdmico, cultural e/ou simbdlico, o que ira depender do campo.

Tomando como referéncia o campo da saude, pode-se observar que o habitus
de um profissional que trabalha na perspectiva da redugdo de danos sera distinto
do habitus de um profissional que adota a nog¢ao de dependéncia quimica e abs-
tinéncia, o que ird configurar distintos pontos de vista sob o problema e sobre as
formas de cuidado.

Entendendo que o ponto de vista é produzido a partir do lugar do agente social
dentro do espaco, Bourdieu (1997) aponta a necessidade de confrontar as diferen-
tes concepgdes e visdes de mundo que possam emergir a partir de determinada
questdo e/ou problema, e ndo apenas as tomar separadamente. Essa concep¢do nos
ajuda a evitar modelos de analises simplistas (como as concepg¢des que procuram
explicar as favelas somente a partir de determinagdes macroestruturais ou da di-
namica local) e também pontos de vista inicos, a fim de construir uma visdo com-
preensiva sob os problemas que buscamos analisar.
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A titulo de ilustragdo, apresentaremos uma situa¢do ocorrida em uma das ofi-
cinas de discusséo realizada durante a pesquisa, onde os agentes sociais falam so-
bre a localidade da Coréia, situada em Manguinhos (costa, 2017). Um morador
antigo e atuante expde varios problemas da regido relacionado ao uso de drogas
e prostituicdo, violéncia e mortes, afirmando entido que conhece bastante a loca-
lidade, pois mora nela. Uma moradora também antiga, que o conhece bastante,
contesta afirmando que ele mora em outra parte do territério. E que a Coreia tem
uma “fama terrivel’, resultante do passado e que tudo que “nédo presta’, “tudo que
é errado é chamado de Coreia’, concluindo: “quando eu era adolescente eu ndo pi-
sava na Coreia, era s6 aquele pedacinho ali. E uma discriminacéo [...]. Mas Coréia
hoje é um pedacinho muito tranquilo. Pedacinho do campo até o cano d’agua”
Outra participante intervém destacando que ha uma “dificuldade muito grande de-
limitar que lugar € este” e que “o pAC bagungou com a cabega da gente”. E concluiu,
em apoio ao primeiro morador: “eu entendo o que ele quer dizer, porque esta tudo
tdo ruim que a gente fica trazendo a memoria tudo que foi a Coréia. Esta fama foi
construida néo foi a toa. Porque é tudo tdo ruim que tudo que é ruim virou Coréia’”.

Na discusséo, os participantes, trazendo seus diferentes pontos de vista, resul-
tantes de sua experiéncia, nos permitem uma maior compreensio a respeito do
lugar, extremamente vulneravel e estigmatizado. Com eles ampliamos o conheci-
mento sobre os impactos das intervengdes urbanas do Programa de Aceleracdo de
Crescimento (Pac) e da presenga da Unidade de Policia Pacificadora (upp) dentro
da configuracio espacial do bairro.

Outro dado relevante para a compreensdo desse estigma é que a principal cra-
colandia estabelecida em Manguinhos, no periodo anterior a entrada da upp, loca-
lizava-se na Coreia. No mesmo local existia uma das bocas de fumo do complexo,
sendo constantes os relatos de violéncia fisica e verbal vivenciadas pelos usuarios
em relacdo aos traficantes. Tanto a UPP, quanto as obras de urbanizagdo recentes
provocaram mudangas e migragdes nas cenas de uso de crack.

Este confronto de pontos de vista é fundamental para produzir uma visiao com-
preensiva a respeito do que Bourdieu chama de “lugares ditos dificeis” Além de
ampliar o entendimento sobre os problemas do territério e sua situagdo de satude.
As narrativas dos agentes sociais fornecem dados significativos para alimentar o
mapeamento dos problemas e respostas sociais dos moradores, bem como cons-
tituem uma chave de acesso & compreensdo de como estes problemas e respostas
vém sendo produzidos.

A este respeito, destacamos os relatos acerca da relagdo que se estabelecia entre
os usuarios de crack e as distintas formas de precarizagdo das relagoes de trabalho,
dentre elas: a prostitui¢do; a reciclagem ou “correria” como os usuarios de drogas
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nomeiam; e os bicos realizados para os moradores das comunidades em que existe
o trafico do crack e/ou o estabelecimento de cenas de uso.

As entrevistas demonstraram que os bicos eram uma forma comum de traba-
lho estabelecida entre os usuarios de crack e os moradores da favela. Os usuarios
eram vistos como as pessoas que aceitam fazer qualquer trabalho por um valor
muito inferior ao pre¢o de mercado, como explicitado por outro morador: “arruma
um cracudo e da dois contos que ele vem e limpa [...]. Entdo as pessoas se aprovei-
tam disso. Isso ndo é escravo? Isso é escravizar, estdo aproveitando daquela situagao
que ele esta vivendo” (CosTA, 2017).

Partindo da pesquisa, destacamos que a categoria espaco de pontos de vista nos
permite ampliar os referenciais explicativos dos processos em curso em territorios
vulneraveis, lancando um olhar compreensivo sobre a realidade, a partir da expe-
riéncia e das diferencas de visdes de mundo dos agentes. Em um lugar heterogéneo
como Manguinhos, onde diversos coletivos atuam com diferentes interesses e vi-
sOes a respeito dos problemas do territdrio, é fundamental buscar essa pluralidade,
considerando suas aproximagdes e confrontos.

6.As Comunidades Ampliadas de Pesquisa Agao e o cotidiano com os agentes sociais
em movimento

Apresentamos, por fim, uma reflexdo a respeito da experiéncia do Laboratd-
rio Territorial de Manguinhos (LT™M) da Fiocruz , onde a Comunidade Ampliada
de Pesquisa A¢do (cAP) se constitui como uma resposta ao desafio da constru¢io
compartilhada, a partir de didlogo cotidiano com os agentes sociais, moradores e
coletivos dos territorios, bem como com colegas da instituicdo e de outras organi-
zagdes que trabalham em pesquisa ou em servicos de satide por meio de parcerias
em projetos e colabora¢des (PORTO; PIVETTA, 2009; PIVETTA ef at., 2020).

A cAP retine pesquisadores, moradores, profissionais de saude e educagio em
torno de determinada situagao-problema que atinge o territdrio, configurando um
espaco de mediagdo, lugar de fronteira, de encontro de conhecimentos e experién-
cias de vida. Ela traz a perspectiva do dialogo e confronto de saberes como chave
para a producao de conhecimento, abrindo agendas ocultas capazes de ampliar
nossa compreensdo dos processos geradores das vulnerabilidades socioambientais
e da situagio de satide da populagio. E também espaco de proposicao de alternati-
vas que buscam minimizar ou interromper os efeitos dos processos de vulnerabili-
Zagdo em curso, expressos por categorias como provisoriedade, desenraizamento e
invisibilidade que marcam tais territorios (CUNHA et al., 2015; CUNHA et al., 2018).
Uma das marcas da metodologia caP ¢ incorporar os aprendizados com a popula-
¢do, sendo o morador o sujeito da interlocugdo com o territdrio.
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Incorporamos ao processo CAP, os agentes sociais do territdrio privilegiando
duas particularidades: serem moradores antigos, trabalhando ou ndo em projetos
locais; e aqueles que desenvolvem trabalhos sociais ou atuam em coletivos, no ter-
ritério. Os primeiros, diferenciam-se pelo fato de acumularem um conhecimento
sobre a histdria local e as mudancas no territorio, especialmente no que se refere
as politicas publicas, e também quanto as causas estruturais que ddo origem a uma
situagdo-problema. Enquanto os segundos, sobressaem-se pelo conhecimento pro-
duzido a partir de seu trabalho ou a¢do local, em interlocugao regular com outros
agentes, como profissionais de satde, educacdo e assisténcia social, féruns sociais
da cidade, representantes de conselhos de direitos humanos; também sio os que
tém o contato mais estreito com os moradores, em sua experiéncia cotidiana. Con-
tribuem identificando as especificidades dos problemas em termos de sua territo-
rializagdo, isto é, no nivel em que o problema se configura - individual, familiar ou
localidade de moradia - e as potenciais causas (PIVETTA et al.,2020). Todos estes
agentes sociais, localizados em pontos onde as “estruturas sociais estio em agao’,
constituem o que Bourdieu (1997) chama de analistas praticos.

Na cap, a relagdo com estes agentes sociais estd inscrita no cotidiano, dimensao
fundamental da produc¢ido do conhecimento e sua circula¢do. No dialogo com o
territdrio, o cotidiano se apresenta como o espago instituinte onde afloram as pos-
sibilidades e as impossibilidades de producio da sadde e da vida. Um “cotidiano
invisivel” (MARTINS, 2014), complexo e de multiplas vulnerabilidades e poténcias,
que emerge nas narrativas dos moradores nos diferentes espacos de didlogo que
compartilhamos.

O cotidiano como engrenagem da dindmica da caP indica ainda que o proces-
so de trabalho deixa-se impregnar pela realidade do territério, incorporando seus
problemas, os eventos que impactam a vida dos moradores e seus desafios. Viver
o cotidiano ¢é estar aberto ao imponderavel. O mergulho e o compromisso com
o cotidiano requerem disposi¢do para construir junto, e um constante refazer-se
frente as agendas urgentes colocadas pelo territorio. E assumir como nossa a pauta
dos moradores. Portanto, é na intera¢do cotidiana com o territorio que sdo perce-
bidos os problemas ou situagdes-limite, que sdo concebidas como tematicas para a
produgao compartilhada de conhecimentos pela cap.

Um dos desafios ¢ definir uma situagdo problema em torno da qual seus par-
ticipantes se rednem, pesquisando, através de oficinas de discussdo e entrevistas,
visitas as localidades, produzindo materiais. Para decifrar a situag¢do problema, é
necessario observar como o problema se distribui nos diferentes espagos, e é expe-
rimentado pelos diversos agentes sociais do territério, buscando incorporar seus
diferentes pontos de vista sobre a tematica proposta para uma CAP. Assim, elaborar
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uma visdo compreensiva do problema significa também contemplar a multiplicida-
de de territérios ou o como as dimensdes estruturais, sociais, culturais e simbolicas
se expressam em termos de territorializagdo do problema (HAESBAERT, 2004).

Os trabalhos desenvolvidos pelo LTM na ultima década traduzem o sentido do
impregnar-se pelo cotidiano. Em pesquisa de avaliagao do pAC nas favelas, reali-
zada em 2013/2014, foi possivel fazer uma leitura da complexidade de desastres e
eventos extremos, quando aplicados a realidade desses territdrios. A pesquisa par-
ticipativa, com base na CAP, concorreu para uma intensificacio das relagoes com
nossos interlocutores, nos levando a compreender que o desastre na favela, longe
de ser um evento extremo, é produzido historicamente, mas se coloca em seu coti-
diano, como ocorre com a tuberculose na Rocinha e as remogdes em Manguinhos
(CUNHA et al., 2015).

Com efeito, o estudo dos impactos do pac em Manguinhos alertou-nos para os
efeitos objetivos e simbdlicos sobre as condi¢des de moradia e de satide da popula-
¢do. Nos anos seguintes ao referido projeto (2014-2016), acompanhando o cotidia-
no dos moradores, registramos os acentuados efeitos sobre a questdo da moradia
e das enchentes, o que se desdobrou em um estudo dos problemas do pAc, e um
trabalho junto aos moradores e a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro.
A mobiliza¢ido dos moradores e o relatorio técnico, produto deste trabalho, deram
origem a realizacdo de uma audiéncia publica sobre os problemas de moradia em
favelas e a impetracdo de a¢do civil publica sobre habitacdo em Manguinhos, por
parte da Defensoria (PIVETTA ef al., 2016).

Contudo, a despeito da gravidade da situagao de saneamento local e enchentes,
uma outra questdo vinha emergindo como um problema critico nas vozes daqueles
que vivem e trabalham no territdrio: o sofrimento social.

O sofrimento social foi tomado como temadtica a partir de um processo de
amadurecimento deste problema no territdrio, cujos sinais e indicios foram emer-
gindo da vivéncia de situagdes-limite cotidianas, que dificilmente seriam registra-
das como tal por outra forma de relagdo com o territério. A partir de 2013, narra-
tivas como “o povo de Manguinhos estd enlouquecendo”, bem como situagdes que
traduziam a impoténcia dos moradores diante do aumento de diversas formas de
violéncia local (policial, do trafico, remogdes, enchentes, moradias em risco etc.),
demonstravam que o sofrimento estava chegando no limite, afetando a saide men-
tal dos moradores.

A situagdo problema ou a temdtica de investigagao, como nos ensina Paulo
Freire, ndo é uma doagdo ou uma imposi¢ao do pesquisador, mas a devolugdo or-
ganizada, sistematizada e acrescentada ao territorio daqueles elementos que este
lhe entregou de forma desestruturada. Decorre da apreensdo de situagdes-limite,
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que ao serem percebidas como fronteiras que impedem os sujeitos de ser mais, sdo
objetivadas e entendidas como um problema que precisa ser enfrentado, discuti-
do e superado socialmente (FREIRE, 2001). Seguindo os ensinamentos de Freire, a
converséao da situagdo-problema se da processualmente a partir do trabalho de ela-
boracéo reflexiva pela cAp, em temadtica que emerge do territdrio e é coletivamente
elaborada como objeto de reflexdo-agdo, isto é, o objeto da praxis.

A despeito, da regular abordagem de temas relativos ao sofrimento social, até
2016 ndo havia uma demanda direta dos moradores, por uma discussio e enca-
minhamentos relativos a esta questdo. Foi a partir de 2017, com o aumento das
operagoes policiais no territdrio, a inseguranga quanto a manutenc¢io da gestdo da
Atencdo Basica pela Fiocruz no territdrio e a avaliagdo dos primeiros anos de fun-
cionamento do Centro de Apoio Psicossocial (caps 11), que dera visibilidade aos
problemas de satide mental no territdrio, que sugiram varios relatos sobre o estado
de tensdo no territdrio e seus impactos sobre a saide mental. A preocupagdo co-
megcou a dizer respeito ndo apenas aos moradores, mas também aos trabalhadores
que atuavam no territdrio, tornando-se pauta da maior parte das reunides do Con-
selho Gestor Intersetorial (cGI) do Teias Manguinhos, e mobilizando moradores e
profissionais de saide. Por isso, em 2019, no 4&mbito de um novo projeto do LTM™, 0
tema sofrimento social foi tomado como situagao problema da cap Manguinhos.

O que destacamos com o relato acima, é que nossas tltimas experiéncias de
pesquisa, junto aos agentes sociais com 0s quais nos comunicamos, vém nos in-
dicando a centralidade do cotidiano em nossa metodologia e a necessidade de en-
frentar os desafios de acolher esta dimensao no trabalho. Deixar-se impregnar pelo
cotidiano desdobra-se, também, no aprender a lidar com o imponderével, afetos,
sofrimentos, necessidades, em exercicio continuo de solidariedade coletiva e indi-
vidual. Criar e cuidar dos espacos e lacos de confianga, na lida com as confidéncias
pessoais, politicas e institucionais. Estar imerso no territdrio e se misturar com as
pessoas no cotidiano ¢ ser tocado e se deixar tocar pelas suas necessidades, proble-
mas e urgéncias — é borrar as fronteiras dos contextos institucional e pessoal, publi-
co-privado, e saber lidar com isso, sem que as relagdes da pesquisa ou interven¢io
se desqualifiquem e seus resultados sejam comprometidos.

Essa convivéncia cria e legitima novas formas de comunica¢ao, como por
exemplo, falar da pesquisa e da vida em encontros de fim de tarde para tomar
chopp e conversar, enviar videos das lidas didrias pelas redes sociais como o What-
sApp, participar das atividades de luta no territério, entre outras. Assim, criamos
mecanismos, estratégias e formas que langamos méao para nos comunicarmos, tro-
car, interagir e produzir conhecimentos em co-laboragao com o territério.
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7. Conclusao

Vimos aqui experiéncias de pesquisa que nos mostraram o papel fundamental
que os agentes sociais com quem dialogamos assumem em nossos estudos. Em
dialogo com Bourdieu (1997) podemos afirmar que, estabelecidos em pontos onde
“as estruturas sociais estdo em agao’, estes agentes possuem ndo apenas uma ex-
periéncia local, mas também uma visibilidade critica e um conhecimento que nos
apoia na tarefa de compreender as dindmicas do modo de vida e as respostas so-
ciais destes territorios, no &mbito de processos mais amplos que marcam a cidade.
A partir da posi¢do de fronteira que ocupam, eles produzem um conhecimento
critico a respeito do lugar, sua dindmica e mudangas histdricas, bem como suas
relagbes com a cidade, e outras organizagoes e agentes sociais.

Eles revelam em sua agédo as lacunas da agdo governamental, nos fazendo am-
pliar a compreensao das margens do Estado em territérios vulnerabilizados. Inte-
grando a construcdo do espago de pontos de vista pela pesquisa, com seu conheci-
mento, contribuem para uma compreensdo de determinados fendmenos, como o
crack. A relagdo cotidiana que estabelecemos com eles, nos sugerem como o coti-
diano pode ser uma matéria prima fundamental ndo apenas como fonte de temas
e problemas de pesquisa, que precisam ser decifrados, mas também como engre-
nagem metodoldgica, que cria um solo fértil para a construgao compartilhada de
conhecimento.

Sendo assim, a localiza¢do na fronteira, aqui compreendida como campo do
trabalho social, constitui-se em uma posi¢do epistémica, que permite a estes agen-
tes acumularem uma visdo particularmente potente acerca das contradi¢des do
mundo social.

Nossa experiéncia de campo na ultima década vem colocando novos desafios
a respeito da pesquisa em territorios vulnerabilizados urbanos. A maioria destes
desafios relaciona-se a relagdo destes com as instituicdes de ensino e pesquisa, € o
novo papel que varios agentes sociais destas localidades vém assumindo na produ-
¢do e circulagdo do conhecimento a respeito de temas fundamentais, como edu-
cagdo, cultura, comunicagio, saude e seguranca publica na cidade. Com efeito, na
ultima década houve um deslocamento destes agentes na fronteira. Configura-se
um processo em que muitos destes questionam paradigmas epistemoldgicos con-
solidados, reivindicam seu lugar como sujeitos do conhecimento, assumindo mui-
tas posigdes de destaque no mundo cientifico e na disputa social e politica. O coti-
diano, nesta perspectiva, é um espago de deslocamentos de fronteiras, justamente
pela presenca desses agentes sociais em pontos onde as estruturas estdo em agao.

Tal fato, por sua vez, constitui um desdobramento do maior acesso da popu-
lagdo destes territorios a universidade e sua capacidade de acessar e manejar com
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facilidade as novas tecnologias de comunicagdo, em particular as redes sociais vir-
tuais; bem como do reconhecimento cada vez maior do valor dos seus conheci-
mentos e a incorporagdo destes na construgao das respostas aos problemas sociais
cada vez mais complexos. Esse uso tecnoldgico, ampliado no contexto da pande-
mia, tem sua materializacdo justamente nas redes de solidariedade e no espago
social concreto da cidade, representado pelas ruas e favelas do Rio de Janeiro.

Observamos atualmente uma intensificagdo de movimentos de interagdo e ar-
ticulagdo entre territdrios urbanos e agentes sociais que buscam enfrentar proble-
mas antigos, porém radicalizados pela pandemia. Reconhece-se um ganho de am-
plitude e de dimensdo socioespacial a partir dessas a¢des, amparadas por praticas
comunicativas e pela produ¢iao de novas tecnologias e construgiao de cartografias.
Lugares, grupos sociais e territdrios comumente silenciados e obscurecidos pela
negagdo dos conflitos gerada pelo planejamento urbano convencional, pela logica
do mercado e pela agdo estatal, ganham visibilidade e importincia politica num
contexto tao adverso.

Mas é importante destacar que as experiéncias e préticas populares realizam
a inter-relacdo que geralmente falta as tecnologias do campo virtual, ou seja, sua
concretizagdo no mundo real. A amplitude de uma ferramenta, por meio do fluxo
de mensagens em redes sociais, por exemplo, encontra nas estruturas sociocultu-
rais das periferias e favelas sua poténcia. Sdo essas redes presenciais de apoio social
e as pontes comunicativas entre elas que colocam cotidianamente a defesa do as-
pecto humano no centro de um projeto contra-hegeménico de cidade, de saude e
de humanizacdo da ciéncia.

Pensamos, assim, que nossa contribuicao para pensar a pesquisa participante
vai no sentido de ser um esfor¢o a mais para transformar as formas como lidamos
com a paixao, a razdo e a intui¢io, de que humanamente somos feitos, e construi-
mos as ideias verdadeiras sobre a realidade. E de ser um espaco para explorar a
fronteira, como lugar de conhecimento.

Comungamos, portanto, com Brandéo ao destacar que o chio da pesquisa par-
ticipante e seu desafio atual implica em um trabalho que envolve deslocar o lugar
da criacdo do conhecimento, bem como das trocas de sentido e do valor da vida
do “dominio de regula¢io do estado centrado em si-mesmo ou do mercado centra-
do no interesse utilitario para o dominio alternativo da comunidade” (BRANDAO,
2007, p.46).

Se assim for, os agentes sociais sobre o qual refletimos ja vem abalando o chao
de nossas pesquisas, provocando deslocamentos em nossos paradigmas e trazen-
do-nos férteis possibilidades de caminhos onde libertagdo e autonomia seja a subs-
tancia principal.
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Filantropia comunitaria, informacao e
conhecimento compartilhados em saide

Lidia Eugenia Cavalcante'

1. Introducao

No DIA 11 DE MARGO DE 2020, A ORGANIZAGAO MUNDIAL DE SAUDE (OMS) DECLA-
rou a CoviD-19 como pandemia. O avango da doenga surpreendeu paises do mundo
inteiro, levando a tomada de decisoes e implementacido de medidas urgentes na tenta-
tiva de controlar a propagagio do virus. O isolamento social e o fechamento das fron-
teiras foram as principais entre as estratégias adotadas. Nesse mesmo periodo, eu ha-
via recentemente chegado a Montreal, no Canada, na condigdo de professora visitante
da Université du Québec a Montréal (UQAM), mais especificamente do Département
de sociologie, como pesquisadora do Réseau canadien de recherche partenariale sur la
philanthropie (PhiLab)> Iniciava, assim, a pesquisa sobre comunicagdo e informagao
da filantropia e investimentos sociais no Brasil, com recorte a filantropia comunitaria.

No Brasil, a pandemia provocou uma luta sem precedentes na histdria recente
do pais, com a agdo de governos, universidades, instituicdes de pesquisa e de saude,
organizag¢des, empresas, associagdes e sociedade civil. Cada pais adotou medidas
distintas em relacdo aos investimentos econdémicos voltados para o controle da
doenga, para o setor da satde e social e de protecdo aos mais vulneraveis, com o
intuito de sanar os principais desafios que a crise sanitaria apresentava.

O PhiLab, na condi¢do de laboratério de pesquisa especificamente voltado
para os estudos relativos a agao filantrépica em prol das causas sociais, dedicou-
-se a acompanhar os investimentos dos setores publico e privado na luta contra
a coviD-19 e enfrentamento dos problemas sociais, ocasionados pela pandemia.
Na condigdo de pesquisadora do referido laboratério, e dentro do meu escopo de
pesquisa, minha intenc¢io foi contribuir com estudos relativos aos investimentos
sociais e a filantropia no Brasil, no contexto das comunidades, durante a pandemia.

1 Doutora em Educagao. Professora titular da Universidade Federal do Ceard. lidia@ufc.br
2 As pesquisas desenvolvidas no Réseau canadien de recherche partenariale sur la philanthro-
pie (PhiLab) estdo disponiveis em: https://philab.uqam.ca/.
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Notadamente, a aplicagdo da ciéncia, em resposta aos problemas reais urgentes
de saude enfrentados pelas populagdes, tornara-se uma das mais importantes expec-
tativas da sociedade no mundo inteiro. Assim, universidades e demais instituicdes
de pesquisa se viram fortemente implicadas na constituicao de redes colaborativas e
interdisciplinares, reunindo pessoas, instituicdes, organizagdes publicas e privadas,
corporagdes, fundagoes e sociedade civil para que pudesse ser posta em prética a in-
teligéncia em rede, oriunda da combinagdo de multiplas competéncias, habilidades,
recursos e saberes provenientes de diferentes dreas de conhecimento e contextos.

O texto ora apresentado é, portanto, o resultado parcial dessa pesquisa desen-
volvida no Canada, cujo objetivo principal é analisar como a filantropia comuni-
taria tem realizado o seu papel junto as comunidades para o enfrentamento da
CcovID-19 a populac¢do em situagdo de vulnerabilidade social e econdmica, nas pe-
riferias e favelas brasileiras.

Os impactos econdmicos, sociais e de satide, gerados pela covip-19, tém afe-
tado particularmente as comunidades e familias de baixa renda, gerando alta taxa
de desemprego, por conta do fechamento temporario dos setores de comércio, de
servicos e das industrias, ocasionado pela decretacdo do isolamento social, afetan-
do também as pessoas que trabalhavam na informalidade. No Brasil, conforme
indicadores sociais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019),
mais de 13,5 milhdes de pessoas vivem em situacdo de extrema pobreza, na qual
hd condi¢des minimas de vida, de moradia, de seguranga alimentar, de renda, am-
biental e sanitéria, que cooperaram sobremaneira no aumento de casos da doenga.

Diante dos desafios e da urgéncia para a tomada de decisdes, a pandemia de
COVID-19 trouxe para o pais uma expansio de redes de solidariedade jamais vista.
Em termo de doagdes, feitas por grandes e pequenas empresas, da sociedade civil
e de individuos, os Gltimos meses apresentaram recorde, comparado aos anos an-
teriores. Essas informacdes estdo disponibilizadas no “Monitor das Doag¢des’, uma
plataforma criada pela Associacdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR),
com apoio do “Movimento por uma cultura de doagdo’, que atualizam e tornam
publicos, diariamente, os dados referentes ao volume de recursos doados’.

A implica¢io colaborativa de pessoas, associagdes comunitdrias, movimentos
sociais e organizagoes sem fins lucrativos multiplicaram acdes e fizeram surgir ou-
tras, atuando especificamente nas comunidades e periferias das cidades. Redes de
colaboragédo para o recebimento de doagdes de urgéncia foram organizadas para a
gestdo dos recursos, oriundos do setor filantrépico ou de arrecadagdes individuais.

3 Os volumes de doagdes sdo atualizados diariamente, assim como dados sobre os doadores e
campanhas, podendo ser conferidos na plataforma https://www.monitordasdoacoes.org.br/pt.
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Acgdes como distribuicdo de cestas basicas e produtos de higiene, testagem para o
virus e visitas domiciliares foram algumas dessas iniciativas.

Nesse momento, a valorizagdo do papel das comunidades locais se torna fun-
damental, pois elas respondem diretamente as necessidades urgentes e especificas
de cada territorio, bem como otimizam recursos. Outro fator preponderante para
o empoderamento comunitario é a visdo de prioridades e das solu¢des requeridas
pelas microrregides, tendo em vista que se encontram implicadas dentro de uma
mesma situa¢do vivenciada por todos.

A historia da filantropia no Brasil é algo recente no que concerne aos modelos
atuais de estudos e praticas contemporaneas, particularmente quando se tem como
ponto de partida o acesso a informagao e as praticas informacionais desenvolvidas
nesse campo, em terrenos como saude, educagdo, meio ambiente, seguranca ali-
mentar, emprego e renda. Essa tematica tem alcancado relevantes debates na atua-
lidade, tanto no contexto das estratégias sociais de enfrentamento as desigualdades
sociais quanto na observa¢io como fendmeno de estudo no contexto cientifico e
académico. Diferentemente do conceito tradicional de filantropia, voltado para o
paternalismo e a caridade, que por muito tempo vigorou no pais.

Este estudo visa discutir o tema filantropia comunitaria, mais especificamente
no campo da sadde, tomando-se por recorte as agdes implementadas em relacio a
pandemia da covip-19 no Brasil. Inicialmente, apresenta breve discussdo tedrica
sobre o conceito de comunidade, com base em autores do campo filoséfico e so-
cioldgico, Bauman (2003) e Nancy (1999). Em seguida, faz uma contextualizagdo
histérica da filantropia moderna no Brasil com a participagdo efetiva de organiza-
¢des e movimentos da sociedade civil em prol do desenvolvimento de agdes, pro-
gramas e projetos sociais voltados para populagdes em situagao de vulnerabilidade
social. Por fim, o texto dedica-se a apresentar alguns dos percursos seguidos pela
filantropia comunitdria no combate aos impactos da covip-19 no pais durante a
pandemia, como forma de compreender, na pratica, a implicagdo comunitéria no
contexto da satde, a partir de suas organizag¢des sociais.

2. Comunidade: a dinamica conceitual

E dificil pensar o conceito de comunidade de forma consensual, pois certa-
mente nao ha definicdo unanime devido as diferentes visdes de mundo, ideologias
e aos interesses que o cercam. Sdo muitos os estudos tedricos — classicos e contem-
poraneos -, especialmente nos campos filosoficos e socioldgicos, que alimentam o
debate tedrico, desde o século passado, acerca dessa temdtica. Posto isso, ha diver-
sas leituras necessdrias para pensar uma possivel pratica social desse conceito na
emergéncia do século XxI.
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Vale destacar que se trata de um fendmeno pesquisado por distintas areas do
conhecimento, de forma interdisciplinar, especialmente nos campos da filosofia,
politica e ciéncias sociais em geral. Busca-se, nesses estudos, compreender o sen-
tido conceitual e das suas aplicagdes, e como ele é visto em diferentes contextos e
circunstancias. Porém, para além das reflexdes criticas filoséfico-cientificas, hd um
emprego positivado cotidiano do conceito de comunidade que ampara as dindmi-
cas sociais contemporaneas vivenciadas por movimentos sociais e coletivos.

Esse tema ¢ abordado de forma instigante por Bauman (2003), ao discorrer cri-
ticamente sobre o sentido de comunidade, no final do século xX, na fluidez da vida
contemporanea e nas relagdes entre identidade, seguranca e liberdade. Segundo Bau-
man (2003), as palavras tém significados, mas ha algumas que guardam sensagdes
e, para ele, é o que ocorre quando se trata de “comunidade”. H4, nas reflexes desse
autor, forte ligacdo de intervengdo do conceito de comunidade nas priéticas cotidia-
nas e nas relagoes humanas de convivéncia, ao ser empregado com sentido positivo,
demandando maior posicionamento critico por parte daqueles que dele fazem uso.

A defini¢ao de comunidade, de acordo com Duarte (2012), esta ligada ao sentido
ontoldgico do uso do termo “ser-em-comum” e 0 “ser-no-mundo’, como concebe Hei-
degger. Duarte (2012, p.73-74), ao discutir as ideias acerca da comunidade a partir de
autores como Heidegger, Nancy e Esposito, salienta que “O pensamento de comunida-
de também deve ser entendido como alternativo a filosofia politica, que pensa a comu-
nidade tomando como ponto de partida o individuo, o sujeito ou a intersubjetividade”.

No contexto atual, no qual se percebe a presenga de uma cultura marcada pelo
individualismo, paradoxalmente, observa-se a emergéncia da construgdo operante
da comunidade de forma bastante expressiva e com esfor¢os conjugados nas prati-
cas sociais como veremos mais adiante. A respeito disso, Nancy (1999) destaca que,
mesmo diante de tantas resisténcias contemporaneas, ha uma insisténcia para ma-
nuten¢do da comunidade. Esse emprego encontra, na pratica, amparo na ideia de
pertencimento, mesmo que de forma utdpica, de interesses comuns e de seguranca
coletiva, muitas vezes de sobrevivéncia.

O terreno social das praticas carrega consigo elementos fortemente simboli-
cos do universo comunitario contemporaneo de coexisténcia. Espaco onde vivem
atores sociais que costumam recorrer a essa palavra para construir autonomia,
solidariedade e empoderamento em suas reivindicagdes coletivas e para provo-
car pertencimento, compromisso e colaboragdo entre os individuos. Dessa forma,
compreende-se que se trata de uma construc¢do social amparada nas representa-
¢des humanas e suas ligagdes em rede, sejam elas sociais, economicas, politicas ou
virtuais do “viver” em comunidade e de como os individuos se unem para fortale-
cer as estratégias de atuacdo.
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Simbolicamente, o conceito de comunidade tem se modificado com a globa-
lizagao. Marcadamente, isso ocorre com o advento das tecnologias digitais de in-
formacéo e de comunicagio, ao desconstruir o sentido presencial dos lagos sociais
(se assim podemos pensar), para dar lugar ao universo das redes em seu sentido
virtual. Esse fato tem influenciado o comportamento das organiza¢des sociais e dos
coletivos, ao despertarem para a amplitude de suas redes e dindmicas de integracido
e alcance de objetivos pelo uso das tecnologias digitais.

Nessa perspectiva, a mobilidade e os fluxos de comunicagdo e de informagio
que operam no terreno das comunidades passam a se destacar por efetiva signifi-
cagdo politica dos movimentos sociais e a forma como esses se articulam mediante
investimentos em seu capital social. Essa articulagao opera gradativamente com
as relagdes que se estabelecem junto a comunidade, no sentido das praticas de so-
ciabilidade do termo. Novas formas de conectividade locais, muitas delas criadas
e geridas por jovens empreendedores, tém dado origem a um desenvolvimento
criativo e inovador que se interliga a outras formas de governanga social local, que
se inserem ao conceito contemporineo de filantropia comunitaria.

3. 0 contexto histérico da filantropia e dos investimentos sociais

A palavra filantropia, de origem grega, pode ser livremente traduzida como “amor
a humanidade”; originalmente associada a ideia da caridade, assisténcia social, irman-
dades (a exemplo das Santas Casas de Misericérdia) ou mesmo ligada a interesses po-
liticos ou religiosos que levavam ao exercicio das doagdes, muitas vezes pontuais. Nas
ultimas décadas, o conceito de filantropia comegou a ser rediscutido no Brasil, nota-
damente com o crescimento profissional do setor, como destaca Guimaraes (2020).

Ainda de acordo com Guimaries (2020), internacionalmente, o século XX se
constituiu como periodo de grande crescimento do campo da filantropia, como
também a ampliacdo no ambito profissional dessa area, fazendo surgir grandes in-
vestidores em dreas sociais, especialmente nos Estados Unidos e em alguns paises
da Europa. Varias empresas criaram fundagdes corporativas, institutos, associagoes
etc. ou mesmo departamentos voltados para a cultura filantrdpica, que levaram a
institucionaliza¢do do setor, de modo a atender uma demanda voltada a sustenta-
bilidade e a responsabilidade social.

Conforme salientam Rey-Garcia, Layton e Martin-Cavanna (2020), ao realiza-
rem estudos de caso sobre funda¢des corporativas na América Latina, mais especi-
ficamente referentes ao Brasil, México e Coldmbia, houve consideravel crescimento
do setor nas ultimas trés décadas nesses paises. Entretanto, esses autores salientam
que ainda ha poucos estudos cientificos que embasam essa tematica e que hd carén-
cia de dados disponiveis, ainda que haja algumas iniciativas importantes.
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No Brasil, por exemplo, destaca-se o Grupo de Institutos Fundacdes e Empre-
sas (GIFE), fundado em 1995, que atua fortemente no terreno dos investimentos
sociais privados (1sp) no pais*. Esse instituto realiza, desde 2001, pesquisas quan-
titativas (censo GIFE) entre seus associados com o intuito de compilar e fornecer
dados relativos a atuagdo de fundacdes e institutos corporativos, investidores fami-
liares, independentes e comunitarios que destinam recursos privados para agdes
filantrépicas (FERRETI; BARROS, 2019).

3.1. A Filantropia no Brasil

A partir da segunda metade da década de 1980, com o periodo de redemocrati-
zagdo brasileira, houve crescimento de a¢des da sociedade civil que vislumbravam
avancos nas discussoes acerca da filantropia e dos investimentos sociais de forma
mais ampla e politizada. Essas mudancgas coincidem, inicialmente, com periodo
de intenso engajamento social e politico, marcado especialmente pelo movimento
popular brasileiro intitulado “Diretas ja!”, entre os anos de 1983 e 1984, que obje-
tivava a aprovacgdo pelo Congresso das elei¢oes diretas para presidente da Republi-
ca no Brasil. Esse movimento transformou-se em grande mobilizagdo politica no
século xx e reuniu representantes da sociedade civil, partidos politicos, meios de
comunicagdo, artistas e intelectuais, além de grupos de jovens, que foram as ruas
se manifestar. Apesar de toda a movimentagdo popular por elei¢cdes diretas para
presidente, isso s veio a ocorrer no ano de 1989, apds a aprovagdo da Constitui¢ao
Brasileira em 1988. Entretanto, inaugurava-se no pais forte movimento da socieda-
de civil em torno das causas sociais.

Nessa conjuntura, com a nova fase politica de abertura para a acao dos movi-
mentos sociais e de articulagao da sociedade civil, nomes importantes trouxeram
folego as lutas populares, a exemplo do socidlogo Herbert José de Sousa (Betinho)
e do educador Paulo Freire, com a implementagdo de agdes direcionadas as causas
sociais, a saide e a educacgdo. Betinho, em 1993, lancara o projeto “A¢do da Cida-
dania contra a Fome, a Miséria e pela Vida’, objetivando mobilizar a sociedade
brasileira para lutar contra a inseguranga alimentar no pais e cobrar melhorias nas
politicas publicas e sociais. Paulo Freire, por sua vez, mediante sua praxis educativa
e politica, reconhecida internacionalmente, ap6s retornar do exilio desenvolvera
acdes no campo da educagio, especialmente na implantagdo de programas de alfa-
betizagdo para jovens e adultos.

4 O GIFE, desde a sua fundagdo, vem adotando o termo Investimento Social Privado (1sp) para
nomear os recursos financiadores de projetos sociais em suas diferentes dimensdes. Atualmente,
com a reconfiguragdo do setor filantrépico e sua profissionaliza¢io, hd uma recomposi¢do e reto-
mada do termo filantropia e do seu uso, no contexto da governanca do setor.
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A retomada do processo democrético no Brasil e a nova Constitui¢do Federal
(1988) trouxeram, ainda, outras iniciativas politicas e sociais importantes para a ga-
rantia dos direitos e prote¢do das populagdes em situacio de vulnerabilidade social.
Citamos, como exemplo, a criagio do Sistema Unico de Satide (sus) e, em 1990, do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Eca), alinhado & Convengao Internacional
dos Direitos da Crianga, da Organizagdo das Na¢des Unidas (oNU), de 1989. O Eca,
que em 2020 completou 30 anos, visa garantir a prote¢do a vida e a saude de crian-
cas e adolescentes, especialmente as vitimas de exclusdo social e familiar e as que
estdo expostas a algum tipo de violéncia social ou doméstica. Ainda nesse contexto
de promocio dos direitos da infincia, é importante citar a criagio da Pastoral da
Crianga, fundada em 1983, organismo de agdo social ligado a Igreja Catolica, que
repercutiu positivamente no contexto das entidades filantrdpicas brasileiras. Atual-
mente, a Pastoral da Crianga estd presente em todo o territdrio nacional e, ainda, em
paises da Africa, Asia, América Latina e Caribe com forte atuagio social.

A preocupag¢io com o direito e a seguranga da crian¢a no Brasil ecoava na
sociedade civil e em organizagdes corporativas que, sensibilizadas com o grau de
vulnerabilidade social desses brasileiros, comecaram a se manifestar de forma mais
organizada. Entdo, em 1990, a Associagao Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos
(Abring) criou a Funda¢ido Abrinq pelos Direitos da Crianga e do Adolescente.
Em seguida, em 1991, foi criada a Associagao Brasileira de Organiza¢oes Nao Go-
vernamentais (ABONG). Nesse cendrio, a sociedade civil organizada passou a atuar
com maior participagao politica efetiva nas causas sociais.

A partir de 1993, foram introduzidas na agenda do Governo Federal agdes
voltadas para o combate a fome e a miséria, que se materializaram com a cria¢do
do Conselho Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA) e, posteriormente, o pro-
grama Comunidade Solidaria, criado em 1995, visando minimizar a pobreza e as
desigualdades sociais.

Com o fim do Governo Fernando Henrique Cardoso e inicio do Governo Lula,
as politicas sociais de luta contra a pobreza e a fome se tornaram prioritarias na
agenda federal. A efetivacdo dessa agenda se deu inicialmente com a criagdo, em
2003, do “Programa Fome Zero (prz)”. Conforme destacam Toazini e Leite (2016),
as criticas a concepgdo desse programa foram muitas, dentre elas, destacam-se
conservadorismo de ideias, burocracia, corrupgio local, questdes partiddrias etc.
A curta duragio do PFz e os problemas enfrentados levaram a efetivacdo do Pro-
grama Bolsa Familia, uma estratégia de transferéncia de renda, instituida pela Lei
Federal n° 10.836, cunhada em o9 de janeiro de 2004.

Em meio a formulagao de politicas publicas no ambito da seguranca alimentar,
da renda minima e do combate a pobreza, as agdes coorporativas e da sociedade
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civil, a partir da efervescéncia internacional, ganhavam relevancia e impulso no
Brasil. Porém, ainda hoje nio atingem em propor¢io os contornos e as dimensoes
dos fluxos de investimentos dos paises com histérico filantropico, seus avangos,
paradigmas e ideias.

4. Filantropia comunitaria

No contexto internacional, o movimento da filantropia comunitaria remonta
do inicio do século xx, nos Estados Unidos, quando em 1914, cenario da Primeira
Guerra Mundial, é criada a Cleveland Foundation. Essa iniciativa inspirou o surgi-
mento de outras no proprio territério americano e no Canada (1921) para, depois,
se espalhar em paises da Europa. Na América do Sul, Africa, Asia e Oceania, essas
iniciativas ocorreram de forma mais lenta, com repercussio apenas no final do
século XX (EXPANDINDO ... 2019 online).

Em 2016, em Johanesburgo, Africa do Sul, mais de 100 anos apds a fundagio
da primeira entidade de filantropia comunitdria, ocorreu o primeiro Global Sum-
mit on Community Philanthropy, reunindo aproximadamente 350 pessoas, repre-
sentantes de 62 paises. Esse evento marcava importante momento e desafio para a
filantropia comunitaria pelo mundo, mediante novo paradigma de desenvolvimen-
to a partir da voz e do papel ativo dos individuos. Naquela ocasido, criou-se, em
prol da campanha que objetivava o empoderamento das populagdes locais em rela-
¢d0 aos programas de desenvolvimento, a hashtag “#ShiftThePower”, que provocou
amplo debate e a¢des em torno dessa tematica mundialmente (HODGSON, s.d.).

Esse movimento implicou ndo apenas uma nova forma de ver e enten-
der a filantropia comunitdria, partindo do reconhecimento da existén-
cia de diferentes formas de organizacdo comunitaria para a mobilizacdo
de recursos, mas também na articula¢do de atores para a busca de solu-
¢Oes e problemas locais (EXPANDINDO ... 2019, p. 10 online).

A filantropia comunitaria tem alcancado expressivo crescimento no contexto in-
ternacional dos investimentos sociais e estudos sobre esse tema. Mesmo se tratando de
uma pratica bastante antiga, relativa ao ato da doagdo e caridade, essa abordagem sé
veio a adquirir status de pesquisa social no Brasil nos ultimos anos, ao ser compreendi-
da como fendmeno de desenvolvimento e representatividade local e de eficacia coletiva.

No Brasil, apenas recentemente, a filantropia comunitdria ativa tem entrado
na agenda estratégica das entidades de governanca dos investimentos sociais pri-
vados, ainda que seja uma tematica de grande projecdo em outros paises, carece de
visibilidade no pais.
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A filantropia comunitaria,

[...] deve ser entendida como um campo em constante construcio,
como uma forma de atuagdo na realidade social a partir do desenvol-
vimento de iniciativas e articulacdes com diversos atores e dindmicas,
. .~ ~ « . . 2
sem a imposi¢ao de solu¢des “de cima para baixo’, fortalecendo as vozes
e o poder das comunidades em busca de solu¢des proprias para os pro-
blemas existentes e na constru¢ido de um bem comum maior (EXPAN-
DINDO ... 2019, p. 5 online).

A participagdo popular, a partir dessa nova perspectiva de desenvolvimento
comunitario e organizagdo social, somente nos ultimos anos, tem se legitimado
como instincia de poder institucionalizado ativo para o exercicio da autonomia
social e econdmica. Essa autonomia de governanca tem repercutido na luta contra
as assimetrias presentes na sociedade brasileira e na criagdo de canais de represen-
tatividade junto ao poder publico e setores organizados da filantropia e dos inves-
timentos sociais privados.

As comunidades fizeram surgir redes e organizagdes locais, autossustentaveis
e com raizes de articulagdo coletiva e de negociagdo, visando a equidade e a justica
social por meio da governanca de talentos e recursos oriundos da prépria comu-
nidade ou com financiamentos externos. Mesmo levando-se em considera¢do os
diferentes conceitos de redes, nesse sentido, entendemos que a rede social “passa a
representar um conjunto de participantes autonomos, unindo ideias e recursos em
torno de valores e interesses compartilhados” (MARTELETO, 2001, p. 72). Muitas
das redes que se constituiram formalmente para dar origem a institucionalizagdo
da filantropia comunitaria nasceram de mobilizagdes informais oriundas das rela-
¢des sociais entre os individuos habitantes de uma mesma microrregiao, das inte-
ragOes e representatividade cotidianas.

Nos espacos informais, as redes sdo iniciadas a partir da tomada de
consciéncia de uma comunidade de interesses e/ou valores entre seus
participantes. Entre as motivagdes mais significativas para o desenvol-
vimento das redes, estdo os assuntos que relacionam os niveis de orga-
niza¢do social-global, nacional, regional, estadual, local, comunitario.
Independentemente das questdes que se busca resolver, muitas vezes a
participagdo em redes sociais envolve direitos, responsabilidades e va-
rios niveis de tomada de decisdes. (MARTELETO, 2001, p. 73).
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No que tange a representatividade social das comunidades, as tltimas décadas
tém demonstrado que hd uma dindmica mais ativa dos movimentos sociais em
termos de governanca. Essa movimentagdo tem ampliado tanto o espago social
quanto o politico e econémico em prol do desenvolvimento local pela otimizagao
de recursos e saberes. Sdo exemplos dessa organizagdo: os bancos comunitdrios, a
agricultura familiar, o turismo de base comunitaria, as cooperativas, as produtoras
de conteudo, entre outros.

A comunidade - conceito ja discutido anteriormente neste texto — tem, em li-
nhas gerais, desenvolvido dindmicas de desenvolvimento local com base nos sabe-
res existentes em seu meio e de enfrentamento dos desafios impostos e emergentes,
notadamente nos campos da satide, seguranga, emprego e educagdo. Nesse contex-
to de comunidade ativa, a saude da populagio também se tornou determinante de
impacto para a qualidade de vida dos moradores que, em muitos casos, carecem
de atendimento das politicas publicas de saude. Sendo que esse fator tem papel
fundamental no desenvolvimento comunitério, pois esta relacionado a seguranga
alimentar, as condi¢des de vida, ao saneamento basico etc.

Nos ultimos meses, com a pandemia da covip-19, o pais tem evidenciado
praticas de solidariedade e agdo comunitaria no que tange a tomada de decisao,
partilha e as iniciativas locais para o atendimento as necessidades das populagoes
vulneraveis, principalmente nas grandes cidades e suas periferias. Com essas ini-
ciativas, as comunidades tém ganhado projecéo e visibilidade para que investimen-
tos sociais pudessem fortalecer tais iniciativas. Para tanto, citamos a questdo do
capital social e dos lacos que se formam na perspectiva da filantropia comunitaria
para auxiliar na compreensédo das relagdes internas dos grupos.

4.1. Atuacgao da filantropia comunitaria durante a pandemia de COVID-19

De acordo com dados do Ministério da Saude (ms), em 17 de agosto de 2020,
o Brasil registrava um total de 3.359.570 casos de cCOvID-19, com 108.536 6bitos.
Em relagdo aos niimeros internacionais, no mesmo dia, o pais se encontrava no
segundo lugar do ranking dos paises mais afetados pela doenga, ficando atrés so-
mente dos Estados Unidos®.

5 Para maiores informagdes, consultar https://covid.saude.gov.br/.

6 Eimportante ressaltar que o niimero de casos de covip-19 no mundo tem sido atualizado dia-
riamente nas midias sociais, e a média mével de casos pode variar, inclusive porque as informa-
¢oes sao monitoradas e registradas em momentos distintos, de acordo com cada pais. Entretanto,
o Brasil sempre esteve entre as primeiras posi¢oes em relagdo ao nimero de casos confirmados
e informados mundialmente pelas autoridades de saude, durante a pandemia. Os dados incluem
somente pessoas que realizaram testes e que apresentaram resultado positivo.
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Um dos principais fatores relacionados ao nimero de casos em cada pais diz
respeito a forma como as autoridades sanitarias e de satde tém lidado com a si-
tuagdo, aos recursos financeiros disponibilizados pelos governos, as medidas de
protecdo adotadas em relagao aos mais vulneraveis e as condigoes de vida das po-
pulagdes. Exemplo disso é, como impor distanciamento social para pessoas em
situagdo de rua ou mesmo para aquelas que moram em casas de um ou dois c6-
modos e que abrigam, as vezes, mais de uma familia, nas periferias e favelas das
cidades brasileiras?

Varias organizagoes, especialmente aquelas criadas nas proprias comunidades,
dedicaram-se as questoes relativas ao enfrentamento da covip-19, nas periferias e
favelas brasileiras, e produziram dados essenciais tanto para o estudo quanto para
o enfrentamento da doenca entre as populagdes mais vulneraveis.

No escopo desta pesquisa, debrucamo-nos sobre o protagonismo de organi-
zagdes comunitarias no 4mbito da comunicagdo e da informagdo que tém atuado
no contexto da covip-19. Compreendemos que o direito a informagdo confiavel,
compreensivel e de facil acesso é um dos pontos primordiais para o combate a pan-
demia. Entretanto, essa foi uma das dreas mais afetadas durante a crise de saude,
tendo em vista que a quantidade demasiada de fake news colocou em risco a sau-
de da populagdo. Como exemplo disso, a veiculacdo de matérias nas redes sociais
sobre falsos medicamentos para a cura da doenca ou mesmo dados divergentes
relativos ao nimero de 6bitos e de casos oficiais.

Compreender o papel de cada pessoa e do coletivo tem sido uma das principais
acoes desenvolvidas pela filantropia comunitaria durante a pandemia de covip-19.
Além disso, busca-se agir na estratégia de disseminar informacoes confiaveis so-
bre higiene e alimentacdo, sintomas e prevenc¢do da doenca, cuidados domésticos,
entre outras questdes essenciais no combate ao coronavirus. Com esse intuito, sele-
cionamos trés iniciativas de articulagdo por meio das midias sociais, no ambito da
comunicagdo e informagdo em satde, sobre as quais trataremos a seguir:

Voz das Comunidades é uma Organiza¢io Ndo Governamental (ONG), um
veiculo de comunicacio criado e gerido por jovens, moradores do Complexo do
Alemao, na Zona Norte do Rio de Janeiro. Teve origem em 2005, por iniciativa de
Rene Silva, na época, uma crianca com 11 anos de idade, estudante de uma escola
municipal de Higiendpolis, no Rio de Janeiro. Ao criar um jornalzinho escolar, a
ideia seria que essa ferramenta de comunicagdo pudesse ser uma voz para 0os mo-
radores do Morro do Adeus, uma das 13 comunidades que formam o conjunto de
favelas do Alemao. O projeto repercute em diferentes redes sociais e tem um apli-
cativo, que pode ser baixado em smartphones. Traz noticias variadas, produzidas
no cotidiano das comunidades: empreendedores, pequenos negdcios, atividades
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culturais, histérias de sucesso e de lutas, informes sobre emprego, direitos sociais,
problemas enfrentados pelos moradores etc.

Figura 1 - Logo da “Voz das Comunidades”

(M Z)

DAS COMUNIDADES

Fonte: https://www.vozdascomunidades.com.br/

No ano de 2020, o referido jornal comunitario completou 15 anos de existén-
cia e, entdo, foi produzido um documentario com o titulo Informar é complexo’,
dirigido por Vivien Doherty Luduvice, que acompanhou a rotina da equipe do
“Voz” na produgio de contetidos nas comunidades e apresentou o retrato social,
as lutas cotidianas e os problemas enfrentados pelos moradores. De acordo com
Rene Silva, em entrevista para o documentario, “As pessoas tém uma necessidade
muito grande de serem informadas o tempo inteiro”. Essa afirmacio traz forte
carga simbdlica, especialmente quando entendemos a informagao como algo so-
cialmente construido por e para os sujeitos, a partir das experiéncias, vivéncias e
saberes, articulando cotidianos, memorias, reconhecimento e pertenga. De for-
ma plural, a cultura informacional e suas complexidades vao buscando novos
significados e interesses, como afirma Cavalcante (2016).

A informacio social, portanto, faz parte do processo de comuni-
cacdo cotidiana que ocorre entre os sujeitos e envolve interagdes
sociais e trocas, fomentadas em situa¢des diversas. A priori, toda
informagdo possui cardter social, porém, ao evidenciarmos catego-
rias de andlise, o que se espera é que o campo semantico permita
contextualizar o lugar de fala dos sujeitos, no qual a informagéo se
processa e se instaura, bem como compreender os seus usos em cada
disciplina que tenta explicar o fendmeno informacional (CAVALCAN-
TE, 2016).

7 O documentario Informar é complexo esta disponivel em: https://www.facebook.com/vozdas-
comunidades/videos/308605943898453.
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As formas de representacgdo da informagéo possibilitam aos individuos, em sua
vida comunitdria e gregaria, a existéncia de referéncias estabelecidas com o que é
realmente vivido por eles no cotidiano e nas possibilidades simbdlicas de como se
apropriam das informagdes produzidas sobre eles e para eles.

A agio de informagio seria assim aquela realizada por atores sociais
em suas préticas e atividades, ancoradas culturalmente numa forma
de vida e geradas em comunidades epistémicas ou configuragoes co-
letivas de relagbes intersubjetivas. No contexto sociocultural, uma
acao de informagdo podera orientar-se preferencialmente em dire¢do
a processos de objetivacdo (uso representativo da linguagem) ou ofe-
recer garantias performaticas a busca de entendimento mutuo (uso
comunicativo da linguagem) (GONZALES DE GOMEZ, 2012, p. 27, grifo
da autora).

Para o projeto Voz das Comunidades (2020), a cOvID-19 tem sido um dos
principais problemas enfrentados pelas favelas de todo o pais, tendo em vis-
ta tratar-se de territérios de grandes dificuldades para realizacdo do distancia-
mento social, devido as aglomerag¢des e a impossibilidade do isolamento social.
Esse fato vem trazendo para essa agdo grandes desafios, especialmente no que
tange a comunicac¢do e a informagdo. A partir dessa reflexdo, a ONG criou cam-
panhas como: “Pandemia com Empatia”, cujo objetivo é arrecadar doagdes para
a compra de produtos de higiene, dlcool em gel e agua, subsidiando as familias
em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica para que possam atender as
normas sanitarias indicadas pelas autoridades de saide. A iniciativa “#Pratos-
dascomunidades” tem a finalidade de entregar em casa refei¢des prontas para
quem precisa e, a0 mesmo tempo, movimentar o setor de alimentos e de servi-
¢os da comunidade, como os restaurantes, e gerar empregos para colaboradores
locais, com o custo de R$ 4,33 por refeigdo. Outra a¢do importante é a “Painel
Coronavirus nas Favelas”, que visa apresentar dados atualizados sobre os casos
da doenca e dbitos nas favelas do Rio de Janeiro. Além disso, noticia informa-
¢Oes relevantes e confidveis sobre a covip-19 nas comunidades em suas midias
sociais.

E interessante notar que o processo de mediagdo da informagio pela comu-
nicac¢do se d4 em meio a outras agdes que se processam no cotidiano e de suas
relacbes com as situagcdes emergenciais geradas pelas necessidades oriundas da
pandemia. Nesse sentido, de acordo com Malheiros (2010, p.3),
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A mediagdo manifesta-se na emergéncia de uma linguagem, de um sis-
tema de representacdes comum a toda uma comunidade, a toda uma
cultura. E, a0 mesmo tempo, esse sistema de representagdo gera um sis-
tema social, coletivo, de pensamento, de relagdes, de vida, ou seja, uma
sociabilidade, que corresponde a uma forma de identificagdo social e é
equivalente, na logica da pertenga, a identificagdo simbolica ao outro
na logica da filiagao e da subjetividade. Entenda-se por sociabilidade o
conjunto de representagdes, de condutas e de préticas pelas quais uma
pessoa é reconhecida como pertencendo a uma mesma sociedade.

Diante das emergéncias humanas, sociais e politicas evidenciadas, hd uma agao
de resisténcia mediada e articulada no coletivo da comunidade organizada, ou seja,
um movimento protagonista de atua¢do, mas também de sensibilizagdo e solida-
riedade.

Perferia em Movimento® ¢ uma produtora de jornalismo fundada em 2009
por jornalistas jovens, moradores de periferias da Zona Sul de Sao Paulo. O projeto
tem como missdo “fazer um jornalismo sobre, para e a partir das periferias, em
nossa complexidade, para ocupar espagos que sempre nos negaram e garantir o
acesso e os direitos” (Periferia em Movimento, 2020). Objetiva produzir e distri-
buir informagdo, com representatividade, do extremo sul de Sdo Paulo (Grajau,
Parelheiros, Marsilac e Cidade Dutra), aborda cultura, questdes sociais e politicas,
direitos humanos, narrativas cotidianas, historias de vida e todas as formas de co-
municagdo que ddo conta de suas causas e movimentos.

Em documentario produzido pela Periferia em Movimento, intitulado “Inter-
rompemos a Programacio (?)”, a produtora apresenta uma série de entrevistas com
pessoas da equipe, artistas e outros moradores das comunidades, sobre como se
veem identificados na midia tradicional e a representatividade de suas narrativas
naquilo que é comunicado, a partir dos territorios habitados por eles e de suas vi-
véncias, cultura, cotidiano, formas de expressao, linguagens etc. O curta-metragem
busca apresentar algumas possiveis respostas as seguintes reflexdes: “De que forma
os meios de comunicagdo formaram nossa forma de ver o mundo? E como nossas
andangas e vivéncias pelas quebradas transformaram nossos sentidos? E o que a
pandemia da coviD-19 travou ou acelerou nesse processo?” (INTERROMPEMOS A
PROGRAMAGAO (?), 2020 online).

8 Para conhecer mais sobre Periferia em Movimento, acessar as redes sociais da produtora e o
site http://periferiaemmovimento.com.br/.
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Figura 2 - Logo Periferia em Movimento
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Fonte: https://www.facebook.com/PeriferiaemMovimento/photos/

As midias populares e humanitarias tém exercido importante papel educativo
no combate ao coronavirus, principalmente em locais cuja caréncia de comunica-
¢do e informacdo é mais evidente, assim como a auséncia de politicas publicas. Sdo
matérias produzidas com conteudos variados e linguagem acessivel sobre a co-
VID-19, que trazem reportagens, videos, dados, entrevistas, formas de prevengio e
combate, locais para buscar ajuda, formas de ajudar e/ou doar etc.

Nesse trabalho de comunicagio, ha a preocupagao com o compartilhamento
de informagoes falsas disseminadas pelas redes sociais, que confundem a popu-
lagdo e dificultam a agdo desenvolvida pelas autoridades sanitarias e a aplica¢do
das normas para conter o avango da doenca. Combater a desinformagio e as fake
news é, portanto, uma medida imprescindivel, para que informagdes confidveis
cheguem as méos das pessoas de forma ética e segura por meio de conteudos
verificados.

Do ponto de vista do protagonismo social, a presenga dessas midias nas favelas
e periferias tem possibilitado o enfrentamento da pandemia de forma mais dig-
na, diante dos muitos obstéculos e desafios enfrentados tanto por cada individuo
quanto pela coletividade.

O protagonismo s6 existe na tomada de posi¢do. Protagonistas assu-
mem agoes de lideranca, se colocam contra obstaculos que representem
ameaca ao coletivo, assumem embates pela construgdo de um mundo
em favor do bem comum. Ser protagonista implica na tomada de po-
sicao do sujeito social ativo, que age e reage com e em relagdo ao outro
(presente ou nio na cena da agdo). Enfim, o protagonista é aquele que
age, que reage, que se ergue, que se coloca em relagdo aos interesses do
coletivo (GOMES, p.13).
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Assim, a informacao social produzida, trabalhada e mediada para o empodera-
mento comunitario faz com que entidades como Periferia em Movimento exergam
0 seu protagonismo em resposta a auséncia do poder publico, ndo em substitui¢do
a esse, mas como alternativa catalisadora de mobilizagdo nos territdrios cujas agoes
se tornam imediatas.

Agentes Populares de Saude. A Cidade Escola Aprendiz - Comunicagéo para
o Desenvolvimento, organiza¢do voltada para as dreas de comunicagéo, direitos
humanos e educagio, com foco na infincia e na juventude, criou a plataforma
“Comunicagdo contra o corona®’. Uma ferramenta de comunicag¢do e de compar-
tilhamento de informacao voltada para a divulgagdo de campanhas de todo o pais
para o enfrentamento, prevenc¢do e combate a covip-19. Das a¢des compartilha-
das, esta o site dos “Agentes Populares de Saude”, que visa apoiar e informar os mo-
radores das periferias em relagdo aos impactos da doenga. Trata-se de um projeto
da Uneafro Brasil.

O proposito da campanha é formar uma rede de auxilio comunitario
em que qualquer pessoa possa orientar seu territorio sobre as medidas
de obtengdo de beneficios sociais, preven¢ao, riscos de contagio, o que
fazer ao se deparar com pessoas com sintomas e medidas de autocuida-
do (Agentes Populares de Saude, 2020).

O projeto reconhece a importéancia do Sistema Unico de Satide (sus) e entende
que ha medidas emergenciais que podem e devem ser tomadas pelas familias e
pelas proprias comunidades, especialmente no que tange a informacéo relativa a
prevencao e ao cuidado. Todo o material é produzido e validado por profissionais
de satde, disponibilizado em cartilhas, videos, treinamentos e protocolos, entre
outros meios, com o intuito de oferecer suporte as populagdes negras e as demais
vulneraveis, que sdo as mais atingidas pela doenga no Brasil.

Essa iniciativa também oferece curso online de capacitagdo para que os mo-
radores das comunidades recebam treinamento e se tornem agentes populares de
saude, atuantes no combate a coviD-19, prestando orienta¢des basicas e dissemi-
nando recomendagodes e indicagdes dos profissionais de satide e de entidades como
da Organiza¢do Mundial de Saude (oms).

9 Para saber mais sobre essa ferramenta e os contetidos disponibilizados, acessar www.comuni-
cagaocontraocorona.org.br.
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Figura 3 - Logo Agentes Populares de Satide

apoie sua comunidade no
enfrentamento a pandemia de

coronavirus

Fonte: www.agentespopularesdesaude.org.br

Nessa perspectiva de atuaciao, o bem comum torna-se o elemento mobilizador
que se da mediante o compartilhamento, a apropriacdo da informacéo e as praticas
que se instauram pelo cuidado com o outro e com o coletivo. H4, portanto, uma
mediagdo de saberes instaurada entre educadores, educandos e o que é ensinado, o
que se constitui em efetiva pratica educativa, como destaca Freire (2006).

A dialogicidade é, portanto, um ato solidario entre os sujeitos, que da a
um e a outro o direito a palavra, a voz, a uma rela¢do de humanidade,
de igualdade e de diferencas. O didlogo é, portanto, agdo educativa por
exceléncia (CAVALCANTE, 2016, p. 15).

H4, dessa forma, uma medida de interacdo e de compartilhamento que
ocorre na prépria mediacdo da informagio. “Nessa perspectiva evidencia-se
que a informagédo é, ao mesmo tempo, resultado e subsidio ao compartilha-
mento. Ela é produzida, organizada, acessada, utilizada e apropriada no pro-
cesso de encontro com o outro, residindo ai seu cardter alteritdrio” (GOMES,
2019, p. 14).

Nessa troca, evidencia-se uma identidade comunitéria-informacional, como
destaca Renddn-Rojas & Garcia-Cervantes (2012, p. 32),

En ese espacio social lo importante son las personas, el interactuar dia-
logicamente en el ethos comunitario, dialogar en sus practicas cultu-
rales, politicas y socioinformativas, revelar la constitucion de la identi-
dad de los sujetos y la comunidad, donde la dimensién comunitaria es
el momento fundacional de la estructura social.
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Essa agdo dialdgica socioinformativa potencializa estratégias e praticas infor-
macionais por aqueles que conhecem a realidade dos territérios onde habitam. A
partir dessas experiéncias em curso, pode-se compreender a importincia do movi-
mento comunitdrio de empoderamento e protagonismo diante da pandemia.

5. Consideracoes finais

Informagdo e comunicagdo sdo imprescindiveis e tornaram-se essenciais no
atual momento de pandemia de covip-19. Por sua vez, garantir o acesso a infor-
magdes confidveis, bem como desenvolver processos comunicacionais que alcan-
cem diferentes niveis de compreensio da populagido pode permitir a implementa-
¢ao de medidas de enfrentamento e combate ao coronavirus em lugares fortemente
atingidos pela pandemia, como as favelas, periferias e em locais de concentragéo de
pessoas em situagdo de rua. Nesse sentido, o papel da midia se torna fundamental,
desde que a atencio esteja voltada para informar a sociedade com ética, credibili-
dade, combatendo fake news, como tém buscado fazer as produtoras comunitérias
de comunicagaio.

A expansio da comunica¢do comunitaria tem se fortalecido nos ultimos anos
pelo surgimento de organizagdes sociais criadas por movimentos coletivos em
periferias e favelas, pelos proprios moradores. Em geral, essas iniciativas, cons-
tituintes do chamado terceiro setor e de seus coletivos, veem nessa agdo, uma
estratégia para se perceberem representados no que é comunicado, disseminado e
se apropriado em termos de informacio. Além disso, buscam ser a voz da comuni-
dade em suas reivindicagdes cotidianas nos contextos social, cultural, econémico
e politico.

Nos dltimos anos, essas a¢des de comunicacdo e informagdo, no contexto da
sociedade civil, tém revelado protagonismo social significativo na préaxis cotidiana
das organiza¢des sociais comprometidas com as causas populares e de pertenci-
mento com 0s espagos Nos quais tiveram suas origens.

De forma mais contextualizada, fazemos referéncia ao papel que a comunica-
¢do popular comunitaria tem tido em relagdo a pandemia de covip-19, acompa-
nhando e dando visibilidade as situacdes vivenciadas nas periferias e favelas das
cidades brasileiras, das pessoas em situagdo de rua, das populagdes indigenas e
dos demais sujeitos em vulnerabilidade social. Diante das principais agdes, pode-se
elencar, entdo, apresentacio de dados confidveis sobre a realidade e o avanco da
doenca nas comunidades, produgdo de materiais educativos em diferentes supor-
tes e linguagens de forma acessivel, articulacdo de agcdes de combate e prevencio,
realiza¢do de campanhas para obtencdo de fundos que possam subsidiar questoes
emergenciais de seguranca alimentar e sanitdria, entre outras.
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As experiéncias analisadas nesta pesquisa (“Voz das Comunidades”, “Periferia
em Movimento” e “Agentes Populares de Satide”) permitem-nos conhecer como
essas praticas de infocomunicagdo tém incorporado o conceito de filantropia co-
munitaria enquanto organiza¢des sociais com foco nas questdes locais para o for-
talecimento de a¢des voltadas para o enfrentamento dos problemas vivenciados
pelas comunidades onde estdo inseridas. Tais agdes ocorrem de forma articulada
e em rede com outras iniciativas populares, tendo em vista que o fortalecimento e
desenvolvimento de solu¢des devem acontecer no compartilhamento de informa-
¢Oes e recursos, mesmo entendendo que a autonomia desses movimentos é uma
das principais caracteristicas da filantropia comunitéria.
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Educacao popular e educagao bancaria: rupturas possiveis
a partir do trabalho de agentes comunitarios de saiide
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1. Introducao

A PROFISSAO DE AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE (ACS) FOI CRIADA EXCLUSIVA-
mente para atuar no Sistema Unico de Satde (sus). Nasceu da comunhio de agdes
sociais que buscavam ajudar as populacdes mais vulneraveis, demarcando a falta
de acesso delas aos servicos publicos de saiide (CHINELLI; LACERDA; VIEIRA, 2011).

Eminentemente feminina, a atuagido dos acs foi influenciada fortemente pelas
experiéncias dos movimentos de esquerda da igreja junto a liderangas comunita-
rias, na luta pelo acesso das classes populares a direitos civis de diversas ordens
(ALENCAR et al,, 2012). Aliada a um contexto de resisténcia ao regime militar e
de luta pela redemocratiza¢ao do Brasil, preservando as especificidades historico-
-politicas de cada estado da federagéo, a pratica dos agentes foi perpassada pelos
idearios da Teologia da Libertagio e pelas ideias Freireanas (AviLA, 2011). A ex-
periéncia do Ceara — estado pioneiro na institucionalizagdo desta agdo —serviu de
exemplo para a politica nacional implantada anos mais tarde.

O Programa Agentes de Saude (pas) surgiu de um projeto-piloto que trazia,
como uma das inovagdes, a inclusdo da mulher no programa de combate a seca. O
PAS se originou como investimento em mao de obra néo capacitada, possibilitando
fonte de renda a milhares de familias, aliado a necessidade de a¢des que melho-
rassem os indicadores alarmantes da saude infantil (AviLA, 2011a; AVILA, 2011D).
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A ideia do pas era de contratar trabalhadoras que fossem respeitadas pela comu-
nidade para desenvolverem trabalho de educagio sanitaria, por meio do acompanha-
mento domiciliar (AVILA, 2011a; ANDRADE, 1998; SAFFER; BARONE, 2017). A acio
das agentes influenciou a redugio das taxas de mortalidade infantil, demonstrando
a possibilidade de alcangar resultados satisfatdrios com poucos recursos (RAMOS,
2007; LAVOR, 2015). Como resultado, foi implantado, a nivel nacional, em 1991, o
Programa Nacional de Agente Comunitério de Saide (PNACS) que se tornou Progra-
ma de Agente Comunitdrio de Satide (PACS) no ano seguinte (QUEIROS; LIMA, 2012).

O pacs é considerado como o antecessor, mobilizador e organizador do Progra-
ma Satide da Familia (psF) (AvILA, 2011b). Este correspondia a um programa de Aps
seletiva que, a partir da Norma Operacional Basica NOB-96, avangou para a confi-
guracdo de Estratégia Saude da Familia (ESF) (ANDRADE; BUENO; BEZERRA, 2007).
Tal processo procurou realizar a transicdo do modelo de atengio especializada ao de
Atencio Primadria a Satide (APs) no Brasil (AVILA, 2011b; STARFIELD, 2007).

O modelo de atencio especializada passou por severas criticas desde a metade
do século xx, devido ao alto custo e pouca eficacia, no que tange ao acesso a saude
por parte da maioria da popula¢io. Neste periodo, as lutas das classes populares
por acesso a direitos junto & crise econdmica mundial impulsionaram experién-
cias que imprimiam outras racionalidades no cuidado em satude. Este movimento
culminou na realiza¢ao da I Conferéncia Internacional de Atenc¢do Primadria a Sad-
de, em 1978, demarcando a prioriza¢do da promogdo a saude em contraponto ao
combate & doen¢a (DECLARAGAO DA ALMA ATA, 2001). A conferéncia ressaltou a
participacio, a valorizagdo dos saberes populares, a acdo de trabalhadores de nivel
médio de escolaridade e a inclusao dos determinantes sociais de satide como estra-
tégias da APs (SILVA et al., 2013). O Brasil, sendo um pais de extrema desigualdade
econdmica e social, inclui essas diretrizes, anos mais tarde, com a redemocratiza-
¢do do pais, ao instituir o sus.

Os Acs conquistaram a singularidade de comporem uma categoria profissional
exclusiva do sus. Tal feito ocorreu por meio de uma crescente organizagao politica
aliada a uma conjuntura de governos mais abertos a esse didlogo, no que diz respei-
to ao reconhecimento destes enquanto classe trabalhadora (AviLA, 2006; BARILLI
et al., 2014). Em 1999, foram decretadas as diretrizes para o exercicio dessa classe
(MOROSINT, 2010). A profissdo foi criada em 2002 (BRASIL, 2002), vindo, em 2004,
a aprovagdo do Referencial Curricular do Curso Técnico para ACS — CTACS (BRASIL,
2004). A luta destes trabalhadores culminou na Lei n° 11.350, de outubro de 2006
que regulamenta a profissdo (REIS; BORGES, 2016).

Constituindo-se um trabalhador oriundo da comunidade, o Acs consegue,
a priori, atuar de maneira mais dialégica do que os outros profissionais da ESF
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(STOTZ; DAVID; BORNSTEIN, 2009), Visto que assume um pertencimento aos terri-
torios de onde advém. Desta maneira, na medida em que constroem um dialogo
ampliado com os usudrios, implica-se, portanto, um maior compromisso do ACs
em relagdo aos outros profissionais que compdem a Atencio Bésica. Sob tais prer-
rogativas, apontamos seu potencial como educador popular.

No entanto, a complexidade do contexto politico e econdmico, em que 0s ACS
estdo inseridos tém, constante e progressivamente, os agenciados para realizagdo
de atividades com fins burocraticos. Este agenciamento facilita sua desvinculagdo
com os territorios de atuacdo, provocando distanciamento entre esses trabalhado-
res e as comunidades de origem. Neste &mbito, o trabalho do Acs integra o conjun-
to de agdes que o Estado oferta para o suprimento das necessidades em satde da
populacio brasileira, tendendo a reproduzir as contradi¢cdes da sociedade em que
estd inserido (DAVID, 2017).

A educagio em saude tem se mostrado um complexo campo de forgas, no qual
a hegemonia do modelo biomédico tem prevalecido, capturando a formacio dos
profissionais e, consequentemente, a relacdo entre usudrios(as) e servicos de saude
(PEDROSA, 2007). Neste campo, persistem, de maneira geral, praticas educativas
que, ao passo que dio um status de soberania ao saber técnico-cientifico, possi-
bilitam o autoritarismo na relagdo profissional-usudrio, em que o primeiro impde
comportamentos “saudaveis” que devem ser seguidos pelo segundo (ALVES, 2005;
PINAFO et al., 2011). Sob esta ldgica, o Acs acaba substituindo o saber vivencial por
um saber técnico da biomedicina, em nome do reconhecimento social que hierar-
quicamente ¢é atribuido a este em detrimento do saber popular (NUNES ef al., 2002).
Concomitante a isso, esses trabalhadores tém suas praticas guiadas pelas diretrizes
verticais do Ministério da Saude que os induzem a atuar com vistas a mudanga de
comportamento, culpabilizando o sujeito por suas mazelas (AVILA, 20114).

Dessa forma, mesmo ao realizarem atividades de cunho coletivo e educativo,
o0s Acs podem estar sendo condicionados pela logica autoritaria de educagdo em
saude que se pauta na culpabiliza¢do e punigdo. Tal a¢do, nada pedagdgica, funda-
menta-se na invasdo cultural ao ndo reconhecer a(s) cultura(s) localmente produ-
zidas como fonte de saberes, descredenciando-o inclusive do proprio saber-fazer
cotidiano. Desta maneira, questionamo-nos: esta correlagdo de forcas tem feito
com que o Acs tenha tido dificuldades em apropriar-se do territorio em que atua,
minando o compromisso pressuposto?

Ao considerar a necessidade de debater sobre a formacdo que se assume para
articular o desenvolvimento do trabalho de educa¢ao em satide do Agente Comu-
nitario de Satde, elaboramos este artigo de cunho reflexivo, com objetivo de evi-
denciar rupturas possiveis da educagdo bancaria para efetivagdo de uma educacio
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popular, a partir do trabalho do Agente Comunitario de Satde, destacando con-
tribuigoes da obra Extensdo ou Comunicagdo, de Paulo Freire. Nossa perspectiva
metodoldgica inclui ainda reflexdo a partir da praxis, dialogando com referenciais
teodricos e empiricos de nossas vivéncias com pesquisa. Apresentamos experiéncias
concretas de préticas educativas no contexto da aten¢do primdria, que ousaram
romper com as relagdes de opressio do modelo biomédico para uma educagio
libertadora, em que os sujeitos sdo autores da propria historia. Dentre tais expe-
riéncias, destacamos o estudo “O aprendizado sentido no corpo, uma poténcia
de cuidado, escuta e cura’: a (trans)formagdo dos/as educadores/as populares do
EdPopSUS Ceara do qual se originam as falas diretas de educadores populares pre-
sentes neste texto. Acentuamos que o estudo citado foi submetido ao Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Cear4, tendo sido aprovado com o
parecer de niimero 2.670.023.

2. Educacao freireana: de uma educacao comprometida com as classes populares

A educacio freireana parte do compromisso com as classes populares, visto
que estas se configuram como as classes oprimidas. Este compromisso surge, acima
de tudo, da crenga no ser humano, na sua capacidade de transformagéo histdrica.
Ou seja, na possibilidade de que os oprimidos, ao conscientizarem-se deste lugar
que ocupam na sociedade, modifiquem sua realidade a partir das poténcias con-
cretas que tém para tal.

Todos temos um saber que construimos ao longo de nossa vida. Sem vislum-
brarmos a possibilidade de sermos mais enquanto humanos, estagnamos na situa-
¢do de oprimidos ou passamos a desejar o lugar do opressor (FREIRE, 2011a). Tor-
nar-se conscientes de como ocorre a interacao deste saber com a totalidade historica
é o que nos faz ampliar nosso conhecimento e nos possibilita a libertacido. Desta ma-
neira, quem melhor que os oprimidos para refletir sobre a necessidade de liberdade?

Com bases no materialismo histdrico dialético, no cristianismo, no existencia-
lismo, na antropologia social e na filosofia socratica, além de estar condicionado
sob o contexto do sentimento nacionalista, ter sido alvo da ditadura militar e ter
participado dos Movimentos de Cultura Popular de sua época, Freire sistematizou
a educagdo dialdgica (LIMA, 2011). Este filosofo da educagio aliou a necessidade de
alfabetizagdo de adultos, devido as altas taxas de analfabetismo no Brasil, a reflexdo
dos trabalhadores acerca de suas condi¢des materiais. Tornou-se, ele mesmo, um
exemplo de atitude concretizada no presente em comunhio com a cren¢a no ser
mais do homem.

Ao reconhecer que todos os trabalhadores sdo produtores de cultura, apontou
o conceito antropologico de cultura como um dos temas basicos a serem conside-



MAYANA AZEVEDO DANTAS, MARIA ROCINEIDE FERREIRA DA SILVA E OLGA MARIA DE ALENCAR

rados pelos processos educativos (FREIRE, 2011b). Desenvolveu a ideia de circulos
de cultura como um momento em que, a partir das necessidades dos trabalhadores,
propiciava-se uma discussdo tematica, a fim de ampliar a consciéncia dos sujeitos
envolvidos sobre a prépria realidade. Assim, seria possivel pensar em meios de
transforma-la. Como grande inovagdo a agdo educativa, possibilita-se, na educa-
¢do libertaria, que os homens se sintam sujeitos do prdprio pensar. Isso acontece
por meio da discussio, de forma coletiva, do pensar e da visio de mundo dos que
compoem tal circulo (FREIRE, 2011a).

Ao partir da incompletude humana, a educacio libertaria, ou popular, pressupoe
que o educador e o educando se reconhecam ambos em processo de aprendizagem.
Devido a isto, eles denominam-se educadores-educandos e educandos-educadores.
A educagio como devir possibilita transitos em territdrios e movimentos distintos.

3. Educacgao bancaria: do aprisionamento na constituicao dos sujeitos, sujeitas, sujeites

Na educacio bancaria, o papel do educador consiste em persuadir os educan-
dos a aceitarem as proprias ideias. A persuasdo exige sempre a agado de um sujei-
to sobre um objeto. A educagido antidialdgica, ao partir desta premissa, supde a
domesticagdo do humano, sem propor minimamente a consciéncia de seu lugar
no mundo, mas tdo somente a repeticdo mecanica de palavras as quais ele sequer
atribui significado (FREIRE, 2011b; REIS; BORGES, 2016). Ndo a toa, Freire foi preso
e exilado pela ditadura, tendo sido ele e seu método considerados, por ela, como
subversivos e perigosos para a seguran¢a do Brasil, em um contexto de ruptura das
forgas progressistas que se desenvolviam até entdo (LIMA, 2011). Contexto histori-
co bastante similar ao que vivenciamos atualmente.

A educagio bancaria parte do principio de que o educando vem ao encontro
do educador feito um papel em branco. Este tltimo é visto como um depositario
de contetidos e técnicas a serem entregues ao primeiro (FREIRE, 2015). Exige-se
do educando apenas sua atenc¢io, visto que recebem as informagoes passivamente.
Determinando-lhes, tio pouco, o educador pode se sentir no direito de punir os
que ndo assimilarem seus contetdos.

Freire traz, como um de seus pressupostos filosoficos, a maiéutica socrdtica (LIMA,
2011). Platdo, principal intermedidrio entre o pensamento socratico e sua posteriori-
dade foi o primeiro a usar a palavra formagio no sentido educativo, antes, atribuida
somente a prética artistica (JAEGER, 2003). Com vistas a formac¢io do homem politico
e pensada a partir da forte vinculagdo deste povo a vida comunitaria, a educagao grega
se diferenciava da pedagogia moderna, na qual estdo presentes as ideias de adestra-
mento para fins exteriores, fragmentagdo em técnicas isoladas e organizagdes priva-
das, com vistas a perfeicio e independéncia individuais (JAEGER, 2003).
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Quando a educag¢io bancaria percebe que o educando nio é apenas um papel
em branco, sua tarefa passa a ser a de substituir o conhecimento trazido por ele em
troca daquele trazido pelo educador (FREIRE, 2015). Esta concepgio é caracteristi-
ca das ag¢des de saude, através das quais os profissionais buscam primordialmente
a mudanca de comportamento dos usuarios. Ignoram-se os saberes dos usuarios
que possibilitariam a construgdo coletiva de uma reflexdo sobre os contextos em
que estdo inseridos. Ao compreenderem tais modos de agir como meros frutos
da ignoréancia destes, sua fun¢do nao passa de ser a substituicdo dos hébitos tidos
como prejudiciais pelos ditos saudaveis.

Tais agdes estdo demarcadas pela medicina preventiva, cuja epistemologia en-
contra raizes no behaviorismo, no individualismo, no positivismo e na sociologia
funcionalista que trazem consigo uma compreensao determinista das questdes so-
ciais (SCOREL, 1999; OLIVEIRA, 2005). A medicina preventiva pretendia, por sua vez,
elevar os niveis de satde, por meio da mudanca de atitude dos médicos, a partir da
formagéo destes, sem incluir a perspectiva social no processo satide-doenca (sou-
ZA, 2014). Esta visdo mecanicista se interliga a inducdo de um olhar neutro sobre a
ciéncia e, consequentemente, a perspectiva bancaria de educagdo (FREIRE, 2016). Ao
ndo se pretender estimuladora da curiosidade dos que dela participam, a educagio
bancéria impossibilita aos educandos que ativem seu espirito investigador e criativo
(FREIRE, 2011b). Como resultado deste processo na educagio e aten¢do em satude,
entrevemos uma ‘crise de convivéncia social e cultural de varias formas diferentes
de entendimento e tratamento em saude-doenga” (TESSER; LUZ, 2002, p. 365).

As formacoes académicas tradicionais se baseiam em uma disciplina orientada
a ingenuidade e ndo a criticidade (FREIRE, 2011b). Ao invés de nos propiciarem
elementos para que busquemos compreender as diversas situacdes que surgem no
cotidiano, a fim de que as superemos com base na realidade em que vivemos, faz
com que busquemos adequar as situagdes vivenciadas no cotidiano as teorias me-
morizadas na academia, nem sempre aplicdveis em sua completude. Nao a toa,
deparamo-nos com situagdes em que o cuidado em satide é permeado pela culpa-
bilizagdo dos usudrios e seu consequente silenciamento.

Freire denomina “ideologia da acomodagdo” o silenciar das massas populares,
inviabilizando uma educagéo transformadora da realidade (FREIRE, 2011b). Afinal,
toda transformacio pressupde uma agdo que, colocando-se em um processo ina-
cabado, requer um caminhar. Por isto, a educagio exige, a0 mesmo tempo, prota-
gonismo, por reconhecer, entre outros fatores, os saberes produzidos, no cotidiano,
como poténcias e humildade de se perceber sujeito incompleto no todo da historia.

A maneira com que cuidamos reflete, portanto, os principios educativos de
nossa formagdo. Por tras da palavra amorosa “cuidado’, pode estar escondida a im-



MAYANA AZEVEDO DANTAS, MARIA ROCINEIDE FERREIRA DA SILVA E OLGA MARIA DE ALENCAR

posi¢do de uma maneira hegemonica de compreendé-lo. O preventivismo, estru-
turado no paradigma biomédico, desenvolve seus programas com base no modelo
epidemioldgico de fatores de risco, desencadeando agdes de saude, com foco no
estilo de vida individual, objetivando sua normatizagdo (HEIDERMANN et al., 2018).
Tal dimensdo oportuniza préticas que se centralizam em campanhas nacionais e
grupos vulneraveis, desconsiderando as diversas formas de desenvolver a saude nas
diferentes localidades (OLIVEIRA et al., 2014). Reafirmamos a necessidade desse
discurso, mas reconhecemos sua insuficiéncia em romper com dindmicas sociais
de determinagdo no processo satde-doenga, visto que exclui dimensdes como a
desigualdade social e as representacdes que os proprios usudrios constroem neste
processo (GESSER; OLTRAMARI; PANISSON, 2015), além de sua dimensio criativa.

Aproximamos, portanto, tal concepg¢do de cuidado com a légica da educagio
bancaria. Freire (2011b) nos traz como pressupostos dela o olhar sobre a realidade
de forma estatica. Esta visdo gera, por sua vez, o carater narrativo, dissertativo,
marcante na relacio educando-educador, o que ele considera uma enfermidade.
Enquanto o educador assume o papel de narrador, o educando esta associado a
passividade, ao papel de ouvinte, de objeto, portanto, de paciente. Seguimos essa
analogia com a critica que este pensador apontou as agdes sociais paternalistas
que chamam os oprimidos de assistidos. Problematizamos, assim, ao considerar
as conquistas que representam a assisténcia a saude ampliada pela ESF, como esta
poderia atuar para além da ajuda, incluindo o protagonismo dos usudrios?

No percurso historico de construgdo da Aps e da ESE, manteve-se o afastamento
da comunidade na organizagdo da ESF (AVILA, 2006), mesmo a participagdo sendo
vital para consolida¢do da ESF e do proprio sus (OLIVEIRA et al., 2014). Residiria,
no silenciamento destes e nas dificuldades para o fomento institucional de agdes,
sob a égide da educagao popular, a ideia de que a perspectiva autoritaria de educa-
¢do é 0 tinico caminho ou o mais vidvel, o menos oneroso, o mais rapido, portanto,
0 mais comodo?

Residiria, também, o medo de que as praticas amparadas sob esta perspectiva
perdessem sua hegemonia no campo da saude, tendo estas a inten¢do de manter
seu lugar de superioridade? Tal hegemonia teria sido conquistada pelo “assujeita-
mento” dos educandos e até mesmo dos usudrios, silenciados, pelo preconceito e
autoritarismo, ensinados e aplicados em nossas relagdes sociais, a fim de se manter
o status quo?

A hegemonia do preventivismo captura inclusive os programas de promogao
a saude, o que ocorre, dentre outros fatores, pelo interesse de atores politicos em
acoes, com foco no Ambito individual (HEIDERMANN et al., 2018; MAGALHAES,
2016). Desta forma, a adogio da aAps em paises com o modelo hegemonico focado
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na doenga e no hospital encontra a necessidade de desconstruir para reconstruir o
setor saude (SILVA et al., 2010).

O ensino na saude provoca uma ruptura com os limites postos entre os setores
educacdo e saidde. Ambas procuram produzir a cidadania. No contexto do sus,
tal perspectiva acontece em virtude da criagdo do campo da Saude Coletiva e do
controle social (CECCIM; FERLA, 20008). Porém, visto que tal sistema se consti-
tui em meio a um campo de for¢as diversas, a exemplo dos paradigmas da Saude
Coletiva e do modelo biomédico, a formacio do profissional e do trabalhador de
saude segue com resisténcia a esses avangos, o que acaba por facilitar o desmonte
dos direitos conquistados.

Esse poder de cidadania, alcangado na érea da satude, néo foi ampliado a educa-
¢do e ao ensino, de maneira que os profissionais de satide seguem em uma formacao
que nao se destina a atuacio no sus e ao fortalecimento deste. “O conceito de educar
para o trabalho em saide deveria deixar de ser a transferéncia de recursos cogni-
tivos e tecnoldgicos” (CECCIM; FERLA, 2008, P.445), para ser uma problematizacio
sobre as diversas disputas que caminham junto a conquista do sus. Desta forma,
terfamos uma educagdo problematizadora da realidade e ndo meramente conforma-
dora com o que estd posto hegemonicamente para manutengio das visdes de satde
e de ensino na saide como mercadorias. Porém, questionamo-nos: tal conquista
seria possivel sem uma articulacéo de forgas entre os setores saude e educagao?

O modelo biomédico tem mantido a hegemonia centralizando a assisténcia
no ambito individual e na dimensio curativa da doenga. Mas, o custo elevado e a
baixa eficiéncia demonstraram a necessidade de sua ampliacio a nivel internacio-
nal (COELHO; ALMEIDA-FILHO, 2002). No Brasil, a Reforma Sanitdria propiciou a
criagdo da Saude Coletiva, e a consagragio, no sus, do conceito ampliado de saude,
da integralidade e da intersetorialidade (MERHY; FEUERWERKER; CECCIM, 2006).
Principios que buscam transcender a dicotomia satide-doenca, enfatizando a mul-
tidimensionalidade e determinacéo social. Desta maneira, as a¢oes realizadas, nes-
te campo, estdo baseadas na remediagdo, recuperagio, preven¢io e promog¢io a
saude (sILvA et al., 2013).

Apesar dos marcos legais, a formacgao dos trabalhadores e profissionais de sat-
de segue orientada pela centralidade no hospital, na hierarquia biologicista e na
fragmentagédo entre clinica e politica (CECCIM; FERLA, 2008). Este resultado cor-
responde, dentre outros fatores, a ndo prioriza¢io da formacio de profissionais e
trabalhadores de saude por parte do Movimento Sanitario que acreditou na insti-
tucionaliza¢do do sus como determinante da agenda do mercado e, além disso, ao
fato de que o setor da educagdo ndo teve correspondente, no que se diz respeito ao
poder de cidadania obtido pela drea da saide (CECCIM; FERLA, 2008).
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O conceito de promocéo a satde se sustenta, “muitas vezes apenas no plano
retdrico e ideoldgico, visto que tanto as politicas e as a¢des quanto as pesquisas
no campo da saide tém-se pautado predominantemente pelo conceito de doenga”
(COELHO; ALMEIDA-FILHO, 2002, p. 317). Desse modo, para ressignificar praticas
e modos de realiza-las, é preciso que se busque, na formagdo do trabalhador, algo
que produza sentido ao ser aprendido e, consequentemente, constitua transforma-
¢Oes necessarias no seu lugar de agéo.

A educagdo permanente em satide surge no intuito de demarcar um ponto de
intersecdo entre ensino, trabalho e cidadania. Para uma qualifica¢ao profissional
voltada a criagdo de estratégias de promocdo a saude e de agdes intersetoriais, pen-
sou-se, neste ambito, no conceito de quadrilétero da formagdo que retine ensino,
atengdo, gestao e controle social (CECCIM; FERLA, 2008).

Ao se propor, além de uma pratica de ensino-aprendizagem, uma educagio
problematizadora, que associa clinica & politica e elucida a necessidade de dis-
cussdo sobre a cidadania, tornam-se notdrias as bases freireanas. Porém, tendo
sua atuagdo mais fortemente na area de graduacdo, a educagdo popular consegue
abranger outros territdrios, como as formagdes populares de satde e dos proprios
Acs, Agentes de Combate as Endemias (ACE) e outros trabalhadores que atuam no
sus, com formacio técnica e vivencial, ndo necessariamente profissionalizante e
académica. E interessante elucidar os esforcos necessdrios envolvidos em tal pro-
posigdo, visto que todos os que atuam no sus estdo embevecidos por uma logica
dominante de olhar e cuidar da satde. Toda mudanca causa medo e desconforto.
Quando esta relacionada as instituicées, a possibilidade de se enrijecerem impos-
sibilita concepgdes mais ativas e transformadoras em sintonia com a dindmica do
cotidiano (CECCIM; CARVALHO, 2006).

A educagio bancdria somente é possivel sob o aniquilamento das possibilida-
des libertarias de educagdo. Ninguém ¢, por ela, persuadido com a possibilidade da
opgdo libertadora (FREIRE, 2015). Desta maneira, mostra-se importante pensarmos
que légica queremos reforgar nos processos formativos com tais atores no contexto
de desmonte do sus e das for¢as democraticas: a impositiva ou a dialdgica?

Posto isso, perguntamo-nos que desafios e possibilidade sao possiveis para
uma pratica educacional libertadora? Como conviver em territdrios em disputa de
saberes e poderes? Como se opera a producio e circulagdo de saberes nos territo-
rios onde atuam os ACs?

4. Pratica educativa do acs na “corda bamba”: entremeios, desafios e possibilidades
O carater educativo dos Acs se apresenta como possibilidade de rupturas com
o modelo bancario hegemonico nas praticas de educa¢io em satide. Neste sentido,
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a formagdo dos Acs em educagiao popular surge como uma estratégia de mudanga
no modelo educacional. Encontramos ressonancia deste fazer nas palavras de uma
educanda egressa do curso EdpopSUS: “Estamos condicionados a fazer educagio
bancéria... o EdpopSUS vem bater de frente com o nosso jeito de fazer as coisas”
(NASCIMENTO; FIGUEIREDO, 2018, P.142).

A educagdo popular como caminho pedagodgico, a partir dos principios da
amorosidade, do didlogo e da participagdo, vem produzindo deslocamentos no
modo de perceber as praticas de educa¢do em satide (NASCIMENTO; FIGUEIREDO,
2018). No entanto, ndo tem sido tarefa facil, uma vez que, no cotidiano dos servi-
¢os, é cada vez mais exigida a profissionaliza¢do desses sujeitos, afastando-o, desta
forma, de suas raizes populares. Soma-se, ainda, a cobranca de sua formagéo técni-
ca pautada em modelos tradicionais de ensino aprendizagem.

A Educagédo Popular em Satde se apresenta, entdo, como uma estratégia e um
desafio, no que diz respeito a formagdo, atuacio e organizagio do trabalho do acs.
Este ator surge como um interlocutor entre usudrios e servigos, na superagio da
“pratica educativa como o processo de prover individuos de conhecimentos para a
melhoria de sua satde, (...) destacando a capacidade de resposta coletiva diante das
situagdes-limite” (DAVID, 2017, p. 373).

No entanto, o modelo educacional das profissdes da satude, pautado na pedago-
gia tecnicista, associada as exigéncias cada vez maiores da sociedade de consumo,
exige que a atuacdo do Acs seja o de “vigilancia de doengas’, ao invés de um pro-
fissional voltado ao desenvolvimento de a¢cdes de promogéo da saude. Portanto, o
Acs fica neste entremeio: de um lado, sua formagdo comunitdria forjada em suas
origens populares e, por outro, a educagdo formal e tradicional. Cabe ao Acs en-
contrar alternativas para o real exercicio de agdes educativas emancipatorias.

No cotidiano da aps, os Acs encontram linhas de fuga para reinventar as pra-
ticas educativas, como a experiéncia “Satde no beco’, no municipio de Quixada,
Ceara, Brasil. Uma invengdo dos Acs que consiste em um espago de didlogo co-
letivo e aberto para todos, todas e todes que desejarem. Uma proposta que busca
romper com a perspectiva dos grupos de doengas e compor com encontros de pro-
mogéo da satude. Uma reinven¢do no modo de fazer educagio em satde, mediante
as necessidades da comunidade (ALENCAR et al., 2020).

O municipio de Quixada parece-nos emblematico, visto que, ali, deram inicio
a construgdo do PsF: “um jeito novo de tecer conhecimentos e partilhar saberes (...)
ajuntamento do saber cientifico com o popular, ornamentado pela alegria, tendo
como palco o chido batido do sertdo, as ruas, as unidades de saude” (OLIVEIRA;
NICOLAU, 2019, p. 61). Apesar do desgaste e desmonte que a ESF vem sofrendo, o
EdPopSUS possibilitou uma retomada de seus principios nos territorios. Este curso
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¢ uma estratégia da Politica Nacional de Educa¢do Popular em Satide (PNEPS-SUS)
que traz, para o espanto de alguns, a amorosidade como principio (BRASIL, 2013).
Esta foi refletida no contexto do curso, com a acolhida integral dos educandos,
possibilitando entrega, respeito e confianga no coletivo, o que resultou em um ca-
minho (trans)formativo que se iniciou ultrapassando as barreiras do formalismo e
do tecnicismo. Segue a fala de uma Acs:

Ouvindo a cangdo Escuta, escuta que o outro, a outra jd vem, sentindo
o toque das pessoas, sem saber quem eram, me dando tanto carinho,
eu me senti amada, cuidada. Foi muito forte, porque cada passo, para
mim, era como se eu deixasse, para tras, algo ruim que me impedia de
abragar meu proprio pai e meu filho. Agora pronto, eu ja venci isso na
minha vida (OLIVEIRA; NICOLAU, 2019, p. 69).

Podemos refletir que, @ medida que se inicia o processo com o acolhimento
do ser humano de forma integral, o trabalho coletivo se torna mais fluido. Talvez,
pelo fato de que confianga, respeito e entrega incluem o reconhecimento das po-
téncias, como também das fragilidades do ser (DANTAS ef al., 2020a). “E diferente
da educa¢io bancdria que vocé tem que levar tudo pronto. Se vocé ndo souber
alguma coisa, vai ser apontado por aquilo. A educagdo popular permite que a gente
ndo saiba e construa junto” Neste sentido, os educadores populares construiram
um espago de cogestdo com os educandos (Acs, ACE e movimentos populares),
assumindo momentos de inseguranca na imprevisibilidade e reconhecendo que “a
relagdo institucional é minha, mas a responsabilidade pelo aprendizado coletivo é
nossa”. Podemos notar tal constru¢io, bem como a retomada dos principios da ESF
em um relato advindo do municipio de Pacatuba, Ceard, Brasil:

Uma das agentes de satde, reclamando da sua situagio de tanto traba-
lho, falou de uma senhora que toma insulina. O filho da senhora havia
sido preso e o neto estava envolvido também. A gente abriu a roda para
ela. Eu ndo sabia o que dizer. Ela estava muito tensa, pois, agora, ela
quem tinha que aplicar a insulina. O grupo foi conversando até chegar
a uma decisdo. Fizeram uma reunido na rua e cada vizinho se responsa-
bilizou por um dia de cuidado.

As agbes de educagdo em satide e o acompanhamento aos grupos prioritarios
e as familias aproximam o Acs dos problemas reais da populagdo, sendo este o
aspecto fundamental que o faz ser compreendido como elo e respeitado pela co-
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munidade (RIQUINHO et al., 2017). Assim, a acdo dos ACS se apresenta como um
eixo fundamental na democratizacdo do acesso a satde (FAYA, 2012). O contexto
politico-econoémico atual, impulsionado por forcas conservadoras, com vistas a
mercantilizagdo dos direitos sociais, aponta para o desmonte do sus, tendo como
uma das linhas determinantes a perda da priorizacdo da EsF como modelo de Aps,
pondo em risco 0 ACs e as respectivas agdes (MOROSINI; FONSECA; LIMA, 2018).

Essa fragilizacdo que ocorre por meio da descaracterizagdo torna ainda mais
vulneravel a dimensao da sadde como direito. A captura da educagdo em satde
pela légica biomédica acontece sob a promessa de ascensio social dada ao Acs, na
medida em que este diminui seu saber vivencial em nome de um saber técnico),
0 que se corporifica com a possibilidade de assumirem o papel de técnicos de en-
fermagem, aberta pela Nova Politica Nacional de Aten¢do Basica (PEDROSA, 2007;
NUNES et al., 2002; BRASIL, 2017).

As priticas constituintes do sistema oficial de saude estio pautadas em uma
perspectiva de imposi¢do sobre os modos de viver e cuidar da saude. Os Acs, a
medida que partem de saberes populares que se configuram enquanto resisténcia a
imposi¢cao biomédica, trazem possiveis contribui¢des para a produgio de autono-
mia dos cidaddos (FOUCAULT, 2014) e para reafirmar a proposta do sus. Do contra-
rio, o trabalho destes profissionais se acentua em uma perspectiva de controle de
condutas das classes populares (FAYA, 2012).

Entre as poténcias da educagdo popular, estd o didlogo por meio da arte e da
cultura, campos por meio dos quais se produzem e circulam saberes nem sempre
vistos pela ciéncia. Os educadores populares do EdPopSUS reconhecem tal potén-
cia. Para eles, os cortejos de rua, por exemplo, compondo-se vivifica e fortemente
por todas as pessoas presentes e corporificando-se especialmente: “no mestre Ci-
rilo, na D. Edite do coco, no Cicero da homeopatia popular comunitaria’, sio ma-
neiras de apresentar o resultado e a histéria da organizac¢do coletiva a comunidade.

Quanto aos servicos de satde, a arte pode surgir como forma de desestabilizar
os trabalhadores, no sentido de romperem com as praticas hegemonicas que lhe
impuseram papéis determinados: “Eu vi Agente de Endemias que era calado, criar
cordel, fazer charge, dar seu ponto de vista e declamar um poema”. Para além do
campo subjetivo, a arte convidou aqueles que estdo “no campo usando os proto-
colos, as fichas, os larvicidas, como os Agentes de Combate as Endemias” a, sem
excluir tais saberes, pensarem se “a cenopoesia e o cordel sdo linguagens que podem
dialogar melhor com o usudrio que estd no mercado na hora do programa de radio”.

O sonho e o desejo de trilhar os passos da educagio popular, a ousadia de sair da
zona de conforto do espago da sala de aula, 0 encantamento e envolvimento de todos
(sem discriminacdo) em novos modos de ser e fazer diferentes, rompendo com a
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metodologia tradicional e usual, aproxima ao jeito de ser e fazer do povo (OLIVEIRA;

NICOLAU, 2019), contribuindo para o a autonomia dos sujeitos, ACS e usuarios e, con-

sequentemente, tornando-os protagonistas das praticas educativas e de suas vidas.
Segundo Cruz, Ferreira e Pulga (2020, p.8),

O protagonismo sera tecido e aprimorado a partir do momento em que
cada ator exercite uma reflexdo critica capaz de apontar nao apenas in-
consisténcias e lacunas no outro, mas em si mesmo, evidenciando sua
capacidade de errar e a concepgdo de que seu saber ndo é o tinico. As-
sim, aprendendo sempre a fazer junto com os envolvidos em relagdes
de aprendizados e transformac¢des mutuas, superando as 16gicas autori-
tarias e verticais no agir cotidiano.

Ser protagonista é muito mais do que participar das agdes educativas propostas
pelos servigos de satde ou reproduzir modelos “enlatados”. O protagonismo é um
ato politico, em que o educador e o educando aprendem no encontro, no desper-
tar de desejos, na producao da saide, a partir das potencialidades do territdrio.
Os processos de educagdo popular em satide contribuem para o (re)despertar da
consciéncia. Assim, mesmo em meio a um contexto de desmonte do maior siste-
ma publico de saide do mundo, perda de direitos, golpes juridico-parlamentares,
manipula¢oes mididticas e criminalizagdo dos movimentos sociais, esses atores e
atrizes, construtores da historia que sdo, percebem que “(...) o sus pode ser re-
construido a partir da experiéncia do préprio povo que lutou tanto pelo sus (...)”
(NESPOLI, 2020, p. 120).

Ao realizar o estudo “O aprendizado sentido no corpo, uma poténcia de cuida-
do, escuta e cura” (DANTAS, 2019), observamos desafios quanto a concretizagdo da
educacio popular nos territorios. Foi possivel identificar, por exemplo, que, ape-
sar do incentivo a horizontalidade e ao protagonismo propostos em processos de
educacgio popular, Acs e ACE ainda se retraem a ocupar um espago de ensino, além
disso, a religiosidade pode estar produzindo amarras em suas visdes de mundo, ao
ponto de prejudicar a concretizagao dos principios do sus (DANTAS, 2019).

Apontou-nos, ainda, que esses atores “tém um historico de militarizacio, de
politicagem, de exclusdo do processo de trabalho, onde sdo acostumados a obede-
cer simplesmente”, o que pode ter resultado na fragilizacdo da atuagdo comunitaria.
Por outro lado, muitos permanecem com esta inser¢io, talvez, por meio da for¢a da
historia: “aquelas mulheres eram inspiragdo. As experiéncias de combater a desnu-
tricdo com a multimistura. Elas tinham um poder de organizagio, de sentimento
de pertenga daquela comunidade, de mudanga”
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Contudo, o que é inspirador para uns, ndo tem o devido suporte por parte da
gestdo que pode estar desvalorizando tais agdes, em detrimento da burocracia que
tomou conta dos servigos (DANTAS, 2019). Todas essas questdes nos impdem a re-
fletir quanto a problematizagao, a construgéo coletiva e, especialmente, a reinven-
¢do do processo de trabalho em satide, sem perder de vista a compreensdo de como
estes trabalhadores transformam a prépria realidade (DANTAS, 2019).

Finalmente, visto que um processo de educacio popular, aliado a educagio
permanente em saude, configura-se como um compromisso com os territorios,
valorizando a vida pulsante dos mesmos (DANTAS et al., 2020b), é preciso enfati-
zar que se ndo criar uma rede de acompanhamento, deixando de articularem-se,
nestes espagos, a movimentos ou outras experiéncias consolidadas, tais poténcias
podem perderem-se, mesmo a vivéncia ficando em suas trajetorias de vida (DAN-
TAS, 2019). Faz-se necessario, portanto, que, reconhecendo a conquista da edu-
cagdo popular em satde como parte do sUs (BRASIL, 2013), tais acdes superem o
campo institucional, inserindo-se como organizagdo popular na luta cotidiana dos
movimentos e cidadaos.

5. Questoes que seguem

Muita gente jd falou

E eu também quero falar

Que ndo existe caminho Prontinho
pra se andar

E que ninguém é perfeito

E os caminhos sdo feitos

A partir do caminhar

(OLIVEIRA e DANTAS, 2019. p. 77)

O contexto atual de ataque a democracia e aos direitos conquistados pelas lutas
de trabalhadores acentua a necessidade de tal ruptura. O sus, como uma dessas
conquistas, tem sido, a0 mesmo tempo, alvo e campo de resisténcia e fomento a
novas formas de educar e gerir os espagos publicos. E tempo de “emprestar” os
corpos para lutas que se atravessam e se atualizam em borrados de gentes, pura
multiplicidade, a emergéncia da vida pulsante dos territorios.

A educagio libertdria e o respectivo carater historico propiciam a implica¢do
dos sujeitos com a realidade na qual estao inseridos. Como um campo consolidado
na saude coletiva, a educagdo popular em sua interface com a educagio permanen-
te cria fissuras nos saberes instituidos, abrindo linhas de didlogo entre trabalha-
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dores e usudrios. Desta forma, os Acs vivenciam uma educa¢do, em que o Unico
elemento a ser considerado objeto sdo os conteudos a serem discutidos que devem
mediatizar o protagonismo dos atores participes do sus.

Portanto, em nossa concep¢do, a educagdo popular nos parece o caminho éti-
co, politico e estético para construgdo da autonomia dos sujeitos, valorizando as
potencialidades dos territorios e o exercicio da cidadania mediante a participagao
popular. Asseveramos que é preciso caminhar e, no caminho, aprender a ser, de
fato, cidadéo e cidadas de um mundo em que a justica social prevaleca.
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Formacao profissionalizante dos agentes
comunitarios de satide: caminho para o
fortalecimento da atengao primaria a saiide no SUS

Mariana Lima Nogueira® e Leticia Batista Silva?

1. Introducao

EM UMA CONJUNTURA DE PANDEMIA PELO NOVO CORONAVIRUS E CRISE(S)? NO
Brasil, mais de 450 mil pessoas perderam as suas vidas, e existe mais de 1 milhao
de casos notificados de Sindrome Gripal suspeitos de covip-19 entre trabalhado-
res do setor de saude. Dentre estes, os maiores registros de casos confirmados estdo
entre técnicos/auxiliares de enfermagem, enfermeiros, médicos; e agentes comuni-
tarios de saude®.

1 Doutora em Politicas Publicas e Forma¢do Humana pela UER]. Professora e pesquisadora da
Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio da FIOCRUZ. mariana.nogueira@fiocruz.br.

2 Doutora em Servigo Social pela UER]. Professora e pesquisadora da Escola Politécnica de Sau-
de Joaquim Venéncio da F1ocruz e professora da Escola de Servigo Social da Universidade Fe-
deral Fluminense — UFE. Pesquisadora do Nucleo Interinstitucional de Estudos e Pesquisa sobre
Teoria Social, Trabalho e Servico Social - NUTSss. leticia.batista@fiocruz.br.

3 A crise sanitdria global ¢ aprofundada por crise econdmica, politica e social produzida pelo ca-
pitalismo com o avango das politicas liberais e neoliberais. Segundo Antunes: “a crise econémica
e a expansdo da pandemia do novo coronavirus, na inter-relagdo que ha entre elas, tém gerado
impactos e consequéncias profundas para a humanidade que depende de seu trabalho para sobre-
viver. Além de altissimos indices globais de mortalidade, ampliam-se enormemente o empobreci-
mento e a miserabilidade na totalidade da classe trabalhadora. Em parcelas enormes desse contin-
gente, como nos desempregados e informais, a situagdo torna-se verdadeiramente desesperadora,
com o Brasil se destacando como um dos campedes da tragédia. [...] onde vivenciamos desde
sempre formas intensas de exploragdo do trabalho e de precarizagao ilimitada, as consequéncias
sdo ainda mais perversas do ponto de vista social. [...] antes da pandemia, mais de 40% da clas-
se trabalhadora brasileira encontrava-se na informalidade ao final de 2019. No mesmo periodo,
uma massa em constante expansio de mais de cinco milhdes de trabalhadores/as experimentava
as condi¢des de uberizagdo do trabalho [...]. A esta simultaneidade e imbricagao tragica entre o
sistema de metabolismo antissocial do capital, crise estrutural e explosdo do coronavirus podemos
denominar, se quisermos usar uma sintese forte, capital pandémico” (ANTUNES, 2020, p. 17).

4 Informagdes do Boletim Epidemioldgico Especial “Doenga pelo Coronavirus covip-19”, do
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O nivel de atengdo e campo de atuagdo exclusivo dos trabalhadores Agentes
Comunitarios de saude (acs) é a Atengdo Primdria a Saude (aPs). Iniciar o pre-
sente texto com esta informagao, sobre o campo de atuacdo dos Acs, pode parecer
6bvio para todos os que ja estudam e/ou trabalham no dmbito da Saide Coletiva,
mas tem por inten¢do destacar a centralidade da Aps para o sus e, inclusive, para
o combate a pandemia, no que se refere a potencialidade deste nivel de aten¢do
para a produgdo de agdes territorializadas, de articulagdo em rede e de mobiliza-
¢do social. No entanto, a APs carrega em sua histéria contradi¢des que perpassam
pela sua abrangéncia e focalizagdo; pela relevincia histdrica da Estratégia de Satde
da Familia para amplia¢do do acesso ao direito a saide e no seu desinvestimento
recente instituido pela Politica Nacional de Aten¢io Bésica do ano de 2017; na in-
corporagio do trabalho do Acs no sus na década de 1990 e as condigdes (ou falta
delas) providas pelo Estado para a realizacio deste trabalho neste nivel de atencéo,
antes da pandemia.

Considerando a importancia da indicagao metodoldgica do materialismo his-
tdrico dialético em examinarmos o passado para compreendermos o presente e
intervirmos em dire¢do a um futuro que seja constituido por relagdes sociais e
econdmicas igualitarias, estes texto temos como objetivo discutir elementos da tra-
jetéria histdrica da formacéo profissional do Acs, antes da pandemia, assim como
analisar os sentidos desta formacéo a partir da fala de Acs dirigentes de sindicatos
regionais, confederacdo e federagdo nacional organizadas.

A partir dos anos 1990 a Aten¢do Primadria a Saude (APs) passa a ser consi-
derada a principal porta de entrada do Sistema Unico de Satide (sus) brasileiro.
Em 1991, o Ministério da Saude (Ms), em parceria com as secretarias estaduais e
municipais, institucionalizou o Programa Nacional de Agentes Comunitarios de
Saude (PNACS) e, posteriormente, o Programa de Agentes Comunitarios de Saude’
(pAcs), inicialmente na regido nordeste do Brasil. A regulamentagao da profissao
de Agente Comunitario de Satude (Acs) ocorreu através da Lei n. 11.350/20065, 15

Ministério da Satde, referente a semana epidemioldgica 22 (30/05 a 05/06 de 2021). Disponivel
em: https://www.gov.br/saude/pt- br/search?SearchableText=semana+epidemiol%C3%B3gi-
ca+22+Doen%C3%A7a+pelo+coronavirus

5 A Portaria do Ministério da Satide n° 1886, de 18/12/1997, aprova as Normas e Diretrizes do
Programa de Agentes Comunitarios de Satide e do Programa de Satide da Familia e reconhece
que sdo estratégias importantes para contribuir no aprimoramento e na consolidagao do Sistema
Unico de Satde (sus).

6 Esta Lei regulamenta o exercicio das atividades de Agente Comunitario de Satide e de Agente
de Combate as Endemias, no d4mbito do sus na execugdo das atividades de responsabilidade
dos entes federados, mediante vinculo direto entre os referidos Agentes e 6rgdo ou entidade da
administracdo direta, autdrquica ou fundacional.
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anos apds a institucionalizagdo do trabalho de Acs no sus. Estima-se atualmente a
existéncia de 269.921 ACs em atua¢do no Brasil (BRASIL, 2020a).

A criagdo do Programa de Agentes Comunitarios de Satide ocorre em um
contexto de avango de neoliberalismo” no pais e de reorganizagdo das praticas em
saude. O processo de municipalizagdo da saude ampliou-se através da Estratégia
de Satide da Familia (ESF) que se constituiu como uma das principais politicas pu-
blicas de implementacio dos principios do sus e a0 mesmo tempo de um processo
dialético de tensionamento e de reproduc¢ao do restrito modelo hospitalocéntrico
e biomédico.

A implementacio de politicas publicas de APs no sus possibilitou que os ser-
vigos e a¢bes de saude, no Brasil, pudessem ser ofertados proximos ao local de
moradia dos usudrios. A partir da atuagdo em territorio determinado ha impacto
nas condi¢des de acesso, no vinculo e na atencdo cujos principios da integralidade
e longitudinalidade, e centralidade no usuario, contribuem para um modelo de
aten¢do voltado para a dimensdo individual, coletiva e a inser¢ao social dos usud-
rios do sus.

A combinac¢io de a¢des de promogdo da saude, prevengdo de doengas e as-
sisténcia a saude, assim como a realizacdo de agdes a partir de uma rede articula-
da - onde o acesso a todos os niveis de aten¢do tem na APs sua porta de entrada
preferencial —, poderia trazer a possibilidade de resolucdo de aproximadamente
70% das necessidades de saude de uma populagdo (OPAS, 1978; STARFIELD, 2002;
SOUSA; HAMANN, 2009; MACINKO; MENDONGA, 2018). Contudo, em um pais latino
americano, com uma longa histdria colonial, marcado por profundas desigualda-
des econdmicas e sociais, para a resolu¢do das necessidades de saide da classe tra-
balhadora acrescentamos que a Aps deve ser constituida e sustentada em sistemas
de satde publicos e universais, com financiamento publico adequado, com fun-
cionamento integrado com os diferentes niveis de aten¢io e articulada as politicas
publicas intersetoriais, além de ser alicercada no ambito da garantia de seguridade
social para os usudrios do sistema.

7 O neoliberalismo “[...Jtrata-se de uma velha ideologia que desempenha uma funcdo politica
nova [...]. O tripé da plataforma politica neoliberal, composta pelo aprofundamento da abertura
da economia nacional ao capital imperialista, pela privatizacao de empresas e de servigos publi-
cos e pela desregulamentagéo das relagdes de trabalho [...]” (BOITO JUNIOR, 2006, p.147). Harvey
(2014) acrescenta alguns aspectos que configuram o processo de acumulagéo flexivel no capi-
talismo como: fortalecimento do capital financeiro; crescente flexibilidade no que concerne as
formas de contratacdo da forca de trabalho (subcontratagoes, contratos tempordrios, atividades
autébnomas etc.); consequéncias ideoldgicas e politicas da flexibilidade, aumento da competiti-
vidade entre os trabalhadores, com o estimulo ao individualismo e a concorréncia, entre outras.
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A atencdo em saude através da Aps se realiza sob a forma de trabalho em equi-
pe voltado a populagdes de territorios definidos, considerando a dinamicidade
existente no territorio em que vive determinada populagio. E neste territério que
atua o ACS como um membro da equipe de satde e um sujeito-chave de (des)cons-
trucdo do modelo tradicional de atengdo a satide que constitui, mas que também é
negado, na APS em sua perspectiva ampliada.

Quando ocorre escuta e trabalho dialdgico em equipe e garantias de condi¢oes
de trabalho no sus, a atua¢ao do Acs possibilita a construgdo cotidiana de prati-
cas de integralidade a partir do territdrio e em consonancia com as caracteristicas
comunitdrias e culturais. E seguro afirmar que o trabalho do Agente Comunitério
de Saude esta alinhado com a perspectiva proposta por Starfield® (2002) especial-
mente no que se refere a longitudinalidade, orientacdo familiar, comunitaria e a
competéncia cultural.

E consenso o carater estratégico e a importancia do Acs para implementagio e
sustentagdo da proposta da universalidade® do Sistema Unico de Saude (sus). Con-
tudo, a constitui¢do deste trabalho ndo ocorre sem contradi¢cdes e sua conformagio
ndo é isenta das determinagdes do precario mundo do trabalho no capitalismo,
especialmente quando o trabalho do acs é instituido exclusivamente no ambito de
uma politica ptblica e de um Sistema de Satide universal em plena década de avan-
¢o neoliberal no pais, os anos de 1990 (NOGUEIRA, 2017). Dentre as diversas pre-
cariedades que marcam contraditoriamente e historicamente o trabalho relevante
e central dos Acs para a ESF, estdo aspectos como a baixa remuneracéo, relagdes
assimétricas com a equipe de satide e a formagao profissional dos Agentes.

O Acs é um sujeito oriundo do territdrio e por isso carrega em seu trabalho a
memoria de suas experiéncias no territorio, entretanto ele é também um membro
da equipe de saude e a ele é solicitado um conjunto de a¢des e resultados referentes

8 Na sistematizagao realizada por Starfield (2002) estdo presentes as quatro caracteristicas ou
atributos essenciais da Aps (acesso de primeiro contato, longitudinalidade, integralidade e coor-
denagdo), assim como as caracteristicas ou atributos trés derivados (orientagdo familiar, comu-
nitaria, e competéncia cultural).

9 Destacamos que a proposta de efetiva universalidade (universalidade com integralidade e
equidade) encontra limites objetivos para sua realizagio em tempos de crescente redu¢do do
gasto publico social. Entenda-se por “redugdo de gasto publico social” a redugao de investimen-
tos do Estado no sentido da universalizagdo das politicas publicas. O sus vivencia um processo
de subfinanciamento e desfinanciamento cronico desde sua origem (MENDES, 2012; MENDES;
WEILLER, 2015; SILVA; SANTOS; SOUZA, 2019), contudo destacamos como o golpe mais recente a
Emenda Constitucional 95 — a chamada Lei do Teto de Gastos — que, além do congelamento dos
gastos publicos por vinte anos, no que tange a saude e a educagio, realiza a desvinculagdo das
despesas primarias.
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a promogdo da saude da populagdo sob sua responsabilidade. Ou seja, residir no
territério'® é ponto de partida do trabalho do Acs, mas suas atribuigoes' vao além
de seus conhecimentos prévios e, ainda que reconhecamos a relevancia do apren-
dizado cotidiano no servigo, é necessario considerarmos também a importancia
de uma formacéo sistematizada que possibilite uma atuagio critica e reflexiva no
ambito da aps.

2. Metodologia

O capitulo apresenta e analisa parte dos achados encontrados em pesquisa inti-
tulada “O processo histérico da Confederagio Nacional dos Agentes Comunitdrios de
Satide: trabalho, educagdo e consciéncia politica coletiva”12, realizada em 2017. Tra-
ta-se de um estudo qualitativo, conduzido pela analise de contetido'®. Na pesquisa
foi realizado o total de 20 entrevistas com trabalhadores dirigentes de confederacao
e federages nacionais organizadas por Acs, e dirigentes de sindicatos e associagdes
da categoria profissional de todas as regides do pais (Tocantins, Para, Alagoas, Cea-
ra, Pernambuco, Paraiba, Bahia, Goids, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Santa Catarina).

O estudo atendeu integralmente as exigéncias éticas da Resolu¢do 466/cNs/12,
aprovado pelo CAAE niimero 60580416.9.0000.5282. Em relacdo aos entrevistados,
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido solicitou a autorizac¢io da divul-
gacao dos nomes, considerando que estes sdo dirigentes de institui¢des nacionais
e, portanto, seriam facilmente identificados. Ademais, o objetivo da pesquisa que
subsidiou o capitulo incluiu dar visibilidade para a trajetoria histdrica de organiza-
¢éo politica dos trabalhadores, considerando-se importante, assim, fazer mencio
aos nomes dos Acs que relataram essa histdria a partir das entrevistas.

10 Para fins deste texto entendemos o territério como um espago geografico que, como apon-
tado por Santos (1988, p.28), é “um conjunto indissociavel de sistemas de objetos (fixos) e de
acoes (fluxos) que se apresentam como testemunhas de uma historia escrita pelos processos do
passado e do presente””.

11 As atribui¢des dos Acs sdo regulamentadas, atualmente, pelas leis federais 13.595/18,
11.350/2006 (BRASIL, 2018; 2006) e pela PNAB, Portaria 2.436/17 (MINISTERIO DA SAUDE, 2017).
Historicamente ha uma baixa definigdo de escopo das atribui¢des dos Acs, no entanto seguem
presentes atividades educativas em satde, coleta e produgdo de informagdo em satde sobre os
usudrios, as suas condi¢des de vida e territorios, agdes de controle e preven¢do de doencas e
acoes de promogao da satde. As a¢des de mobilizagdo e participagdo popular sdo dirimidas no
trabalho prescrito ao logo do tempo (NOGUEIRA, 2019).

12 A pesquisa teve como objetivo geral analisar os aspectos indicativos da elaboragdo de uma
“consciéncia politica coletiva” dos acs, especialmente pela mediacdo da relagio entre trabalho e
educagdo e foi coordenada por Mariana Lima Nogueira.

13 Conforme apontado por Richardson (2017), a analise de conteudo é adequada para quando
o objetivo é analise de fendmenos multifacetados.
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3. Resultados e discussao

O processo de formacdo profissional dos trabalhadores acs foi realizado histo-
ricamente nos territérios onde atuam e nos proprios servicos de satde, geralmente
sob a supervisdo do enfermeiro ou da equipe de saide da familia. Formag¢io pro-
fissional inespecifica, que varia em fungdo dos problemas locais com vistas a pre-
paracdo para execucdo de atividades vinculadas aos objetivos e metas das politicas
de saude. Esta caracteristica incide na baixa remunerac¢io e valorizagdo social deste
trabalhador e se contrapde a pauta politica de qualificagdo dos trabalhadores do sus.

Considerando que o Acs ¢ um dos poucos profissionais de satide que ingres-
sam no trabalho no sus sem uma formagio profissional especifica (NOGUEIRA et
al., 2015), perguntamos aos dirigentes Acs entrevistados sobre o que pensam a
respeito da formacéo profissional do Acs e sua avaliagdo sobre a politica de forma-
¢do profissional implementada. Todos os dirigentes entrevistados afirmam que a
formacao para o trabalho fundamenta-se, em geral, nas experiéncias do trabalho,
na troca com os companheiros de categoria profissional e de equipe de saude da
familia. Segundo Josivaldo, Acs e diretor da coNacs:

Sem contar de que essas pessoas entram pra ser agente comunitario de
saude e ndo tém um treinamento, joga 14, eu é que acabo ensinando o
meu colega que entrou, porque ele tem um introdutério de algumas ho-
ras, quando tem e acabou. Entdo, assim, essa pessoa nio foi preparada,
ela ndo passou por nada [...].

Para Ed, acs e diretor do Sindicato dos Agentes Comunitarios de Satde e En-
demias do estado do Pernambuco:

[...] eu aprendi muito com uma Acs, aprendo muito com ela, eu acho
que o aprender deve ser diario e o agente de saide diariamente ele
aprende um com o outro, um com o outro, com um e com outro. [...] a
gente aprende com todo mundo, é o maior professor e maior aluno, né?
[...] na casa de cada um e cada um passa um pouco de ensinamento, né?
[...] A formagdo é uma coisa imprescindivel e a politica de informagao é
um lixo. Estou falando do ponto de vista do Ministério [...] se 0 ACS ndo
tiver essa formagao, como é que ele vai levar, o que ele vai levar? Ele vai

levar seu conhecimento empirico, légico.

Os entrevistados relataram que os poucos cursos de curta duragdo ofertados,
pela gestdo municipal e pelo Ms, ocorrem com frequéncia irregular e sdo proferidos

162



MARIANA LiMA NOGUEIRA E LET{CIA BATISTA SILVA

por enfermeiras e outros profissionais que atuam na rede municipal de saude. Os
dirigentes consideram que a formagao profissional que recebem ¢ insuficiente em
relacio ao contetudo, frequéncia e por ndo conferir habilitacdo profissional especi-
fica. Segundo Volmar, acs e presidente da AFAsE Floriandpolis:

Nio tem formac¢do nenhuma. Nunca nos convidam pra fazer curso ne-
nhum de nada. Ah, de vez em quando tem umas enfermeiras do posto,
né, que sdo conscientes, de vez em quando elas unem o grupo la e ddo
uma dica sobre satde. Isso é insuficiente, né, isso tem que... cursinho
de 4 em 4 meses, isso é brincadeira, nao da [...].

Para Wagner, Acs e vice-presidente do Sindicato dos Agentes Comunitarios de
Satde do municipio do Rio de Janeiro.

A gente ndo tem uma formagao mais hoje [...] Agentes comunitarios
entram, e cada vez mais eles ndo tém entendimento do que é ser agente
comunitdrio, o que é o sus, trabalha pro sus, mas ndo sabe o que é o
sus. Isso é muito triste, isso ¢ muito ruim.

Para Fernanda, Acs e presidente da Associagdo dos acs da Baixada Fluminense.

Uma politica “meia boca”. Quase nunca e quando acontece [...] Pales-
tra normalmente sem certificados [...] Entendemos que deveria ser um
curso técnico, com professores qualificados e multiprofissionais, para
formar profissionais, diferente do modelo expositivo que é magante e
“mais do mesmo”.

Para Jodo Paulo, acs e diretor do Sindicomunitario de Sao Paulo:

Porque a gente ndo tem... ndo sio promovidas capacitagdes continuas
pro agente comunitario de saude. Eu sempre falo que a doenga ndo
muda, mas 0 modo de vocé abordar uma doencga tem que mudar. Vocé
abordar uma doenga dentro da casa do municipe, vocé tem que saber
falar da doenga de maneiras que o municipe vai entender.

Para Jesabel, Acs e coordenadora do Sindicato dos Trabalhadores em Saide do

Estado do Para:
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No municipio de Ananindeua, no Pard, nés temos um instituto de forma-
¢do que ¢ o Instituto de Escola de Governo, entdo a gente tem nessa escola
capacitacdo de varios cursos, como oratoria, informatica, cuidador de idoso,
entdo nos temos varios cursos, entdo a gente aproveita esses cursos que tem
pra nossa formagao. Nds temos vérios cursinhos, mas nds nao temos no
nosso municipio técnico de agente comunitario de satide, nés nio temos.

Segundo os Acs entrevistados, a formag¢do continuada ocorre, principalmente,
por meio de cursos de curta duragéo, no formato de palestras e com contetido voltado
para atividades a serem realizadas prescritas aos trabalhadores Acs, conteidos que
variam, inclusive, dependendo da conjuntura sdcio sanitaria do pais e do local onde
estd implantada a UBS, por exemplo, em periodos de epidemia de dengue, realizam-se
capacitagdes, ou treinamentos, com este foco; em periodo de aumento dos casos de
gripe, cursos com este foco. Os Acs vao se formando no trabalho na medida em que
se vem ja confrontados com os problemas e frequentemente ndo tem participagdo
na escolha do conteudo e da regularidade das formag¢des continuadas que recebem.

Em pesquisa realizada no ano de 2016 (RAMOs et al., 2017) também consta-
tou-se que os ACS avaliam como necessaria maior oferta e periodicidade de cursos
de formacio continuada. Neste estudo, os trabalhadores avaliaram que a falta de
cursos impacta no trabalho:

mais conhecimento facilitaria as agdes educativas e de orientagao aos
usudrios. [...] os aprendizados influenciam no processo de trabalho, no
auxilio aos usudrios, ja que agregar teoria e pratica é uma forma de
ampliar o conhecimento técnico e relacional (RAMoOs et al., 2017, p.80).

As leis que regulamentam o exercicio profissional, como a Lei n° 11.350/2006 e
aLeinc13.595/2018 dispdem apenas sobre formagéo inicial, contribuindo para que
permanega prevalecendo na historia de constituigao do trabalho do Acs a oferta de
processos formativos aligeirados na forma de treinamentos em servi¢o. Em termos
de formacédo para o exercicio da atividade de Acs ¢é exigido apenas ter concluido,
com aproveitamento, curso de formagio inicial, com carga hordria minima de 40
(quarenta) horas, e ter concluido o ensino médio.

Desse modo, a formagdo inicial ¢ ofertada pelas gestdes municipais na forma
do curso “introdutdrio’, geralmente um curso que tem duragio de 40 horas no to-
tal, e em alguns municipios é ofertada a etapa 1 do cTacs * que totaliza 400 horas.

14 Elemento que serd tratado a seguir no texto.
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Conforme legislagdo, a formagdo inicial deveria ser ofertada a todos os traba-
lhadores Acs como requisito para o exercicio da atividade. No entanto, segundo
os dirigentes entrevistados, nem mesmo o curso introdutério tem sido ofertado, e
quando o é, os temas tratados ndo contemplam as necessidades dos trabalhadores.
Segundo Ed, acs e diretor do Sindicato dos Agentes Comunitdrios de Saude e En-
demias do estado do Pernambuco:

Hoje de uma forma geral s6 introdutdrio [...] quando nédo fazem, quan-
do o fazem. Eu falo isso muito a vontade porque eu converso com ACs
do Brasil inteiro e é assim: “Eu fui mandado pra drea com a cara e com
a coragem, nunca fiz uma forma¢iao”. Entdo quanto mais distante do
centro mais esdruxula ¢ a coisa, também as vezes quando mais distante
do centro melhor é a coisa, entdo vocé vé que na realidade existe a von-
tade politica que eu falava antes, ontem [...] vontade politica é tudo [...].

Para Wagner, Acs e vice-presidente do Sindicato dos Agentes Comunitarios de
Satde do municipio do Rio de Janeiro:

O curso introdutério, ele é dado depois que a pessoa esta trabalhando.
40 horas, s6, ¢ uma semaninha de curso. Totalmente insuficiente. E to-
talmente insuficiente essas 40 horas.

Para Jorge, Acs e integrante da Comissdo dos acs de Manguinhos Ry:

Olha, eu brinco que no Saude na Familia é que nem a formagdo em
tempo de guerra, vocé recebe um fuzil, falam que o inimigo ta ali, vocé
aponta e atira. Vocé nio aprende a atirar, vocé ndo aprende o basico
do bésico da sua profissio, vocé aprende no dia a dia. [...] E tentativa
e erro. [...] Ndo tive nenhum curso antes, tive um introdutdrio muito
fragil, onde vocé aprende mais sobre as metas e sobre a organizagio do
sistema como um todo, do que sobre informagées de satide mesmo, so-
bre as necessidades mais basicas do profissional. Vocé, se ndo tiver uma
formagao anterior, vocé tem determinadas circunstancias que vocé nao
vai saber lidar [...]. Deveria ter, no minimo, uma formagéo técnica [...].

Assim como os dirigentes sindicais entrevistados apontaram, em pesquisa an-
terior constatamos que a principal fonte de conhecimento dos trabalhadores Acs
parte da formacdo associada a pratica junto a equipe, a experiéncia adquirida a
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partir da vivéncia no territério e na relagdio com as familias que acompanham.
Desse modo:

Enfatiza-se que grande parte das tematicas referentes aos conhecimen-
tos técnico-cientificos citados pelos acs entrevistados estd contemplada
no Referencial Curricular para o Curso Técnico de acs (Brasil, 2004).
Entretanto, ainda sdo comuns as situagoes nas quais esses trabalhadores
nao possuem acesso ao curso técnico completo e, em alguns casos, até
mesmo a formagéo inicial - etapa 1 do curso técnico (RAMOS et al.,

2017, P. 545).

Até a publicagdo, no ano de 2004, do Referencial Curricular de Curso Técnico
para 0s ACS (BRASIL, 2004) prevaleceu a auséncia de uma politica efetiva de edu-
cagdo profissional para esses trabalhadores. O referencial curricular do cracs foi
produto de mais de um ano de discussoes entre o Ms, dirigentes ACs e representan-
tes de institui¢des de ensino no ambito da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da
Educagdo na Satude (SGTES) em uma conjuntura, de 2003 a 2005, em que se iden-
tifica uma tentativa de organizagdo de uma politica permanente de gestdo do tra-
balho e da educagédo dos trabalhadores da drea da saide (VIEIRA; CHINELLI; LOPES,
2011), e que se constata forte atuagdo politica dos trabalhadores acs e do Ministé-
rio Publico do trabalho na disputa por direitos associados ao trabalho. Ademais,
apos a publica¢do dalein® 10.507/2002, coube ao Ms estabelecer conteudo de curso
de qualificagdo para formagdo dos acs.

No processo de formulagdo da politica de formagdo dos Acs sdo expressas dis-
putas e contradi¢des que constituem o trabalho do Acs historicamente que perpas-
sam desde a permanéncia e énfase nos processos formativos aligeirados e com base
no ensino em servi¢o (nos treinamentos); incipiente processo de profissionalizacido
da fungdo; e a origem comunitdaria que se relacionaria com um pendor a solidarie-
dade, e que produziu questionamentos sobre a necessidade de um saber técnico
profissionalizante devido a certa naturaliza¢do de que a inser¢io social do Acs, um
tipo de voluntarismo ja o qualificaria para o trabalho e que, portanto, prescindiria
do acesso a formacdo escolar e profissional.

Sdo poucos os estados que concluiram a formagéo técnica para todos os Acs,
dentre eles Tocantins, Acre, e alguns municipios maranhenses, as cidades do Re-
cife, Manaus, Rio de Janeiro, Gravatai entre outras concluiram turmas do curso
de formagdo técnica dos acs. O cTacs como proposta de formacdo técnica em
saude tem carga horaria minima prevista de 1.200 horas que sdo distribuidas em
etapas formativas. O desenho curricular proposto pelo referencial é o de itinerario
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de formagao: “[...] refere-se a percursos formativos, organizados de forma inter-
dependente e que possibilitem uma progressio concomitante a escolarizagdo do
trabalhador” (BRASIL, 2004, p.21). Os requisitos de acesso para o curso sio:

Etapa formativa I: formagdo inicial: acesso a todos os agentes comuni-
térios de satde inseridos no Sistema Unico de Saude, com certificado
de conclusdo do ensino fundamental ou atestado de realizagdo conco-
mitante do ensino médio. 2. Etapa formativa 11: concluintes da etapa
formativa I, certificado de conclusdo do ensino fundamental ou atesta-
do de realizagdo concomitante do ensino médio. 3. Etapa formativa 111:
concluintes das etapas formativas 1 e 11, com certificado de conclusdo do
ensino médio (BRASIL, 2020b, p.34).

No ano de 2020 0 Ms publicou uma atualizagdo do Referencial Curricular inti-
tulada “Curso Técnico em Acs: diretrizes e orientagdes para a formag¢do” em que os
requisitos de acesso foram mantidos como itinerario formativo, mas houve altera-
¢d0 na organizagao curricular.

A organizac¢io do curso por itinerario formativo, apesar dos limites por basear-
-se no perfil de competéncias e certa orientacdo no pragmatismo, pode ser conside-
rada um avango em relagio a formacéo profissional dos ACs por representar um re-
conhecimento de aliar uma formacéo profissionalizante a elevacio de escolaridade.

Os temas sugeridos como base do curriculo contemplam vérios 4mbitos de
atuagdo como o trabalho em equipe multiprofissional e o sus; a promog¢éo da saude
e prevengdo de doengas junto a individuos e grupos; e agdes voltadas para questoes
ambientais.

A publicacido do documento de diretrizes e orientagdes para a formagio técni-
ca dos Acs, segundo o Ms pretende:

Firmar as bases para as diretrizes e as orienta¢des curriculares, objeto
deste documento, que objetivam atualizar os fundamentos para a for-
magdo do técnico em agente comunitario de satde na perspectiva de
um desempenho profissional ampliado e coerente com as politicas e es-
tratégias desenvolvidas pelo sus, para a efetivacdo das agoes integradas
entre a aten¢do primdria em saude e a vigilancia em sadde; subsidiar as
institui¢des formadoras na definigio de um projeto politico-pedagé-
gico no qual a proposta curricular seja formulada e desenvolvida com
base em competéncias, atributos da aps e ciclos de vida conforme a
Atengdo Primaria a Sadde (BRASIL, 2020b, p.14).
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No entanto, no documento atualizado publicado pelo Ms, o curriculo é organi-
zado por ciclos de vida “crianga; adolescente; adulto; terceira idade/idoso”; apon-
tando uma compreensio reduzida de formagdo marcada pelo pragmatismo e pelo
modelo de aten¢ao biomédico centrado. Expressdes e contetidos indicados para a
formagdo como “mobilizacio social; mobiliza¢do da comunidade” que constavam
no Referencial Curricular de 2004, foram retiradas na atualizagdo da publica¢ao
e foram incluidos conteudos como “empreendedorismo em saude” A indica¢do
da abordagem acerca dos “direitos humanos” prevista no 1° referencial e de temas
como “cultura popular” também néo se mantiveram no documento atualizado pelo
Ms em 2020. O texto do documento afirma, contudo, que o “curso devera reforgar
o importante papel do técnico em agente comunitario de saide como educador
para a cidadania por meio da satide, promovendo maior atuagdo na prevengao e no
cuidado das pessoas.” (BRASIL, 2020Db, p.36).

Desde 2004, ano de publicagdo do 1°. Referencial Curricular até os dias atuais,
ndo houve pactuagio do financiamento do ctacs completo na Comissdo Interges-
tora Tripartite. O Ms se responsabilizou, ao longo dos anos, somente com o finan-
ciamento' da etapa I, enquanto as etapas 11 e 111 dependem das gestdes municipais
e estaduais. Assim, a realidade nacional é de grande atraso em relagdo a efetivacdo
do curso técnico completo, pois as secretarias municipais de saide, em sua grande
maioria, ndo vém ofertando a formagdo completa. O fato de a formacio técnica em
ACS ndo ser realizada na maior parte do pais expressa que a formagdo profissio-
nal destes trabalhadores é atravessada por disputas. As principais forgas politicas
identificadas neste processo sdo o Conselho Nacional de Secretarios Municipais de
Satide (CONASEMS) € 0 MS.

O argumento central dos gestores municipais que compdem 0 CONASEMS con-
centra-se em torno da Lei de Responsabilidade Fiscal'®, em fun¢do de um possivel

15 O Ms através da portaria 2.662/2008 institui o repasse regular e automatico de recursos fi-
nanceiros na modalidade fundo a fundo, para o financiamento da etapa 1 do cracs: “Os recursos
serdo transferidos diretamente do Fundo Nacional de Saude para os Fundos Estaduais, o Distrito
Federal e os Fundos Municipais de Satde [...] mediante a apresentagao [...] de projetos para a
formagao de 400 horas, seja de seus proprios Agentes e/ou de agentes de uma determinada regido
ou Estado, conforme discussio e articulagdo nas Comissoes de Integragdo Ensino-Servico - CIES
e pactuagdo na Comissdo Intergestores Bipartite — CIB. § 2° Os repasses serdo realizados median-
te Plano de Execucdo apresentado no projeto e o efetivo acompanhamento, monitoramento e
avalia¢do instituidos no &mbito do Colegiado de Gestao Regional. [...] Art. 4° Deverdo ter priori-
dade na execugdo da formagdo de 400 horas, os Agentes Comunitarios de Satide com vinculo de
trabalho, seja por meio de contrato celetista ou estatutario”.

16 Lei Complementar n. 101, de 4 de maio de 2000, determina que a despesa total com pes-
soal ndo podera ser maior do que 50% da receita corrente liquida da Unido e 60% dos estados
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aumento excessivo dos gastos com os saldrios desses trabalhadores, se tornados
técnicos. O acs Ed, dirigente sindical, mencionou os gestores municipais como
principais opositores da execugdo da formacao técnica dos Acs:

Sim. Como, por exemplo, Recife ofereceu a formagéo técnica completa
ao Acs, mas tem cidades, a maioria das cidades, onde os prefeitos [...]
sdo completamente avessos a formagdo técnica do agente de satde por-
que diz que isso vai onerar os cofres publicos, ou seja, sempre aquela
desculpa de que o funcionalismo publico onera os cofres, isso é men-
tira [...]Entdo vocé vé, é pura faldcia, ou seja, dinheiro tem, na verdade
faltam gestores comprometidos, a gente vé ai a roubalheira do dinheiro
publico muito grande [...]Por isso a importancia da formagéo, porque
quando vocé da informagdo, eu acredito muito que a informagdo é um

instrumento libertario, né?

As precarias condigoes de acesso a direitos sociais que marcam os territorios
onde residem e atuam os trabalhadores Acs a0 mesmo tempo em que os “qualifi-
cam” para atua¢do em uma politica social que se propde a ampliar o acesso ao direi-
to social da saude, sdo as mesmas que o condenam ao nio acesso a formagio esco-
lar e profissionalizante quando naturalizadas e reproduzidas por este argumento de
que o acesso a formagdo produziria “afastamento cultural” dos aAcs. A contradi¢ao
colocada neste discurso é a valorizacio do trabalho do Acs no fortalecimento “dos
elos entre o setor saude e os moradores adscritos” a partir da manutengéo da preca-
riedade que constitui a formacdo histérica do trabalho do Acs e sua inserc¢édo social.

Nesse sentido, concordamos com Lopes, Durdo e Carvalho (2011) sobre a
questdo da necessidade da formagdo profissionalizante dos trabalhadores acs ao
vincularem esta formacéo ao reconhecimento profissional:

A profissionaliza¢do desses trabalhadores é um processo que vem sen-
do construido, portanto, concomitantemente a institui¢do e ao forta-
lecimento do pAcs, do Psk e da ESF como politicas publicas de saude.
Ignorar esse processo, negando o reconhecimento profissional ao Acs,
ndo faz dele um representante mais auténtico da comunidade, e sim

e municipios, a cada ano. Segundo Batista Jr. (2016), a lei apresenta um discurso de moralidade
administrativa, no entanto visava o pagamento da divida publica e justificar as terceirizagdes e
demissdes dos trabalhadores do servigo publico, ademais, a referida lei consolidou: “[...] o dis-
curso da impossibilidade de realizagdo de concursos publicos, bem como de reajustes salariais,
agora sob o argumento dos limites estabelecidos pela citada lei” (BATISTA JR, 2016, p.139).
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retira dele um importante lugar de reconhecimento social, que ndo s6
favorece a luta por sua inser¢ao efetiva no sistema de satde e por me-
lhores salarios, como também impulsiona a constru¢do de uma identi-
dade profissional, de um lugar na equipe de saude, qualificando o seu
trabalho nas unidades de saude da familia (LOPES; DURAO; CARVALHO,
2011, p. 181).

O argumento que passa pela linha do “distanciamento cultural” que uma for-
magdo técnica poderia ocasionar entre os trabalhadores da ESF e a populagio é
marcado por uma questdo de classe que atravessa historicamente o campo da edu-
cacdo e da saude: para a classe média e os ricos, as universidades; para os pobres os
cursinhos aligeirados, ou os cursos técnicos fundados no pragmatismo. A divisdo
social e técnica do trabalho também constitui, assim, as propostas formativas, os
projetos politico-pedagdgicos e o acesso a educagdo das classes e fragoes de classe
em luta.

Todo trabalhador deveria ter acesso a uma formagéo politécnica, omnilateral e
com base no trabalho como principio educativo. No caso dos Acs, a complexidade
de suas atribuicoes e centralidade da politica em que atua para o sus ja deveriam
ser argumentos para que o Ms nestes 16 anos de promulgac¢do do 1°. Referencial do
CTACS repactuasse o financiamento junto a Comissdo Intergestora Tripartite.

No ano de 2015 0 MS, no dmbito da SGTES, publicou a portaria n° 243 (BRASIL,
2015) que dispde sobre o curso introdutério para Acs e ACE e sobre o conteudo
do curso:

§ 1°. Os Cursos Introdutdrios de que trata este artigo deverdo ter carga
horéaria minima de 4oh e observar os componentes curriculares basi-
cos [...]; Art. 2°. 1 - Politicas Publicas de Saude e Organizagao do sus;
11 - Legislacdo especifica aos cargos; 111 - Formas de comunicagio e sua
aplicabilidade no trabalho; 1v - Técnicas de Entrevista; V - Competén-
cias e atribuicdes; vI - Etica no Trabalho; vir - Cadastramento e visita
domiciliar; viir - Promogédo e prevengdo em saude; e 1x - Territorio,
mapeamento e dindmicas da organizagdo social. Paragrafo unico. A
participagdo integral no Curso Introdutério habilitara o interessado ao
exercicio da atividade de acs propiciando-lhe capacidade de vinculo
com as equipes de saude da familia e com a comunidade, sensibilizan-
do-o aos aspectos socioculturais do local em que atue, capacitando-o
ao conhecimento das normas e instrumentos essenciais a sua atua¢ao
cotidiana na prevencao e controle de doengas e na promogéo da saude,
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e a responsabilidade no desempenho de fungio publica (BRASIL, 2015,
p- 1, grifos nossos).

Identificamos a portaria como um retrocesso em relagdo a formagao profissio-
nal dos Acs por diversos motivos. Dentre eles a proposta de inclusdo do curso in-
trodutdrio como pré-requisito para contratagdo dos Agentes. A portaria induz que
o curso introdutdrio seja feito antes das contratagdes e que faga parte do processo
seletivo de candidatos ao cargo de Acs, incluindo assim, um cardter avaliativo e
seletivo ao curso introdutério. A portaria além de sugerir uma alteragdo do obje-
tivo do curso que de preparacdo inicial para o trabalho que deveria ser promovido
junto a equipe ao qual o ACs se insere e no territério onde atua, torna-se processo
avaliativo para ingresso no trabalho, insere-se no processo de sele¢io e ndo mais
no territdrio e junto a equipe.

O curso introdutério, na proposta do Ms de vincula-lo como pré-requisito para
o trabalho do Acs, imputa um carater meritocratico ao processo formativo. Além
disso, abre possibilidade para a oferta de cursinhos preparatdrios/introdutérios no
mercado privado, ja que incluiu o curso como parte do processo seletivo para o
emprego de Acs.

A portaria também representa um retrocesso considerando os 09 (nove) com-
ponentes curriculares indicados para o curso que incluem temas complexos e am-
plos, e que em seu conjunto dificilmente seriam tratados em 40 horas, como sugere
o Ms de carga horaria minima, a ndo ser que fossem ministrados no formato de
palestras pouco participativas. Ademais, ha auséncia de contetidos importantes que
deveriam ser considerados para o introdutdrio, dentre eles: “educa¢io em saude”
e “mobilizacdo social’, que sdo atribui¢des dos acs. Por dltimo, um aspecto que
preocupa em relagdo a portaria, é o fato de o ms ter lancado neste mesmo periodo
na plataforma avasus, um curso introdutdrio para acs na modalidade a distancia.

O que se observa é que ao invés do Ms promover o fomento a formagdo técnica
profissionalizante dos Acs, tem atuado na oferta de formacdes cujos temas sdo ex-
tremamente relevantes para o trabalho na Aps, mas que permanecem constituindo
formagdes fragmentadas, aligeiradas e cujas bases se circunscrevem ao trabalho nos
servigos de sauide e ndo em uma formagao critica e duradoura, como uma formacio
técnica que tenha base no trabalho como principio educativo”. O acs diretor do

17 No caso do trabalho como principio educativo, trata-se de compreender a importincia do
trabalho como principio fundante na constitui¢do do género humano. Nos processos formativos
produzidos pelas escolas o trabalho como principio educativo deve ser abordado em suas di-
mensdes ontoldgica e histérica e ndo pragmatista ou limitada ao saber-fazer: “O trabalho como
principio educativo ganha nas escolas a feicdo de principio pedagdgico, que se realiza em uma
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Sindicato dos Agentes Comunitarios de Saude e Endemias do estado do Pernambu-
co, Ed, comentou sobre os cursos aligeirados financiados e ofertados pelo ms:

Por que eu estou dizendo que é politica de formag¢ao ruim? Porque ele
ndo investe massivamente nisso, porque se o Ministério quiser ele re-
solve isso em meio tempo, [...] O curso de Educa¢io Popular [...]. Um
curso que poderia estar tranquilamente dentro do cTacs, num mdédulo
do cracs. Pela carga horaria que ele oferece [...] ndo ha vontade po-
litica. E isso que eu falei 14 no inicio, vontade politica é muita coisa.
[...]E, porque através desses cursinhos consegue acomodar situagdes,
entendeu? Consigo acomodar pessoas que vdo agradar pessoas, que vao
deixar pessoas satisfeitas. E como eu consigo enxergar [...].

A produgdo de cursos aligeirados e em larga escala também pode ocorrer
como estratégia de apassivamento dos trabalhadores na reivindica¢ao da formagao
técnica profissionalizante. O Acs critica o fato de o Ms quando questionado sobre
a execugao do cTacs completo argumentar que a descentralizagdo garante autono-
mia e responsabilidades para os governos estaduais e municipais, e logo, o Ms nao
poderia incidir na formagio técnica.

Outra critica feita pelos dirigentes Acs é que os cursos ofertados pelo Ms sdo
pontuais e devido aos temas nio partirem das bases, mas do governo federal, algu-
mas vezes ndo vao ao encontro da formagao que os trabalhadores necessitam. Ade-
mais também ha critica em relagdo a ndo universalidade das formagoes ofertadas.
Segundo Wagner, Acs e vice-presidente do Sindicato dos Agentes Comunitarios de
Saude do Municipio do Rio de Janeiro: “Isso, sdo essas coisas assim que nao é pra

dupla diregdo. Sob as necessidades do capital de formagdo da mao de obra para as empresas, o
trabalho educa para a disciplina, para a adaptacdo as suas formas de exploragdo ou, simplesmen-
te, para o adestramento nas fungdes uteis a produgdo. Sob a contingéncia das necessidades dos
trabalhadores, o trabalho deve ndo somente preparar para o exercicio das atividades laborais
— para a educagdo profissional nos termos da lei em vigor -, mas também para a compreensao
dos processos técnicos, cientificos e historico-sociais que lhe sdo subjacentes e que sustentam a
introdugao das tecnologias e da organizagao do trabalho. [...] preocupa-se com a anélise politica
das condigoes em que trabalho e educagdo se exercem na sociedade capitalista brasileira, como a
escola articula os interesses de classe dos trabalhadora. [...] introduzindo nos curriculos a critica
histdrico-social do trabalho no sistema capitalista, os direitos do trabalho, o conhecimento da
histdria e o sentido das lutas histéricas dos trabalhadores no trabalho e na educagio. Pela pers-
pectiva da educagdo, é crucial que nos processos educativos formais — ensino bésico, superior e
educagdo profissional - se faga a critica a todas as formas de exploragao do trabalho” (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2012, P. 750).
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todos, ndo consegue alcancar todos, né. O sus teve aquele outro do caminho do cui-
dado [...] Temas pontuais de interesse pra gestdo. [...] Treinado pro servico, a palavra
¢ essa. [...]” Para Jorge, AcCs e integrante da Comissdo dos Acs de Manguinhos rJ:
“Séo temas voltados mais pra parte administrativa do servigo, sdo temas de forma-
¢do muitos frageis, ndo ha uma tematica voltada para a necessidade do profissional
Acs, geralmente, sdo cursos adaptados. Ja vem pronto pra gente, imposto de uma
forma que ndo seja algo construido pelo agente comunitario de saude.”

Outra questdo que se coloca é o ensino a distancia para os trabalhadores Acs
e a oferta de cursos organizados em momentos intitulados de “concentragio” e
“dispersao” frequentemente utilizadas pelas ETsus'® para oferta de cursos junto aos
trabalhadores do sus: momentos dos cursos em que parte das atividades ocorre
em sala de aula entre educandos e professores ou tutores, e outra parte acontece no
cotidiano dos servigos onde os educandos fariam suas atividades no cotidiano de
trabalho (nem sempre acompanhados de preceptores e quase sempre sem momen-
to especifico no trabalho para o desenvolvimento das agdes dos cursos).

Com a imposi¢do de metas e maior controle sobre o processo de trabalho dos
ACs para geracdo de resultados quantitativos, estes trabalhadores e as ETsUS vem
encontrando dificuldades colocadas pelos gestores municipais, principalmente,
para oferta de formacdo durante o horério de trabalho.

No relato dos dirigentes Acs entrevistados, identifica-se a importancia da for-
magcao técnica para fundamenta¢io de suas praticas realizadas no territdrio, reco-
nhecimento e maior autonomia profissional. Segundo Ed, Acs e diretor do Sindi-
cato dos Agentes Comunitarios de Saude e Endemias do estado do Pernambuco:

[...], mas quem dera nos pudéssemos ter o curso técnico do agente co-
munitario de saide dado no inicio, na entrada do agente comunitario
antes que ele comecasse a ir para drea. [...] Porque a visdo passa a ser
diferenciada. Por exemplo, quando eu entrei, eu sou agente comunita-
rio ha 12 anos, mas antes eu ja era técnico em patologia clinica, entdo
eu ndo tinha muito contato com o ser humano. [...Jagora eu passo a
ter contato direto, o meu objeto de trabalho passa a ser o ser humano,
o sentimento, ansiedades, quer dizer, o ser humano em si com todas
as suas potencialidades, complexidades. E agora, como lidar com isso?
Entéo eu acredito que se eu tivesse tido a formagao técnica [...] A minha

18 A génese das ETSUS, concepgoes educacionais em disputa na origem das ETSUS e analise criti-
ca a respeito das concepgdes e praticas produzidas no ambito destas Escolas sao temas investiga-
dos no estudo minucioso de Ramos (2010), intitulado “Trabalho, educagao e correntes pedago-
gicas no Brasil: um estudo a partir da formagao dos trabalhadores técnicos da saade”.
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formagdo me daria certa base para ndo, por exemplo, algumas vezes,
algumas falhas que eu posso ter cometido, ndo ter cometido. [...] En-
tdo nessa vivéncia vocé consegue perceber e vé que isso é necessario,
porque vocé chega zerado. E aquilo que eu falei. Eu cheguei na casa do
usudrio com o meu saber de minha formacgio que eu corri atras [...] A
formagdo técnica ja esta dizendo, a técnica me faz ser um profissional.
E ai o reconhecimento e autonomia, porque técnica é técnica, ja esta
dizendo. Quando eu sou técnico eu sou um auténomo, aquilo eu fago
com exceléncia [...] cheguei numa casa a mulher diz: “Ah, Ed, estou
aperreada, meu bebé nao consegue mamar, o nariz entupido e tal”. Af
com o meu conhecimento técnico ensinei ela a fazer uma solugédo sa-
lina e desobstrui a via drea do menino e com isso ela amamentar. [...]
Af cheguei 14 no outro dia ela com um sorrisdo no rosto dizendo: Ele
esta comendo legal, que de hora em hora eu estou 14, boto uma gotinha
em cada narina dele e tal..” O que eu usei pra isso? O que ela tinha em
casa, dgua e sal. Fiz a orientagdo de duas colherinhas dentro de um copo
americano e ali ela com um dosador botava uma gotinha em cada na-
rina, cada hora e desobstruiu a via respiratéria do menino e o menino
estava conseguindo mamar. Quer dizer, se eu nio tivesse esse conhe-
cimento técnico poderia orientar? Ia fazer o que? Leva pra o hospital.

A complexidade do trabalho do acs e necessidade da formagdo para ampliar
a compreensdo dos trabalhadores acerca das bases que formam o trabalho do acs,
mas também acessar conhecimentos sobre a politica de satde onde se institui o
trabalho foram aspectos apontados por um dirigente. Para Wagner, ACs e vice-pre-
sidente do Sindicato dos Acs do municipio do Rry:

E, o trabalho é complexo demais. E tem uma questdo, nio ¢ nem s6 a
complexidade, o colega entender como é que ¢ a funcdo, ele 14 é trei-
nado para preencher a ficha A, ficha B, ficha C, isso e aquilo, mas ele
ndo conhece a politica, a PNAB, ele ndo conhece o sus, ele niao aprende
nada disso. E nem ¢é informado pra que ele busque essa informagao, la
¢é falado de metas [...].

A importancia da formagao técnica é mencionada também para amplia¢io do
acesso a conhecimentos tedricos que facilitem o acolhimento das demandas apre-
sentadas, a identificacdo de cuidados a serem prestados e para a fundamentagio
das orienta¢des dadas pelos acs as familias acompanhadas. Segundo Ricardo, acs
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e presidente da Associacao de Trabalhadores Agentes Comunitarios do estado do
Tocantins:

Eu diria que o agente de saude conhece a familia, a formagdo técnica
ela nos habilitou a identificar o ser humano nas suas fases, se definir-
mos a vida como espago de tempo entre o nascimento e a morte nds
veremos que o ser humano precisa ser cuidado enquanto crianga, ele
precisa se cuidar na adolescéncia porque quando for adulto vai precisar
cuidar de alguém. N6s temos ainda a terceira fase, ou a terceira idade,
que ¢ a velhice que engloba todas essas trés. Tem idoso que precisa de
cuidado, tem idoso que se cuida, tem idoso que cuida. Entao o agente
ao adentrar as familias ele tem uma visdo mais apurada, ele consegue
ver o ser humano naquela fase e direcionar agdes especificas para si-
tuagdes especificas. [...] Dai vocé imagina um profissional que tem que
propor solu¢des para situagoes diversas o quanto ele precisa de uma
formacio tedrica [...] vocé precisa ter uma fundamentagéo, vocé preci-
sa argumentar as suas orientagdes [...] explicar tecnicamente a minha
fala. Entdo ¢ inconcebivel vocé pegar uma pessoa sem nenhum tipo
de formagcio, colocar dentro da casa de uma familia e ela vai dar uma
opinido [...].

Outro aspecto identificado por um Acs dirigente sindical sobre a relevancia da
formacéo profissional técnica dos Acs, é a producio de autoestima ou valorizagio
dos trabalhadores, que diversas vezes percebem a realidade de negagido de direitos
sociais e trabalhistas onde se inserem, assim como a precariedade das condi¢oes
sociais na maioria dos territoérios onde existe a Esk. Portanto, usufruir do direito
a formagdo técnica, para o dirigente Acs Wagner, também contribui para a cons-
trugdo da identidade profissional e sentimento de valoriza¢do. Para Wagner, Acs e
vice-presidente do Sindicato dos Acs do municipio do Rio de Janeiro:

A formagdo técnica ela da essa identidade, ela tira um pouco desse es-
tigma. [...] Ela faz vocé entender, assim, eu sempre tive esse entendi-
mento, eu nunca tive vergonha de dizer que eu sou morador de favela,
que eu moro no morro, nunca tive. [...], mas a formagéo técnica, ela
te dd um pouco disso, vé que vocé ser morador de favela, vocé nio é o
cocd do cavalo do bandido também nao, como muitos acham, né [...]
vocé td no dia a dia do trabalho, entdo vocé faz muitas coisas no auto-

matico, a partir do momento que vocé tem essa formacao, vocé para pra
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pensar no seu dia a dia, nos seus procedimentos, nas coisas que tem que
fazer. Entdo um curso técnico que te permite planejar, ele te permite ter
uma visdo critica em relacdo aquilo, serd que aquilo ta funcionando,
tem que avaliar aquela questdo, ou buscar outros caminhos para fazer
que funcione, né, criar uma rede. [...] Ela é importante para vida como
cidaddo também, eu acho que ela tem essa importancia também. Mas,
pro trabalho, [...], como ser humano, te d4 muita sustentabilidade [...]
te da condi¢oes de querer continuar crescendo, querer continuar estu-
dando, evoluindo, o curso técnico, ele te dd ndo a questdo de empodera-
mento ndo, mas ele te da dignidade no sentido de que assim, eu que sou
cidadio, eu posso também, eu sou respeitado, esse curso te da isso [...].

Também ¢é destacada, por parte dos entrevistados, a importancia da formagio
técnica para que os Acs ampliem seus conhecimentos em relagdo as suas atribuigoes
prescritas. Segundo Jodo Paulo, acs e diretor do Sindicomunitario de Sdo Paulo:

[...] queremos que isso acontega, e que seja ministrado realmente o cur-
so de técnico pro AcCs pra que o curso, ele comeca a apropriar daquilo
que é dele, das suas atividades, descri¢do de cargo pra que ele tenha
bagagem pra dialogar, “olha isso, posso fazer pra colaborar, mas fica
ciente vocé que nao faz parte da minha atividade”

Uma das dirigentes entrevistadas mencionou a importancia da formagéo téc-
nica em ACs para a construcdo de planos de cargo, carreira e remuneragio (PCCR)
que contribua para a valorizagdo profissional. Para Jesabel, acs e coordenadora
Sindicato dos Trabalhadores em Satde do Estado do Para:

Eu acredito que isso é muito importante pra gente, até porque isso vai
ser acrescido no nosso PCCR, né, entdo isso é muito importante pra nos-
sa categoria, porque eu acredito que ndo vai ser sé importante tanto
pro PCCR quanto pro nosso futuro, porque, assim, hoje o agente comu-
nitdrio de satide tem um piso de R$1.014,00 [atualmente é de R$1400
reais], [...], mas se ele tiver o técnico, ai comega aumentar mais a valo-
rizagdo dele também.

Constata-se entdo que os Acs dirigentes de sindicatos e associagdes que parti-
ciparam do presente estudo identificam a importancia da formagao técnica em acs
por entenderem que esta formac¢do pode produzir junto aos trabalhadores maior
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compreensdo sobre os fundamentos das praticas desenvolvidas, conhecimento so-
bre suas atribuicoes e direitos; articular-se com a constru¢do de melhores Pccrs, e
produzir efeitos na relagdo do Acs com a equipe.

4. Consideracoes finais

O trabalho do Acs é constituido por praticas que incluem mobiliza¢do social,
producio de processos comunicacionais, na presta¢do de cuidados, na interlocucdo
entre os saberes biomédicos e os saberes populares, na reivindicagdo por direitos e
na reproducdo de normatizagoes previstas na politica de saide, no mapeamento e
acompanhamento das condig¢des socio sanitdrias dos territorios. A atuagio destes
trabalhadores que sdo educadores em saude articula agdes de identificagdo de as-
pectos que se constituem como determinagdes do processo de saude e doenca nos
territorios, contribuem para a produgédo de informagées, no planejamento e execu-
¢do de agbes a partir do diagnostico demogréfico e sociocultural do territério onde
mora e trabalha, e para o planejamento de interveng¢des que venham a dialogar,
acolher e responder as necessidades e demandas dos usudrios do sus.

Assim, os resultados da pesquisa refor¢am o carater estratégico da formagao
profissionalizante do Acs para a atuagdo na APS, uma vez que a complexidade e
centralidade dos atributos da APs para o sus e a relevincia do trabalho do acs
para as equipes de saude e para a promog¢io de a¢des de cuidado educativas, dia-
légicas e coletivas nos territdrios, exige no cotidiano a articulagao e o subsidio de
saberes populares e técnicos-cientificos que potencializem os processos educativos
e mobilizadores nos territérios. Formacgdo que valorize os saberes construidos no
cotidiano das praticas e supere o pragmatismo, no sentido de néo ter como fim a
reprodugido de normas e técnicas prescritas, mas a elaboracéo critica sobre o traba-
lho na APs e as suas determinagdes na relacio com o mundo do trabalho.

A garantia da oferta de formagao profissionalizante enquanto politica publica
a0s ACS — que se constitui como uma das poucas profissdes que nao possui forma-
¢do anterior especifica para o trabalho no sus - aliada a oferta de processos de edu-
cagdo continuada precisa ser compreendida como um direito destes trabalhadores
e como fortalecimento da APs, pois favorecem a ampliagdo do acesso a diferentes
saberes e conhecimentos aos trabalhadores que se deparam com multiplas e com-
plexas determinagdes do mundo do trabalho expressas nos territdrios, nas vidas e
nos processos de saude e adoecimento dos usudrios do sus.

A formagdo profissional técnica em Acs expressa a luta pelo direito a educa-
¢do destes trabalhadores do sus e deve ser concebida como vinculada a luta pela
desprecarizagdo do vinculo empregaticio, a possibilidade de disputa por planos de
carreiras, melhorias salariais e elevagdo de escolaridade.
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No entanto, verifica-se que esta é uma realidade ainda distante de acontecer,
em plena pandemia pelo novo coronavirus ainda hd precariedade na oferta de for-
magdo profissional e cursos para os Acs. Segundo pesquisa em andamento (No-
GUEIRA et al.,, 2020), onde participaram 1978 acs de seis'® cidades do pais, 46,9%
dos participantes referiram que a eles ndo foi proporcionada nenhuma formagao
ou treinamento sobre Covid-19 nos meses de abril e maio de 2020 por parte das
Prefeituras ou Unidades Basicas de Saude, e 32,6% dos participantes referiram que
foi proporcionada formagao, porém insuficiente. Do total de Acs que participaram
do referido estudo, 95,8% elencaram pelo menos um tema que julgam importan-
te aprender como: “Autocuidado ao trabalhar em tempos de avang¢o da Covid-19;
Formas de protecdo especificas para o Acs trabalhar nestes tempos; direitos dos
trabalhadores, a quem/onde recorrer para obté-los (NOGUEIRA et al., 2020, p.16)”.

A oferta insuficiente de formacio sistematizada, continuada e profissionalizan-
te, enquanto politica publica para os Acs é uma das expressdes das precariedades
que constituem este trabalho, e que também dizem do necessdrio investimento a ser
feito na Atenc¢do Primadria a Satide para o momento da pandemia e para além dela.

Na conjuntura de desmonte de direitos sociais e desfinanciamento do sus, urge
aarticulagdo de agdes politicas coletivas que conjuguem esfor¢os da academia, dos
sindicatos, movimentos sociais e for¢as politicas partidarias progressistas que cor-
roborem para a exigéncia de politicas publicas de fortalecimento da Aps.

A formagao profissionalizante dos Acs, com base no trabalho como princi-
pio educativo e na construgdo dialdgica dos saberes populares e cientificos, é uma
ferramenta de constru¢do da aps integral e universal, pois potencialmente con-
tribui para o exercicio do trabalho na relagio com o modelo de atengido a saude
comunitario e para a produgédo de agdes no cotidiano dos servicos e dos territdrios
que favorecam a seguranga, o reconhecimento e a valorizagao profissional deste(a)
trabalhador(a).
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A dor de sentir em palavras:
linguagem na saiide como politica

Gustavo Saldanha !

1. Introducao

§ 303. Tente uma vez duvidar — em um
caso real — do medo, das dores de outrem
(WITTGENSTEIN, 1979, p. 104).

Dores, satide dos seres que se fanam,

/ Riqueza da alma, psiquico tesouro,

/ Alegria das glandulas do choro

/ De onde todas as lagrimas emanam [...]
(ANJOS, 2001, p. 151).

DUVIDAREMOS DAS DORES DE OUTREM? TERIAMOS UMA LINGUAGEM PARA 1SS0? A
partir desta indagacdo a proposta deste estudo, a partir da filosofia da linguagem,
questiona a condi¢do da satde via o logos entre a dor e a vivéncia na cidade (a politi-
ca como o que ela é: agdo no territorio gregario). Tendo como base os questionamen-
tos dos filésofos Benjamin, Cassin e Wittgenstein, a reflexdo parte dos argumentos
deste tltimo sobre a dor como fenémeno da linguagem (como apresentabilidade
do sentir, tensionada no método da “apresentagdo panordmica” desenvolvido pelo
filésofo austriaco). O didlogo com a teoria critica da linguagem benjaminiana via
Escola de Frankfurt e as anélises do logos aristotélico realizadas pela fildsofa Barbara
Cassin questiona as dimensdes culturais e politicas do direito a vivéncia da saude.
O exercicio filosofico propde a contextualizagdo dos pragmata (a¢do) in-
formacionais como forma de pensamento critico no ambito da saude, ou seja,

1 Doutor em Ciéncia da Informagao; Pesquisador titular-1B1cT; Professor Adjunto — Unirio;
gustavosaldanha@ibict.br.
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um ethos politico no devir social. A saidde, abordada aqui como forma de partici-
pagdo na polis-o politizar como viver e agir na cidade -, é observada pelo horizonte
do direito da linguagem da dor como forma de vida dentro de seus jogos de lingua-
gem, abrindo a discussdo sobre a dignidade.

A reflexdo filosofica é especificamente baseada na filosofia da linguagem ordi-
ndria, ou na pragmatica da linguagem. O estudo integra as dire¢des de trés projetos
em curso vinculadas a pesquisa filoséfica em Ciéncia da Informacéo e as teorias
criticas da organizagdo do conhecimento (ou conjunto de praticas sobre o papel
dalinguagem e das metalinguagens na construgéo social do real). Especificamente,
os projetos em curso “Epistemologia histérica da Ciéncia da Informacéio e organi-
zagdo do conhecimento: dos fundamentos filoséficos da linguagem a teoria critica
da classificagdo” e Organizagdo dos saberes no dominio de povos e comunidades
tradicionais do Brasil: linguagens, tecnologias, instituicdes informacionais e in-
tegracdo pragmatica de dados’, financiados pelo CNPq, bem como “Linguagens
documentarias fluminenses para a inova¢io: organizaciao do conhecimento para
ciéncia, cultura e sociedade no Estado do Rio de Janeiro”, sob financiamento da
Faperj, respondem pela experiéncia reflexiva aqui orientada para a relagao entre
linguagem e satide. A convergéncia desses estudos estd na diregao de um olhar so-
bre o papel da linguagem na construgéo politica da cidadania (ou seja, dos sentidos
do lugar dos sujeitos na cidade).

O argumento da proposta integra a posi¢cdo benjaminiana sobre a linguagem.
Em seus “Escritos sobre mito e linguagem”, redigidos entre 1915 e 1921, Benja-
min (2011, p. 51) aponta a “onipresen¢a” da linguagem no tecido social. “Nao ha
evento ou coisa’, diz-nos o filésofo alemao, “tanto na natureza animada, quanto na
inanimada, que ndo tenha, de alguma maneira, participa¢ao na linguagem, pois é
essencial a tudo comunicar seu contetdo espiritual”. Benjamin (2011), a seu modo,
bem como Wittgenstein (1979), na segunda fase de seu pensamento, questionarao
a condi¢ao de uma “linguagem privada’, dada a condi¢ao da comunicabilidade ne-
cessaria do gesto linguistico.

Os resultados da reflexdo nos levam ao seguinte lugar politico: a satde s6 é
publica, posto que é fruto da linguagem, esta que, em sentido estrito, filosofico, e
em sentido sociocultural, ndo pode ser PRIvADA. Como estabelecer essa conclusiao
através de lacos fortes é o desafio dos argumentos que apresentamos a partir da
metodologia wittgensteiniana de compreensio do mundo.

A justificativa da proposta e dos recortes filosoficos aqui delimitados esta no
papel da filosofia da linguagem ordinaria e, centralmente, de Wittgenstein, nos es-
tudos informacionais, o que pode ser observado em Frohmann (1990), Gonzalez de
Gomez (1996), Rendén Rojas (1996) e Capurro (2003). O impacto do pensamento
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wittgensteiniano e o poder da linguagem como unidade tedrica fundamental para
o pensamento em Ciéncia da Informacdo, territorio de onde parte e para onde se
direciona o presente trabalho, é recorrentemente atestado. O desdobramento da
fase da linguagem ordindria permite-nos pensar o lugar politico da informagao
em saude, encontramos as pesquisas tedrico-empiricas avan¢adas no dominio de
informacdo em saude, como de Marteleto (2009) e Marteleto e David (2014) e seu
papel estratégico na fundamentagio social deste dominio.

2. Wittgenstein: o jogo e a apresentacao

§ 221. Minha expressdo simbdlica era na verdade
uma descri¢do mitoldgica do uso de uma regra
(WITTGENSTEIN, 1979, p. 91).

Es suprema! Os meus dtomos se ufanam

/ De pertencer-te, oh! Dot, ancoradouro

/ Dos desgragados, sol do cérebro, ouro

/ De que as préprias desgragas se engalanam
(ANJOS, 2001, p. 151).

Inflexdo central da reflexdo aqui desenvolvida, o fildsofo austriaco Wittgens-
tein (1979) nos leva a “investigar” a satiide a partir do questionamento da dor na
e para a linguagem. Duas expressdes metodoldgicas do pensamento wittgenstei-
niano precisam ser delineadas para a reflexdo, a saber, os jogos de linguagem e a
apresenta¢ao panoramica.

O Wittgenstein das Investiga¢des Filosdficas, obra central da segunda fase do
pensamento do filésofo, demarcada a partir dos anos 1930, direciona-se para a plu-
ralidade dos usos de palavras e suas formagoes, permitindo compreender, segundo
Condé (1998), os diversos modos do discurso. O conceito de jogo de linguagem
surge, nesse momento do pensar wittgensteiniano, como uma ferramenta para a
pratica filosofica.

O jogo de linguagem pode ser genericamente conceituado como “dindmica
das possibilidades de contraste” das caracteristicas que o constituem em relagdo a
outros jogos (CONDE, 2001, p. 52). A partir de semelhancas de familia, ou seja, ana-
logias, sustentam-se as possibilidades de aproximagcéo e afastamento dos sentidos.
O cotidiano, em sua socialidade, é o fruto do construto de figuragdes linguisticas e
suas contingéncias.
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Assim, em suas Investigacoes Filosoficas, “Tudo o que chamamos de nome”,
aponta Wittgenstein (1979, p. 25), é “dito apenas num sentido inexato, aproxima-
tivo”. O abismo da relagdo entre o nome e seu significado, pois, é um desafio - re-
conhecido, como veremos, por Benjamin (2011), como um limite da teoria da lin-
guagem. As vivéncias de diferentes e simultaneos jogos de linguagem dar-nos-ao,
pois, as possibilidades de sentido pela via do uso das palavras.

A partir do préprio método - jogar com a linguagem, apresentar diferentes
formas de uso de termos e seus problemas e solugdes — Wittgenstein (1979) de-
senvolve o metamétodo filosdfico de compreensdo de uma realidade que se coloca,
pois, a partir, com e na linguagem. A ferramenta do jogo de linguagem integra um
olhar metodoldgico maior, literalmente, um olhar — a metodologia da apresentagao
panoramica, a qual investigamos anteriormente em Saldanha (2018).

A partir do datiloscrito de 1933, chamado de Big Typescript, inicia-se a dis-
cussdo sobre um certo método (ou metodologia, no sentido de reflexdo sobre os
métodos para o pensamento), dito “apresenta¢do panoramica’. O método “cofun-
de” arelagdo entre o pensar e o escrever wittgensteinianos, a partir de uma redacao
didria, aberta, como o é o pensamento (ALMEIDA, 2008).

O ritual de registros sobrepostos, abertos, indica 0 método. Da estrutura for-
mal, fechada, ldgica, pura, do método de construgdo das ideias e de sua represen-
tagdo no Tratado Légico-Filosdfico, considerado um “poema 16gico”, outra forma
de pensar estd em “jogo” Ndo mais o livro. Agora o album se impde. O album
representa o complexo das anotagdes didrias. “O album, que nio se confunde com
a letra do texto, realiza o espirito prometido pelo prefacio do livro, e se apresenta,
assim, como porta de entrada para a forma de vida do autor” (ALMEIDA, 2008).

Assim, estrutura-se a procura por uma gramatica, uma experiéncia terapéu-
tica de regras para as confusoes conceituais. As descri¢des da linguagem, contra
um principio dogmatico, légico, abrem caminho para a pratica da pluralidade do
pensar e de seus métodos. Aqui nasce a nogao de “apresentacdo panordmica’ - a
querela entre representabilidade e apresentabilidade.

Para Almeida (2008, p. 6), o conceito procura a possibilidade de “ver as con-
catenagdes” e “elos intermedidrios” Organizado em 1933, o Big Typescript, repre-
senta registros derivados dessa construcdo da segunda fase de pensamento witt-
gensteiniano, entre 1930 e 1932. Para Luckhart (1991), Wittgenstein propde aqui
discutir o que a filosofia é e como deveria vir a ser. Assim, no Big Typescript, Wit-
tgenstein condena a divisdo classica da filosofia sobre os objetos essenciais e os
objetos acidentais.

Como lembra Frohmann (1990, p. 88):
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Wittgenstein says that a major source of confusion in philosophy is the
belief that every word of our language must stand for something. What,
we wonder, does the word ‘rule’ stand for? Our answer is guided by the
expressions we use in speaking about rules. It appears to be an impor-
tante truth, for example, that rules guide and determine our actions.
Our talk about being guided and determined by rules readily conjures
up a picture of mysterious entities that somehow generate results in
accordance with them, quite independently of us. It is as if, in unders-
tanding the verbal or written expressions of rules, we set in motion a
logical engine whose nature it is to crank out correct results.

Esse questionamento nos coloca diante ndo da negagdo da representagdo, mas
de uma critica de sua condi¢do neutra, da fundamentagdo do espelho do real, para
uma dire¢do “socioconstrutiva’ das vivéncias. A “apresentabilidade” se configura
como a margem de transformacdo do modo como as pretensas linguagens privadas
sdo constituidas — o “literaturalmente” apontar para o modo como as palavras e as
coisas se movem.

O método permitira a aplicacdo do questionamento da linguagem privada e
essa importante discussdo filosofica, caracteristica do pensamento moderno desde
Descartes e, principalmente em Kant, nos conduzira, aqui, a discussdo da satde no
lugar da politica pela via da filosofia da linguagem ordinaria.

3. “Dentro” da dor: primitividade e critica da filosofia da linguagem ordinaria

§ 288. Mas ndo posso me enganar aqui;
ndo significa nada duvidar que tenho dores!
(WITTGENSTEIN, 1979, p. 104).

Sou teu amante! Ardo em teu corpo abstrato

/ Com os corpiisculos mdgicos do tato

/ Prendo a orquestra de chamas que executas |[...]
(ANJOS, 2001, p. 151).

A questdo da dor em Wittgenstein se situa no terreno do questionamento, em
filosofia da linguagem, sobre a possibilidade de uma linguagem privada. Seria pos-
sivel a existéncia de “sensa¢des” privadas, de um mundo interior no sujeito apar-
tado da realidade?
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O elemento aparece objetivamente no papel das praticas metainformacionais,
como indicado em Frohmann (1990). A postura tedrica, por exemplo, de Jason Far-
radane na teoria da informacio constituida em Ciéncia da Informagéo, lancada des-
de os fins dos anos 1950, fundamenta um olhar sob conceitos individuais como ele-
mentos do pensamento (um mentalismo informacional, como se ela, a informagdo,
assim como a dor, estivesse “na mente’, ou no “corpo” que contém a mente e sua dor).

Frohmann (1990) nos lembra, em sua critica a leitura tradicional da filosofia
informacional de meados do século passado, que a obra wittgensteiniana aponta
para as ilusées da filosofia via uma critica da linguagem. O modo (o método) de
fazé-lo basicamente seria se perguntar pelo uso das palavras. A busca por uma
primitividade do uso (ndo temporal, mas espacial, ou seja, o “primitivo” como o
trivial, o cotidiano) das palavras nos levaria a interpreta¢iao adequada do sentido
da realidade. Especificamente, aqui, para o dominio da informagao em saude, es-
tarfamos nos perguntando sobre o uso da nog¢do de dor no espago publico, sobre a
“primitividade da dor”.

A partir da questdo da dor, em suas Investigagdes Filosoficas, Wittgenstein
(1979, p. 94) inicia, especificamente em § 244, a reflexdo sobre como a que as sen-
sagdes se referem, ou seja, como nome e denominado se relacionam. O processo
de aprendizagem do nome das sensag¢des, por exemplo, se daria a partir de quais
dimensées do real? Inicia-se aqui, no presente fragmento 244, o estudo da dor, a
partir da analise da palavra dor em seu uso. E 0 método do jogo de linguagem se
coloca - “Uma crianga se machucou e grita; entdo os adultos falam com ela e lhe
ensinam exclamacdes e, posteriormente, frases. Ensinam a crianga um novo com-
portamento perante a dor” (WITTGENSTEIN, 1979, P. 94).

Assim questiona, pois, Wittgenstein (1979, p. 95), a relagdo entre sensagdo, dor
e linguagem - § 245 “Como posso, pois, querer colocar ainda a linguagem entre a
manifestacdo da dor e a dor?”. A resposta (se existente) esta, no plano filosofico witt-
gensteiniano em sua abordagem pragmatica relacionado ao uso como construtor do
sentido, as agdes dos sujeitos no mundo. Mas sendo a questio filosdfica em inflexdo
de dificil acesso, o pensador austriaco contra-afirma § 246 “Nio se pode dizer que
os outros aprendem minha sensagdo apenas por meu comportamento,—pois nio se
pode dizer de mim que as aprendi. Eu as tenho” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 95).

A linguagem privada, como observa o dicionarista Glock (1998), ndo nos leva
necessariamente, em Wittgenstein, a esfera do irreal. O fildsofo buscaria pressupor
essa linguagem néo estando fora de uma linha filosofica que recupera Descartes e
Kant. Apesar de considerar o “argumento” de existéncia da linguagem privada (en-
tre o seu Tratado Logico-Filoséfico e as Investigacdes Filosoficas, obras seminais
wittgensteinianas), encontra-se (também) a interpretagdo de que, nas Investiga-
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¢des, o Wittgenstein concluiria que ndo poderiamos seguir uma regra privadamen-
te. Em outros termos:

Uma linguagem que seja em principio ininteligivel para qualquer um
que ndo seja aquele que a afala ndo s6 é (trivialmente) inadequada para
a comunicag¢do, como é também ininteligivel para o préprio linguista
privado. O linguista privado afirma, em nossa linguagem publica, estar
utilizando o signo ‘S’ como parte de uma linguagem, isto é, conforme
regras, mas regras que so ele entende. Acontece que ele é incapaz de
explicar como isso é feito sem associar ‘S’ a regras comunicaveis de uma
linguagem publica (GLOCK, 1998, p. 232).

Entretanto, o que seria, ao contrario, retomando o argumento pragmatico, a
possibilidade de sentir “internamente”, sentir “somente em si’, consigo? A resposta
dada do sentido como uso estd em § 248, ou na provocagao deste fragmento - “A
frase ‘sensagdes sdo privadas’ é comparavel a: ‘paciéncia se joga sozinho. (WITT-
GENSTEIN, 1979, p. 95). O jogo (de paciéncia, de sentir, de ter dor) nao é, porém,
“solitariamente aprendido”, nem “solitariamente vivenciado’, mesmo que jogado
por um sujeito de modo individual. O jogo estd dado em um mundo de constru-
¢des coletivas, que compartilharam, por exemplo, o jogar como pratica humana.

Apesar de distantes em suas formacoes filosdficas, Wittgenstein (1979) e Ben-
jamin (2011) se encontram aqui perante o dilema da linguagem privada - e do
papel da linguagem na objetivagdo do real. “O que comunica a linguagem’, indaga-
-se Benjamin (2011, p. 53). A questdo ganha uma resposta clara: “Toda linguagem
comunica-se a si mesma’:

A linguagem desta lampada, por exemplo, ndo comunica a lampada
(pois a esséncia espiritual da lampada, na medida em que é comunica-
vel, ndo é em absoluto a propria lampada, mas a lampada-linguagem, a
lampada-na-comunicacio, a lampada-na-expressdo. Pois a linguagem
¢ assim: a esséncia linguistica das coisas ¢ sua linguagem (BENJAMIN,
2011, p. 53).

A dor, como natureza interna, organica, de um sujeito isolado no mundo, co-
mega a ser questionada. Em § 253, reflete Wittgenstein (1979, p. 96) - “O outro
ndo pode ter minhas dores’ — Quais sdo minhas dores? Qual é o critério de iden-
tidade?” [...] / Na medida em que tem sentido dizer que minha dor ¢ igual a sua,
nesta medida podemos ambos ter a mesma dor”. Aqui, um elemento central para o
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debate da pragmatica de dor: é a palavra que se impde no ato do sentir (sem nunca
querer apontar a inexisténcia ou o fingimento da dor, também discutido, o fingir,

\

em § 251. Do jogo, segue-se a “investigacao filoséfica™

§ 256 O que se passa com a linguagem que descreve minhas vivéncias
interiores e que apenas eu proprio posso compreender? Como designo
minhas sensa¢des com palavras? — Assim como fazemos habitualmen-
te? Minhas palavras que designam sensagdo estao ligadas a minhas ma-
nifestacdes naturais de sensagido;—neste caso, minha linguagem néo é
‘privada’ (WITTGENSTEIN, 1979, P. 97).

Referente ao sujeito, a dor do sujeito ndo é sua. Afirmagéo preliminar, precipi-
tada, pragmadtica e politica, mas necessaria, antes de chegarmos a Barbara Cassin.
Mas com Benjamin (2011), apresentando na abertura da reflexdo, algo ja esta dito:
o espirito da linguagem néo estd na estrutura metafisica, nem mentalista. Trata-se
aqui de retirar do sujeito o lugar de seu sofrimento? Néao. Trata-se de “apontar”
(método wittgensteiniano da “apresentagdo panoramica”) para o que doi realmente
quando dizemos “d6i”. Nio é o sujeito que sente, mas o0 mundo assim como ele se
cria (o real tecido na linguagem). Se o contrario for admitido - a dor privada -,
ndo estamos falando do humano, nem do animal (que ndo sabe fingir a dor). Esta-
mos retirando qualquer possibilidade de racionalidade de uma nog¢ao universal de
humano - humanidade. Ao entender que a dor ndo é de um, mas da rela¢do - da
acdo, desdobra-se o que o proprio humanismo néo pode consolidar, ou seja, uma
cidadania plena da satide como estado publico, fundada na construgdo social da
vida. O didlogo aqui, no entanto, avanga sobre a proxima querela. Voltemos a dor.

A partir de § 282, Wittgenstein (1979) inicia a reflexdo sobre o modo como nos
empregamos o conceito de dor em seres inanimados — como bonecas e pedras. A
discussao é igualmente interessante (como pensar a dor em animais) para estudar,
pela via do jogo de linguagem, a questio do mundo privado, das sensagdes e da
construgdo linguistica dos sujeitos. Indaga-se o filésofo austriaco:

§ 283 Nao poderia imaginar que tivesse dores pavorosas e que, enquanto
duravam, me transformasse em uma pedra? Sim, como sei, quando fe-
cho os olhos, que ndo me transformei numa pedra? - E se isto aconteces-
se, em que medida a pedra teria dor? Em que media podera dizer isso de
pedras? Sim, por que devera a dor, nesse caso, ter um portador? / E pode-
-se dizer isso de um corpo, ou se quiser, de uma alma que tem um corpo.
E como pode um corpo ter uma alma? (WITTGENSTEIN, 1979, p. 103).
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As indagac¢des wittgensteinianas nos apontam as paisagens da multiplicidade
do sentido da palavra dor, bem como das possibilidades de emprego de sua agéo (a
sensagdo da dor em seu movimento). As perguntas nos levam para o caminho de
identificagdo - via o método da “apresentacio panoramica” - sobre o “onde’, sobre
o0 “lugar” da dor (no corpo, na casa, na cidade). Afinal, § 286, “¢ o0 corpo que sente
dores?” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 103). Se a resposta fosse sim, ou seja, a dor “estd”
no corpo, o que tratamos quando tratamos a dor ¢ apenas a fun¢io de um dado
organico? E isso ndo coloca o sujeito como pedra (conjunto de fragmentos que
podem ser delineados)?

O passo seguinte das questdes nos leva a relagdo entre dor e compaixao. Afinal,
a dor, ndo sendo parte integrante do corpo (parte de uma “propriedade privada”).
Indaga-se do filésofo em § 287, “Como sinto compaixdo por esta pessoa? Como
se mostra o objeto da compaixdo? (A compaixdo, podemos dizer, é uma forma de
convic¢do de que o outro tem dores.)” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 103). Pela via da
filosofia da linguagem ordinaria, estamos chegando a reflexdo substancial da dor
como politica.

Nao seria possivel, na filosofia pragmatica da linguagem, apontar, com segu-
ranga, “veja, dor ¢ isto” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 104), em um sentido logico. As
dores fazem parte de um mundo socialmente elaborado através da linguagem.
Existiria dor se ndo existisse linguagem? No sentido privado, ou seja, a dor como
atrito natural no real, ¢ impossivel. A afirmagio, muito forte por uma teoria posi-
tivista e neopositivista, ¢ claramente factual para a reflexao filoséfica da linguagem
ordindria. E nos conduz ao construto do logos na polis. Ora, “O comportamento de
dor pode indicar uma regido dolorida — mas é a pessoa que padece quem manifesta
ador” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 107). E a manifesta¢éo é social (e linguistica) desde
a sua pretensa (e nao demarcavel) origem.

Tal “origen”, pela via da teoria critica da linguagem na leitura benjaminiana,
deve ser pensada a partir de uma interpretacao do papel da linguagem, em seu ato
de nomear, desde o pecado original na tradigdo crista. A lingua adamica (perfeita,
pura, espelho do real) é “roubada” pela serpente. Desta maneira, para Benjamin

(2011, p. 67):

o pecado original é a hora do nascimento da palavra humana, aquela
em que o nome ndo vivia mais intacto, aquela palavra que abandonou
alingua que nomeia, a lingua que conhece, pode-se dizer: abandonou a
sua propria magia imanente para reivindicar expressamente seu carater
magico, de certo modo, a partir do exterior.
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Para Benjamin (2011) existe uma triplice significagdo no pecado original. Pri-
meiramente, destituida a linguagem pura do nome, o homem transforma tal lin-
guagem no meio (um canal para o conhecimento que lhe é coerente). Em segundo
lugar, o pecado original abre o caminho para a magia do julgamento, cuja esséncia
néo mais repousa em sua propria felicidade (o bem e o mal agora se misturam, nao
sdo mais translicidos). Por fim, “O terceiro significado, que se pode arriscadamen-
te supor, seria o de que também a origem da abstra¢ao enquanto capacidade do es-
pirito linguistico deveria ser buscada no pecado original.” (BENJAMIN, 2011, p. 68).

O recuo e o recurso interpretativo benjaminiano ao pecado original para ques-
tionar a condi¢do da linguagem no seio social abrem a nossa paisagem para o pres-
suposto do logos como politica - e, assim, da dor como fato linguistico na cidade.
Aqui esta o politico em seu sentido ético mais universal e, a0 mesmo tempo, local:
a distin¢ao entre o bem e o mal (dentro, sempre dentro, da linguagem). Essa condi-
¢do é investigada objetivamente pela filosofa Barbara Cassin a partir de Aristoteles
e de toda a tradi¢do da filosofia da linguagem no decurso ocidental. Trata-se de se
perguntar como o real ganha forma, é constituida dentro da cidade (a metafora
viva da condi¢do humana, gregaria, como ela é, assim como o pensamento aristo-
télico nos afirmara).

4. A dor é a politica: a dor é o que a cidade sofre

§ 255. O filésofo trata uma questdo como uma doenga
(WITTGENSTEIN, 1979, p. 97).

E, assim, sem convulsa que me alvorece
/ Minha maior ventura é parar de posse
/ De tuas claridades absolutas

(ANJOS, 2001, p. 151).

O que nos trouxe até aqui esta baseado em uma reflexdo da filosofia da lingua-
gem ordinaria sobre a dor a partir das reflexdes filosoficas dos estudos informacio-
nais. A construgio da linguagem privada se impde, como indicado, ndo como um
limite do pensamento, mas da prépria racionalidade (logo, do humano). Como
indica Benjamin (2011), ndo podemos constituir uma representacao para nds que
nao comunique (donde a linguagem privada perde sua “sanidade”). Nas palavras
do filésofo alemao, “Uma existéncia que néo tivesse nenhuma relagdo com a lin-
guagem é uma ideia; mas nem mesmo no dominio daquelas ideias que a definem,
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em seu ambito, a ideia de Deus, uma tal ideia seria capaz de se tornar fecunda”
(BENJAMIN, 2011, p. 51).

Agora subvertemos a nogao de “linguagem privada” para uma figuracdo (um
jogo) de ordem “estritamente” politica. A linguagem privada pensada como parte
de um quadro capitalista — o sujeito isolado como sujeito individualista. A prag-
matica nos leva a uma teoria social da linguagem. E esse é o destino final de nossa
reflexdo - da privatizacido da mente a privatiza¢do da dor.

A posigdo da teoria critica da linguagem de Walter Benjamin (2011) é funda-
mental para levar a releitura aristotélica do logos via a filésofa francesa Barbara
Cassin (1999, 2005). Benjamin (2011) argumenta o risco da compreensdo apressa-
da da sobreposi¢ao da esséncia espiritual e da esséncia linguistica. Em seus termos:

A diferenciacdo entre a esséncia espiritual e a esséncia linguistica, na
qual aquela comunica, é a distingdo primordial em uma investigacdo de
carater tedrico sobre a linguagem; e essa diferenga parece ser tao indu-
bitavel que, ao contrério, a identidade entre esséncia espiritual e a lin-
guistica, tantas vezes afirmada, constitui um profundo e incompreensi-
vel paradoxo, para o qual se encontrou a expressdo no duplo sentido da
palavra Adyog [Logos]. E, no entanto, esse paradoxo, enquanto solugio,
ocupa um lugar central na teoria da linguagem, permanecendo para-
doxo, e insoltvel, quando colocado no inicio (BENJAMIN, 2011, p. 52).
Se a dor ndo é “propriedade privada’, ela é foco de uma politica - em verdade,
trata-se de uma das mais relevantes condi¢des da vida na polis, disputada, tal vida
dentro e pela linguagem. Mais: ela, a dor, é a politica. A afirmagdo nos coloca no cen-
tro das indagac¢des de Barbara Cassin (1999, 2005). A filosofa francesa nos reconduz
aamplitude da expressdo da palavra 16gos e sua aplicagdo a formacéo do sujeito grego.
Na reflexdo sobre o l6gos como metafora organica do corpo social e metafora
politica do corpo humano, Cassin (1999) explora a “questdo do escravo” na filoso-
fia grega. Onde estaria a alma do escravo se, na cidade, ele é desprovido de fala?
Sem 16gos, o escravo nio pertence a vida publica — é um ser, a principio, inanima-
do, porém um corpo do qual o senhor é a alma, tendo, pois, parte animada. Nao
tendo 16gos, o escravo, no entanto, é “tocado” (oprimido, diriamos), pelo mesmo.
A formacio politica - a educagdo - no mundo grego se daria, pois, na condu-
¢do ao logos pelo proprio 1ogos. Assim:

O vinculo entre 16gos e nots assim explicitado reconduz-nos, com a
noutética, a persuasao. Mas essa persuasio, quer se trate do escravo ou
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da crianga, nomeia exclusivamente o efeito do 16gos sobre o que ele tem
sem saber. Ela estd, portanto, completamente submetida a paideia; e o
l6gos nao funciona ai como uma tekhné, de tipo retdrico, mas como
um télos: trata-se de conduzir ao 16gos pelo 16gos. (CASSIN, 1999, p. 58).

A questio colocada pela filosofa francesa pode ser expressa novamente, de modo
claro, na condigio aristotélica de que s6 existe “homem’, s6 existe o humano, para
o animal que possui l6gos. A retdrica (a arte da discursividade) é uma ferramenta
para ajudar cada sujeito a tomar posse de sua parte no 16gos, e, assim, tornar-se um
animal logico (tornar-se humano). A auséncia de linguagem, do direito de fala, é a
impossibilidade de se tornar cidaddo. Para o que nos interessa nessa reflexdo, a au-
séncia do 16gos ¢ a condigdo da dor ndo reconhecida, a inexisténcia do sofrimento
do outro, a cidade como a tentativa de calar, de oprimir, de negar a dor do outro.

Se a dor s6 pode ser expressa pela linguagem, segundo a abordagem wittgens-
teiniana, o escravo ndo tem dor, ndo por nio sentir, mas por nao possuir, antes,
l6gos. A questdo do julgamento (do bem e do mal, da minha dor e da dor do outro),
observada em Benjamin (2011) via sua “hermenéutica” do pecado original, nos
joga, na visao cassiniana, para a “condi¢do humana” na leitura de Hannah Arendt
(1999, 2007). Ndo de modo coincidente, as paginas iniciais do relato arendtiano
sobre o julgamento de Eichmann, apontam que o que estd em julgamento no caso
nao é o sofrimento - a dor, a dor..., a dor!-dos judeus, nem a questido do povo
alemdo, nem a humanidade, nem o antissemitismo ou o racismo. Ali, o que estava
em julgamento eram os “feitos” “ditos” (manifestamos pela linguagem) de um cri-
minoso. Logo, encontrava-se aqui um (outro) problema de linguagem como fun-
damento politico.

“Abaixo” dos juizes estdo os tradutores, descreve Arendt (1999), que atendem
as conversas diretas entre o acusado, seus advogados e a corte. O acusado, que tem
formagao cultural na lingua alema, como quase toda a plateia, acompanha os pro-
cedimentos técnicos do ato em hebraico através de uma transmissao radiofonica si-
multinea que é, segundo a fildsofa, “excelente em francés, toleravel em inglés, e uma
mera comédia, muitas vezes incompreensivel, em alemo.” (ARENDT, 1999, p. 13).

Esse “jogo de linguagem”, investigamos (SALDANHA; SILVA; LIMA; GARCES; RO-
MEIRO, 2020, . 3) anteriormente a partir dos assassinatos de Marielle Franco (no
plural, segundo os construtos da linguagem que se multiplicam no discurso de
6dio). Ali observavamos: “A ‘posi¢do’ dos tradutores (logo abaixo dos juizes) e o
‘papel’ da linguagem no julgamento, remonta parte dos dilemas centrais de nossa
reflexdo e das aporias de nosso mundo: de um lado, a linguagem e o mal; do outro,
as classificaces e sua violéncia.”
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E pela via do mesmo caminho que chegamos ao apontamento da saide como forma
de participagdo na polis—o politizar como agir -, é observada pelo horizonte do direito da
linguagem da dor como forma de vida (outro conceito wittgensteiniano) da dignidade.

As praticas informacionais no dominio da informa¢io em satide dedicadas a
linguagem ordinaria — o exercicio de escutar e “imprimir” a fala do outro em sua
dor - permitem atestar a urgente empiria da abordagem fundada pelo l6gos. Esse
exercicio, como mencionado, ¢ claramente objetivado nos estudos de Marteleto
(2009) com a construgdo de praticas de mediagdo e de apropria¢ao de conheci-
mentos sobre violéncia e satide no contexto da juventude, bem como em Marteleto
e David (2014), no desenvolvimento do Almanaque do Agente Comunitério em
Saude, ou, ainda, em Marteleto e Valla (2003), ao discutir a informag¢éo no ambito
da educagdo popular no dominio da sadde.

As experiéncias tedrico-empiricas demonstram como a dor é um pressuposto
da cidade, é um fato politico, dependendo de agdes coletivas. E a linguagem que se
coloca como possibilidade de expressdo do sofrer do sujeito, bem como ferramenta
de constru¢io dos direitos de sua dor — da democracia contra a “privatizacdo’, do
sentido filosdfico para o sentido de uma economia politica, da leitura cassiniana
para a leitura benjaminiana, sobre o sofrer. Essas experiéncias permitem a leitura
de que como, pela via da filosofia wittgensteiniana da linguagem ordinaria, apon-
tam para a relevincia critico-social da construc¢éo da dor na cidade.

5. Consideracdes finais: a dor de sentir em palavras

§ 257. Como seria se os homens ndo manifestassem suas dores
(WITTGENSTEIN, 1979, p. 97).

Em A condi¢dao humana, querendo operar a partilha entre o puiblico e o privado,
Arendt apresenta como um dos contrassensos que determinam a modernidade a
tradugdo, proposta por Séneca e consagrada por Tomds de Aquino, do politikos
aristotélico por ‘social’ essa tradugdo-traicao impede de pensar a ruptura grega
entre o privado ou o econdmico (casa, familia, lar, regidos pela necessidade
biologica) e o politico, mundo puiblico da agio da fala, nesse ‘sistema mais tagarela
de todos’ que era a cidade grega

(CASSIN, 1999, p. 44).

O que nos trouxe até aqui esta baseado em uma reflexdo da filosofia da lingua-
gem ordindria sobre a dor, para chegarmos até o lugar da dor na cidade. E possivel
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pensar a saide sem a linguagem? Nao, pois isso seria dispensar a razdo da pratica
da dor. Mais do que isso: ndo seria possivel pensar a dor dentro de um construto
privado. A dor ¢é fato social, publico e de responsabilidade comunitaria. A dor de
sentir em palavras ¢ a unica dor possivel, pois é politica. Logo, uma demanda do
cuidado do outro na cidade.

Nossa relagdo com a dor, antevista pela filosofia da linguagem ordinaria, ndo
elimina o sujeito em sua relagdo com a “suprema” dor, com dialogado via as epi-
grafes dessa reflexdo no olhar da poética de Augusto dos Anjos (2001). Trata-se,
nao s6 de reconhecer o sujeito, mas de demonstrar que ele o é, “sujeito de suas
dores”, pois na cidade ela se constrdi - ela, a dor, como um “ancoradouro dos
desgragados” (ANjOs, 2001), 0os quais podemos chamar via Paulo Freire (1987),
oprimidos.

A suposi¢ao da Modernidade de uma linguagem privada é coincidente no de-
senvolvimento de uma economia politica a consolidacido da revolugdo liberal. O
processo de privatizacdo das sensagdes é, da geracao kantiana ao neoliberalismo,
geométrico: expande-se de modo assustador. A dor, aqui, é um exemplo direto
dessa construgio dos ultimos duzentos anos. Seu lugar nos conduz ao extremo do
mal observado pela expressdo arendtiana de “banalidade”.

Retomando a epigrafe que abre essa reflexdo filosdfica, presente no frag-
mento wittgensteiniano § 303. “Tente uma vez duvidar-em um caso real - do
medo, das dores de outrem.” (WITTGENSTEIN, 1979, p. 104), n6s nos colocamos
na situacdo (des)humana lancada como enorme provocacio ética pelo filésofo
austriaco. Novamente: Duvidaremos das dores de outrem? Terfamos uma lin-
guagem para isso?

A resposta para a indagagdo acima (apesar de aberta) retoma outro fragmento
wittgensteiniano, quando o filésofo austriaco, em § 257, nas Investiga¢des Filoso-
ficas, questiona como seria se os homens nao manifestassem as dores que sentem.
A resposta da pragmatica da linguagem (ou da filosofia da linguagem ordinaria,
neste caso) em sua concep¢do de mundo seria clara: ndo haveria a possibilidade de
alguém sentir dores sem se manifestar. Logo, a invisibilidade da dor esta na cidade
que nega, privadamente, o proprio mal que seu sofrimento sustenta — a construgdo
social da banalidade da dor.

6. Financiamento

A pesquisa foi desenvolvida a partir do fomento do Conselho Nacional para o
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Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (Faperj).
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A arte de aticar o lume: biblioterapia e mediacao

Nanci Gongalves da Nébrega'

1. Introducao

QUEM £ vocE? VOCE £ MINHA FILHA? POR QUE ME PUXA PELO
brago, por que me levanta daqui? Nao quero sentar ali. Onde esta
minha poltrona com minhas almofadas de croché e os paninhos
bordados? Cadé minhas agulhas e meus panos? Onde esta minha
casa, minha cama, minha cozinha? Néo vejo minhas plantas, pre-
ciso molhar minhas plantas. Meus netos ja chegaram? Por que vocé
me abraca assim? Néo, ndo quero dangar, ndo quero rir, ndo quero
conversar. Me deixa quieta, desliga esta televisdo, este radio, este
telefone, esta matraca, fecha as cortinas, quero ir pro meu canto,
pras minhas coisas, pra minha casa, pros meus. Ndo me beija, nao
me abraca, ndo passa a mao na minha cabeca, ndo me mostra pras
visitas, nao diz que sou uma gracinha, que nao dou nenhum traba-
lho. Me deixa aqui no meu canto, no meu nada, no meu ninguém.
(Trabalhar com Biblioterapia e idosos talvez seja escavar ferrenha-
mente, até os dedos sangrarem, na busca de um texto literario cuja
poténcia possa enfrentar as trevas do humano...)?

Consumicao. Palavra-faca que vejo representada no siléncio e na perplexida-
de paralisante de pessoas exiladas de um pais, nos olhos de tantos que vivem nas
ruas, as vezes no espelho e... nos olhos de muitos velhos em lares comunitarios
que voluntariamente frequento para fazer trabalho com eles a partir da Biblio-

terapia.

1 Estagio Pés-doutorado em Literatura, Cultura e Contemporaneidade Letras/puc-Rio. Profes-
sora Aposentada da Universidade Federal Fluminense. n2gl.nobre@gmail.com

2 Texto por mim escrito em rede social, pois as inquietacdes ndo param e os mecanismos para
extravasa-las sdo inumeros.
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Este sentimento de estar consumido por ndo encontrar-se significa intensa-
mente o termo desenraizamento utilizado por Ecléa Bosi em seu pungente livro
sobre memorias de velhos. “O desenraizamento é uma condi¢do desagregadora da
memoria [...] eis um dos mais cruéis exercicios da opressdo econémica sobre o
sujeito: a espoliacao das lembrangas” (BOSI, 1995, p. 443).

O que pode a Biblioterapia? Sobre o qué a Biblioterapia repercute? O que al-
can¢a? Na minha concepgio, Biblioterapia é paixdo, é invengao, é proposta de a¢io.
E no caso da velhice “desenraizada’, um agir mediador contra o desalento e a favor
da potencializagdo de encontros — consigo mesmo, com o Outro, com o mundo,
com a vida. Por isso arrisco-me a conversar assim sobre um fazer ainda em anda-
mento que aqui se contareflete (desta maneira mesmo, tudo junto) sobre uma a¢éo
de mediacdo, biblioterapéutica, que envolve “a figura laboriosa da velhice, traba-
lhando para lembrar” (cHAUT, 1995, p. 20).

Uma conversa assim é um risco calculado porque faz o uso perigoso do pro-
nome eu a fim de viabilizar academicamente o que poderia se tornar apenas um
escrito com impressdes subjetivas, tal como dito no niilista ensaio de Hans Ulri-
ch Gumbrecht (2006). Entretanto, autorizada (e muito agradecida) pelo convite, é
nesta forma de escrita que consigo honrar a intengdo de registrar, para salvar do
apagamento, o vivido. E tentar contribuir com novos repertdrios teéricos para o
estudo da Biblioterapia. E na defesa da proposta de enxerga-la como Mediagao.
Ambigdo desmedida? Bem sei.

Ainda refletindo sobre forma, trago Jorge Larrosa em defesa da escrita ensais-
tica: “O ensaista é um leitor que escreve [...] lendo com um lapis na mio” (LARRO-
SA, 2003, p. 108). O ensaista é, na verdade, um escritor que ensaia, que aprende a
escrever cada vez que escreve, assim como aprende incessantemente a ler, mesmo
que ja seja nominado como leitor. Para Larrosa, sustentado no referenciado artigo
especialmente por Theodor Adorno (2003), leitura e escrita sdo “lugares de ex-
periéncia” permanentes, sendo o ensaio uma forma hibrida a que se permite ser
fragmentdrio, parcial, em movimento de reconstrugdes constantes. Como a vida,
ouso dizer. Portanto, sem o medo paralisante por ja serem transitorias estas minhas
colocagdes, uma vez que construo a narrativa a partir de 2015 até marco de 2020,
momento de suspensdo das idas as institui¢es por conta da covip-19. Pretendo
estar alerta também para lutar contra a insensatez de néo parar, volta e meia, e per-
guntar-me se estou na via do euismo, numa narcisica ego trip. Lutando, inclusive,
contra a demonstracao somente dos fragmentos que mostram vitoriosas vivéncias
para impedir, como bem lembra Larrosa, a arrogancia que produz “um novo tipo
de aristocracia intelectual, a do ‘nés, os transgressores”” (LARROSA, 2003, p. 109).
Seleciono a partir de minha prépria memoria e mergulhando também nos relatos
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de dezenas de diarios de bordo, conversas e debates nos bastidores com os compa-
nheiros de trabalho. Discussoes tantas vezes acaloradas, e-mails e recadinhos, con-
versas ao pé do vinho e cerveja e cafezinhos e paes de queijo, em encontros onde
analisamos glorias e dores dos momentos vivenciados. Nesta constru¢ao movente,
ai inclusa a escrita que diz sobre ela, “o ensaio converte o método em problema, por
isso é metodologicamente inventivo.” (LARROSA, 2003, p. 112).

E a maneira de uma conversa com quem me lerd, procuro provocar a aten-
¢do talvez pelo inusitado, talvez pela audicia, talvez pela empatia. Este ndo é um
texto para aborrecer pessoas acostumadas a uma determinada linguagem escrita;
é, veementemente, um texto aproveitador da oportunidade de colocar na vitrina
muito mais perguntas que respostas assertivas sobre um fazer em andamento. E a
primeira que ja exponho é: o que ponho no alguidar alquimico para transformar
a matéria-prima em ouro? O comeco, quando entrei naquele lugar para conversar
com a administradora a fim de apresentar a proposta de voluntariado com a Bi-
blioterapia?

Pois foi bem ai que ele apareceu na histdria. Vinha pelo corredor puxando um
carrinho feito de sucata de caixas de sabdo e outros componentes. Devia ter uns 85
anos. Tocava uma gaita enquanto olhava de soslaio para a administradora e para
mim: Seu Z¢é da Gaita.> Estavamos prontos para a jornada propriamente dita da
leitura compartilhada?*

Seu Z¢ da Gaita balancou o meu coreto. Eu tinha escolhido aquela Casa, em de-
trimento de outras, pois situada na Zona Sul do Rio de Janeiro, com acesso ndo tao
complicado para o grupo de ledores poder escolher onde atuar com um minimo
de conforto possivel (no trabalho voluntario este é um detalhe muito importante),
situacdo de realidade dos héspedes menos complexa para lidar®. Ao vé-lo, 85 anos

3 Naturalmente todos os nomes das pessoas verdadeiras (e como!) desta narrativa verdadeira
(acredite em mim, leitor) sdo inventados.

4 Refiro-me ao estar in loco nas institui¢des, com os ouvintes, partilhando leituras, em encontros
semanais de uma hora de duragdo. Mas claro que, para isso, o trabalho comegou muito antes, de
forma oficial desde 2012, em que iniciei a sistematizagao da metodologia que venho construindo
e sua partilha com as varias turmas nos cursos Leitura em Voz Alta, Didlogos Sonoros, Bibliote-
rapia, Biblioterapia - a leitura como cuidado, implementados com o Instituto Interdisciplinar
de Leitura da puc-Rio, assim como com grupos diversos em cursos e palestras para secretarias
de Cultura e de Educacio, Instituicoes e Universidades (Luziania, Go, Santa Maria do Sul, Rs,
Conselho Regional de Biblioteconomia 7. Regido, Universidade Federal Fluminense ...) e pre-
paragdo de conteudo para plataformas digitais (RECODE). A cria¢do dos Grupo Aity, no Rio de
Janeiro e em Niterdi, e do Grupo Ledores iiLer puc-Rio forneceram a oportunidade de aumentar
o trabalho voluntdrio tanto em creches, hospitais, quanto nas Institui¢des de Longa Permanéncia
para Idosos (ILPIs) - territério deste escrito.

5 Nas ILPIs, as senhoras e senhores que 14 vivem sdo chamados de héspedes significando a ten-
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e caminhdozinho de sucata e olhar enviesado, a vozinha em minha cabega, irdnica
como sempre, falou: Sentiu o tamanho da encrenca? Parece que ele escutou, pois
acompanhou toda a reunido. Do corredor vinham o barulho do veiculo rangendo
suas rodas de tampinhas de plastico e, “aleluial’, os sons da gaita. Que intensifica-
ram meu desejo de ali estar, pois, quem sabe, era o chamado para compreender-me
também brincante e ir com vontade para o mergulho no mar profundo?

Por isso, o aticar o lume, entende, leitor? Inspirada por Gaston Bachelard e sua
fenomenologia da imaginagdo poética a partir “dos quatro principios das cosmogo-
nias intuitivas” (BACHELARD, 2003, p. 3) — fogo, terra, d4gua e ar -, teco a metafora
que permeara constitutivamente minha argumentagéo sobre o que tenho entendido
e como tenho experimentado o fazer biblioterdpico para pensar sobre a Bibliotera-
pia e encara-la como campo cientifico. Assim, no cadinho alquimico, é esta a minha
configuracao: o fogo — ao aticar as brasas ainda e sempre incandescentes, a chama
brotard e as labaredas realimentario o fogo da paixio, aquecendo as constantes in-
dagagdes sobre esse fazersaber da Biblioterapia; a terra — os campos teéricos que
adubam e fazem a semente brotar: Leitura, Literatura, Velhice, Memoria; a agua
- mergulho no mar profundo a partir da Mediagao e seus componentes fundamen-
tais, agdo por exceléncia do trabalho biblioterapico, fazendo emergir uma metodo-
logia movente, uma possivel entre outras; o ar — o sopro de alento para as conclusoes
temporarias, volateis, portanto. A metafora como estratégia insinua que ha outros
modos de remexer os componentes do cadinho alquimico, outras interpretacgdes.

Paliativo? Talvez, pois é grao de areia nessa praia que aqui reflito, onde a pro-
pria sociedade “pré-fabrica a condi¢do mutilada e miseravel que é o quinhéo deles
[os velhos] na ultima idade” (BEAUVOIR, 1990, p. 663). Porém desejo, vontade e
acdo existem e continuam. Uma tentativa entre outras de contribuir para marcar as
trajetdrias desses sujeitos, incluir possibilidades de imagens, afetos, palavras onde,
talvez, quase ndo existiam; implementar lembrancas que (re)constroem caminhos
e subjetividades por meio das possiveis interacdes acontecidas com a palavra poéti-
ca e provocadora, com outros sujeitos e suas proprias historias e trajetos. A Biblio-
terapia ai agindo como terreno fértil, lugar de experiéncias que podem dar certo, se
forem implementadas com atencéo e intencao.

O espago que aqui me cabe permitira apontar sé alguns fios desta tessitura pro-
funda. Oxald possam servir para provocar vontade de maiores descobertas.

tativa das institui¢oes de transformar o campo vocabular que nomeia este universo. Banidos
também estdo, por exemplo, os termos asilo e responsavel por. Nio se fala mais: Quem é o
responsavel pelo Sr. Jodo? O conselho é que se diga: Quem é a pessoa de referéncia do Sr. Joao?
Trabalham para atender as diretrizes gerais estabelecidas pelo Estatuto do Idoso, Lei 10.741 de
2003. O mel e o fel das palavras e sua for¢a de instauragdo de mundos...
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2. Fogo

Biblioterapia: “um mecanismo de a¢do aparentemente muito simples.” (PETIT,
2009, p.37), que envolve um encontro entre pessoas para o compartilhamento de
um texto que servira para implementar um possivel dialogo. Por ndo ser somen-
te uma performance de leitura, o encontro deve ser minuciosamente planejado e
elaborado, costurada ai, evidentemente, a possibilidade de nada acontecer como
o esperado. Pois trata-se de um encontro entre pessoas e suas singularidades, em
contexto de vida, o que por si s6 ja garante o eterno roer as unhas em expectati-
va.® E porque foi planejado, a sele¢do do texto tem implica¢des diretas no tipo do
grupo com o qual se trabalha. Esta aparente simplicidade vela uma complexidade
profunda, pois além de outras coisas, traz a tona emogdes e sentimentos varios,
estimulados pela palavra poética, de enorme poténcia e estratégicas incompletude
e provocagdo. O biblioterapeuta, além disso, necessita engalfinhar-se com a incom-
preendida nocéo de distanciamento’, a fim de minimamente perceber as fronteiras
que separam seu fazer de, por exemplo, uma escuta analitica, afeita a outro campo
de saber. As janelas que os textos literarios abrem sdo inumeras. Pode entrar sol e
podem entrar nuvens. E se o trabalho tem a dura¢ao de uma hora semanal, e se ele
esta em meio a um grupo de diferentes coragdes e mentes... Pense: cada pessoa no
circulo é sujeito de historias diferentes, com acervos de vida diferentes e... Trata-se
de um encontro entre leitores e textos e, ndo, entre paciente e terapeuta. Comple-
x0? Bem sei, pois é sempre inevitavel para nos, biblioterapeuta e pessoas outras
estarmos em busca de significados; por uma possivel resposta para o que pode ser
o sentido da vida. O processo que constitui e é constituido no fazer biblioterapico
é profundo, pois ha complexos componentes envolvidos. Por isso ndo é s6 um me-

6 Halinhas diferentes de trabalho biblioterapéutico. A linha dita aqui prioriza a potencializagio
do didlogo a partir da provocagdo compreendida no texto, selecionado e trabalhado para ser lido
pelo ledor de forma compartilhada em roda com os ouvintes. Nas quatro ILPIs mencionadas, a
maior parte do tempo é dedicada a grupos com independéncia total ou razodvel de movimen-
tagao, minimo de trés e maximo de dezessete pessoas, como vem acontecendo. Com um tempo
aproximado de uma hora por semana, optou-se por trabalhar com narrativas literarias elenca-
das a um tema geral a cada ano. Facécias, dentro das narrativas populares, mitos gregos, contos
autorais, mitos de varias culturas servem/serviram de laboratdrio para a prética até agora. De-
pendendo dos quatro contextos, hd também leitura compartilhada feita individualmente (para
acamados, por exemplo). Neste caso, e sempre em conformidade com as circunstancias, o texto
ndo obedece a essa temdtica geral. A intengdo é que acontegam leituras, ou seja, interpretagoes,
ou seja, conversas. Didlogo. E que ele proporcione a experiéncia de dizer(-se). Por isso o tempo
para a leitura do texto ocupa s6 uma parte do encontro.

7 No sentido de um afastar-se da agao para ver-se na agao e melhor compreender o tal distan-
ciamento. Tenho buscado apoio na drea da Dramaturgia para tentar compreender melhor. Sugiro
irmos juntos, leitor.
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canismo de agdo: é ponta de iceberg, é beirada de pogo, entrada de caverna. Age
como o processo de revelagdo fotografica manual, por exemplo, em que a imagem
aos poucos vai aparecendo. Aos poucos.

Intmeros trabalhos de reflexdo e pesquisa ja podem ser encontrados em bus-
cas virtuais, nos quais o nome da professora Clarice Fortkamp Caldin merece des-
taque no campo da Ciéncia da Informacdo. Mas os estudos certamente se alargam
na medida em que, sabendo-se interdisciplinar, a Biblioterapia procura inspira¢io
e cumplicidade em outras dreas e faz crescer a quantidade de obras cuja tematica
envolve a cada vez maior certeza de que a poténcia da leitura, principalmente da
leitura literdria, serve de ferramental de resisténcia e construc¢do de sentido para a
vida e contextos em situacido de fragilizagdo. Assim, CHARTIER; CAVALLO (1998);
MANGUEL (1998); CERTEAU (1999); BAJARD (2001); FISCHER (2001); PETIT (2009);
YUNES (2009); CASTRILLON (2011); MACHADO (2015); CHARTIER (2017), sdo algu-
mas fontes que inspiram os que querem mergulhar neste universo.

Na area da Biblioteconomia, os estudos sobre Biblioterapia comumente apre-
sentam sua constituicdo explicita a partir do trabalho analitico-sistematizador de
Caroline Shrodes (SHRODES, 1949). Apontam também o conceito aristotélico de
catarse como base do pensar sobre os textos como terapia, especialmente o texto
literdrio. Assim como mencionam que desde a Antiguidade j& havia um entendi-
mento humano sobre os livros serem “remédios para a alma”. Com esta concepg¢ao
de leitura que é, em esséncia, terapéutica, e com a heranca do trabalho hospitalar,
a Biblioterapia sera evidentemente associada a cura. Mas é preciso estar atento que
cura pertence ao campo médico, especializado; e é igualmente solo das psicotera-
pias. O trabalho biblioterapico é, na minha concepg¢éo, da ordem do cuidado.

E cuidado porque estamos em mediagio com o Outro, em delicada situagdo de
busca de significados, interpretagdes. A palavra provoca catarse, como entendido,
por exemplo, por Marc-Alain Ouaknin: “a palavra ativa o nosso universo psiquico e
nos transmite emogdes que sentimos em nds mesmos. Nao ¢ esse, por outro lado, o
sentido da kdtharsis de que fala Aristoteles?” (OUAKNIN, 1996, p. 9). Nesse sentido,
ndo poderia tornar-se um jogo perigoso? Diante da palavra destino que reverbera
no ar ao ser lida no mito das Moiras, o biblioterapeuta foi preparado para ouvir o
suspiro de Dona Emerenciana? Para a leitura? Prossegue, fingindo que ndo ouviu?
Traz com seu olhar D. Emerenciana para o colo? Deixa-se dominar por aquilo que
foi desencadeado, ndo encontrando meios para o enfrentamento? E, afinal, esta é
uma questdo somente particular? Ou pode-se problematiza-la e, assim, fazé-la uma
questdo mais geral, ou seja, politica?

Michele Petit (2009) em seu comovente e aguerrido livro conta-nos experién-
cias de mediagdo com grupos em crise nesse mundo desmoronando. Ela nomeia os
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varios participantes. Ecléa Bosi (1995) conta-nos sobre as lembrangas de D. Alice,
Sr. Amadeu, Sr. Ariosto e demais interlocutores para pensar socialmente sobre me-
moria. Posso entdo eleger este momento que envolve D. Emerenciana para, entre
outras coisas, “determinar o que a condicido do velho comporta de inelutavel, em
que medida e a que preco poderiam ser amenizadas suas dificuldades”? (BEAUVOIR,
1990, p.16)?

Associo a esfera do cuidado essa mediagdo com as subjetividades entenden-
do-a como posi¢do politica, ja que em sua configuragdo o cuidado se constrdi nas
dimensoées psicologica, cultural e socio-historica. Ou seja, atentar para as reali-
dades pessoais com o propdsito ao mesmo tempo de atingir a realidade coletiva,
como inspiragdo central para pensar uma sociedade outra. Muito se tem falado
na expressiao ubuntu que traduz a ideia de humanismo, humanizacéo, articulagao
- eu sou porque nds somos. Esta interdependéncia constitutiva, estruturante, o
eu/ o Outro/ os contextos, seria — ontologicamente? epistemologicamente? — a Bi-
blioterapia vista como cuidado. Assim, mesmo ndo sendo s6 um mecanismo de
acdo, é na pratica, na experiéncia (no sentido amplo de aquilo que nos atravessa,
como bem ensina a etimologia), que a Biblioterapia expressaria seu olhar politico.
O cuidado, pois, é um dos componentes deste solo tedrico. E assim sendo, um
cuidador, o biblioterapeuta no caso, é aquele que cuida curando pela palavra. Oua-
knin (1996) traz solo fecundo para semear o sentido da no¢ao de cuidado. Rabino,
habituado a exegese, comenta que biblioterapia é palavra composta do termo grego
biblion que pode ser somado a therapéia, também vindo do grego, ou a terufd, do
hebraico, ambos significando “mais do que cura, pois tém o sentido de uma atitude
preventiva e prospectiva.” (OUAKNIN, 1996, p. 12). Posso afirmar, portanto, que re-
sultaria na representagdo de Biblioterapia como cuidado? Creio que sim.

Colocar no terreno do cuidado as subjetividades implica refletir sobre a (re)
construcdo da identidade que se opera continuamente diante do texto literdrio.
Tanto quanto sobre as nogdes que estdo ai envolvidas e enoveladas: a do sentido
e a da interpretagdo. Para Ouaknin (1996, p.99), “O ser humano é um ‘ser de
caminho, um homem em marcha [...]”, possuidor de uma “[...] identidade dina-
mica [...]” composta por dois aspectos que ele denomina de “[...] mesmidade e
ipseidade”. A Biblioterapia se interessa mais pelo segundo aspecto que impele o
individuo a tornar-se um ser em constante movimento para fazer-se como su-
jeito. Um sujeito que interroga a ordem que o aspecto mesmidade pressupde. E
acrescenta: “Os textos fundadores, os mitos tradicionais oferecem ao individuo
e a sociedade pela narragdo escrita ou oral, a possibilidade de constituir tal iden-
tidade” (OUAKNIN, 1996, p.103). Vai nomind-la uma “identidade narrativa” (id.,
ibid.) e discute a Biblioterapia como “dialética viva” entre as duas formas de iden-
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tidade. A Literatura potencializa essa vontade de movimento, pois, pela palavra,
apresenta possiveis significados (sempre moventes) ao sujeito. A dindmica entre
suas marcas, habitos, aquilo que é instaurado pelas “comunidades interpretativas”
(p1sH, 1992)® das quais fez/faz parte e os novos sentidos e repertdrios com os
quais se defronta vai criando consciéncia sobre seu préoprio ser/estar no mundo.
Conscientizagdo potencializada pelo didlogo que, pela escuta afetiva, promoveu
a liberdade do seu dizer e que provoca uma linguagem em movimento desfazen-
do palavras aprisionadas em um sentido tnico. Didlogo planejado no trabalho
biblioterapico. Para isso é muito boa a expressio: uma “biblioterapia hermenéu-
tica” (OUAKNIN, 1996, p.19).

A atengdo ao suspiro de D. Emerenciana e a inten¢do de, pelas historias
lidas, provocar sua imagina¢do a fim de operar mudancas de dire¢do em suas
perspectivas, ja que pela leitura e suas consequentes (re)interpretacdes a iden-
tidade ndo para de ser feita, desfeita, refeita, poderia ser uma forma, entdo, de
demonstrar que o fazer biblioterapico é ferramental para encontros consigo
mesmo e, mais ainda, uma transfiguragdo de si? Isto seria também a defesa para
uma metodologia que cria estratégias para este “despedagamento criador da
narrativa” (id. p. 97)?

A possivel resposta a esta reflexdo levard a outra, aquela sobre ser movente
também a identidade do leitor e a do ouvinte, uma vez que despedagara também
aquela sentenc¢a de morte ao didlogo - eu sou o leitor aqui, vocé me ouga, portanto!
Quem ¢ o leitor aqui? Pois o que deseja esta Biblioterapia que néo é sé performan-
ce de leitura, ou prescri¢do de titulos para sintomas vérios, ndo seria também esta
troca constante de lugar entre ledor e ouvinte? A interpretagao, provocada por um
texto, provocada por um suspiro (que é texto também!) faz de ambos os receptores,
leitores. Diante do texto, D. Emerenciana e biblioterapeuta sdo estimulados a (re)
ver suas interpretagdes. Procurando sentido. (Em uma instancia coletiva, geral nao
seria aqui também uma mediacdo com atitude politica? Balancar sedimentos para
que eles ndo se solidifiquem?) E, ainda, talvez seja por isso a proposta de cria¢ao
de uma metodologia provocadora e provocativa, que planeje cartas na manga para
quando um biblioterapeuta encontrar por ai um ouvinte que suspira? Estar cons-
ciente da complexidade dos processos para realizar o trabalho biblioterapéutico...
Seu Z¢é da Gaita, aquela melodia, por favor.

8 Conceito nascido na estética da recep¢io e que representa a influéncia dos varios contextos em
que o leitor esta mergulhado. Esses contextos, familia, religido, amizades, a prépria intengdo do
texto e do autor etc., sdo os responsaveis pela criacao de significados no ato da leitura.
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3.Terra

No tal planejamento estratégico, da tal metodologia estimulante e desafiadora,
ao preparar as estratégias para incentivar didlogos que despertam suspiros e trocas
de lugar, ha inimeras narrativas que trazem nos fios de sua trama a valorizagao do
grupo como apoio para as travessias que estdo ai pelo mundo. O exemplo aqui é o
mito de Jasdo e sua viagem em busca do velocino de ouro. Assim, uma boa carta na
manga serd perguntar sobre estar em grupo, ser em grupo; sobre amigos e amizade.
Conversa boa para fazer pensar quem vé a vida trazer um presente quase sempre
ndo esperado: pessoas desconhecidas precisam tornar-se companheiras em um in-
timo cotidiano. Tentar compreender por que isto esta acontecendo, ouvir as suges-
toes da Casa, que, afinal, quer e precisa do bem-estar de todos, pode ser, quem sabe,
auxiliado por uma narrativa onde o herdi ndo conseguiria completar sua viagem
na nau Argo sem os argonautas, seus companheiros. Lida a histéria para o grupo
costumeiro, da-se falta de um dos ouvintes, logo ele, tio participante nos encon-
tros. O que terd acontecido? Biblioterapeuta vai em busca e o encontra sozinho no
quarto da enfermaria; ndo é nada, s6 uma indisposi¢io, quero, sim, ouvir a histo-
ria. Leitura. Siléncio. Um pouco mais de siléncio. Talvez a gente sempre precise do
Outro, hein, Seu Benicio? E bem bom ter amigo, ndo acha? Seu Benicio responde:
Sim, é claro. Quando nio é como o Amigo da Onga. Ledor e ouvinte, mais uma
vez trocando de lugar pois que sdo ambos leitores, caem no riso. O trabalho com a
Biblioterapia pressupde quantos espantos?

Ele estava sempre de costas. E sempre em sua cadeira de rodas que era infinita-
mente pequena para conter seu imenso corpo de pés descalgos, que ele virava para
a parede tdo logo chegava a ledora com suas historias. Dificil ndo o comparar a um
ogro. Naquela manha que ficou para sempre ensolarada na lembranca, o conto era
“Homero”, de Sophia de Mello Breyner Andressen (2014). Todos acompanhavam
a narrativa do homem com seus buzios e seu saco e seu siléncio de espera pelo
pedaco de pdo. Assim como acompanharam a menina que foi atras de Homero e o
escutou falar com o mar. E, entdo, todos ouvimos Homero nomeando mundos com
o mar. Inclusive o Seu Pedro - ogro ndo mais? - que, remexendo sua cadeira, fazia
o esforco de voltd-la na dire¢do da ledora. O que pode o texto? O que ele alcanga?
O que pode, assim, a Biblioterapia?

A interdisciplinaridade ¢ exigéncia interna da Biblioterapia, pois seu objeto
envolve as expressOes subjetivas e seus afetos em interacdo constante com as re-
lagbes sociais e com o mundo, alinhavando esta necessidade na tessitura que faz
principalmente com a Leitura e a Literatura. O fio que tudo costura é a nogéo de
interpretacdo. Ensina Eliana Yunes (2009) ao comentar as modificagdes na area da
leitura e a importincia da interpreta¢éo na formagédo do leitor:
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atualmente, com o redimensionamento do conceito de sujeito, com
a discussdo do lugar da linguagem na teoria do conhecimento e com
o fortalecimento da figura do leitor no processo da significagdo dis-
cursiva, a no¢do de interpretagdo também se altera. As memorias de
leitura e de vida, as intertextualidades, a dubiedade de suas intencdes,
pelo menos, das intengdes do autor, as marcas do texto, a perspectiva
comunicativa entre sujeitos, recuperam a dimensao interativa da a¢do
humana e colocam a interpretacdo num processo permanentemente
descentralizado (YUNES, 2009, p. 44).

Esta nogédo, em destaque na “estética da recep¢do” (ISER, 1999) traz outra, tam-
bém importante, para refletir os momentos com Sr. Benicio e Sr. Pedro: “horizonte
de expectativa” (JAUSS, 1994). Que marcas, indicios do texto foram compreendidos
e planejados; que brechas se abriram na leitura do biblioterapeuta, nos bastido-
res, para que o trabalho biblioterapéutico desse conta de sua complexidade? Que
compreensdo acerca da leitura e, mais ainda, da leitura do texto literario prepa-
rou/intensificou o assombro com as interpretagdes das imagens literarias? Diante
dos desvios que aconteceram? Literatura é espanto, por isso “ler ndo é improviso”
(YUNES, 2009, p. 9), é preciso aten¢do a fim de sempre negociar com as leituras
dos leitores envolvidos, ledores e ouvintes que, ndo esquegamos, trocam constan-
temente de lugar. Assim, com qual concepgio de leitura trabalha esta Biblioterapia
dita aqui, a que ndo é s6 performance, ou seja, ler bem um texto para um ou mais
ouvintes, dizer adeus e ir embora? A leitura prazer? Ou a “leitura fruigdo” (BAR-
THES, 1999, p. 53)? Naquela o elemento catartico fecha o momento em si; nesta ele
dura, demora a esvanecer. O “gozo da leitura” — que é dor também - sera, talvez,
o verdadeiro objetivo na preparacdo do planejamento do trabalho biblioterapico?
Leitura para permanecer e interrogar, para compor e recompor a trama das subje-
tividades com o mundo, com a vida? Para intensificar “as dialéticas da identidade
pessoal” (OAKNIN, 1996, p. 97) — 0 que sou, o que posso me tornar? Sendo assim,
se ndo houver atengio e intengdo, representados pelo tal planejamento, da tal me-
todologia, havera Biblioterapia?

O leitor que se coloca diante de um texto, estimulado pela palavra poética e em
interacdo com outros sujeitos e histérias, podera descobrir sua propria palavra? E é
por isso que “a leitura tem um sentido politico” (YUNES, 2009, p. 41)?

Este parece ser um momento oportuno para se discutir tais questdes. Neste
nosso tempo em crise, bem o demonstram a quantidade enorme de escritos falan-
do sobre o duelo entre as forcas da morte e as da vida. A resisténcia, dita ou suben-
tendida, como hipétese para continuarmos, menciona a regeneragao subjetiva para
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a necessaria transformacao coletiva, social. Via de mao dupla: ao transformar-se, o
homem transforma. A Biblioterapia podera garantir essas forcas de vida? Ha agao
possivel a partir desses “encontros de si” aqui mencionados? Nunca saberei com
certeza, mas no continuo aticar do lume, Sr. Benicio, Seu Pedro, os leitores todos —
inclusive vocé, leitor — quem sabe possamos?

E claro que as apropriagdes singulares narradas aqui estdo vinculadas as histo-
rias de vida, aos acervos de leituras (ndo s6 de textos escritos), as trocas interpes-
soais dos senhores e senhoras das ILPIs. Memorias acionadas diante da imagem
literaria, da voz do ledor, das circunstancias contextuais gerais e especificas enqua-
dradas na fotografia em que exponho minha argumentacio. Assim, serd preciso
mencionar Memoria e Velhice enquanto categorias interdisciplinares também me-
taforizadas enquanto seiva para a Biblioterapia.

Dona Adélia e as dedicadas cuidadoras “sopraela” estavam sempre na varanda
quando chegdavamos. Dona Adélia murmurava. Sabiamos que conversava muito
com alguém; nunca sabiamos com quem e nem o qué. Cristina, Amanda e Joana
se revezavam nos carinhos e cuidados com ela. Venha, minha linda, é hora de al-
mogcar. Esta aqui o remedinho, abre a boca, tem que engolir tudinho, hein? Para de
cutucar o rosto, larga de puxar o cabelo, deixa o dente em paz, por isso ndo me-
lhora. Dona Adélia levantava os olhos, olhava fundo suas guardias e os ledores que
chegavam e ia para a roda. Murmurando. Suas méaos passavam a ferro imaginario
as pregas do vestido durante toda a narrativa e “conversé¢” do grupo enquanto o
encontro durava. Nao demorou para que percebéssemos que era o tempo em que
sua conversa parava. S6 as maos continuavam. Um dia, em conversa com sua filha
soubemos que tinha sido costureira. Quem sabe foi esta conversa que fez com que,
sdbados seguintes, 1 estivessem Dona Adélia e seu paninho.

O que pode a Biblioterapia? Pode proporcionar “encontros de si”? Dona Adélia
héspede da 1LPI se encontrou com a Dona Adélia costureira? O que se atingiu na
alma da delicada senhora que, quem sabe, fez remexer algo e reconstruiu os sen-
tidos de um trabalho que a marcou? O desamparo dos sujeitos que se veem desa-
possados do que edificaram, desapossados de si, dos seus desejos tem na memoria
seu ponto de apoio. Foi isto que nos foi mostrado? Diz Ecléa Bosi “a memoria do
trabalho ¢ o sentido, ¢ a justificagdo de toda uma biografia” (Bos1, 1995, p. 481).
Ao ouvir as narrativas, ao ver-nos trabalhando com a leitura, em um ritual semanal
que ja se estendia por mais de ano, numa rotina de chegada, arrumacao das cadei-
ras, cumprimentos a todos, explicitagdo constante do que estavamos fazendo ali,
ajuda nalocomogao dos que se apoiam em bengalas, dos que estdao/sdo cadeirantes,
ela lembrou-se de seu antigo cotidiano? O trabalho para Dona Adélia era muito
importante, sua filha nos contou. Assim, deram-lhe um pedaco de tecido estampa-

209



210

A ARTE DE ATICAR O LUME: BIBLIOTERAPIA E MEDIA(;AO

do que ela agora traz sempre nas maos e seu gestual confirma: passa-o a ferro, do-
bra, desdobra, alinhava-o com as pontas dos dedos, olhando avesso e direito dessa
costura infinita maos ndo mais vazias... Memorias de leitor provocado e, nelas:

suas posturas, seus sonhos suas opinides antes tdo encobertos ou desco-
nhecidos por ele proprio. O ato de ler convoca ao exercicio de pensar e,
neste, ao de se encontrar [...] o ato de ler, porque implica a memoria de
experiéncias, que se vdo avivando, convoca-nos a pensar e dizer quem
somos nos [...] interpretagdes que dao sentido ao mundo [...] A leitura
¢é uma escrita de si mesmo, na relagio interativa que da sentido ao mun-
do (YUNES, 2009, p. 23, 27, 35).

A motivagdo primdria da existéncia humana é a busca de sentido (FRANKL,
1989) e, entdo, ser chamado a responder criativamente. Se aos velhos parece que
lhes grudou a acepgédo de refugo, assim como aos jovens ditos por Petit (2009) a
de descartaveis, para ambos as narrativas sao garantia de simbolizagdo do mundo,
acao fundamental a vida. Pois permite de alguma forma simbolizar emogdes inten-
sas e, assim, construir um sentido para o que estdo vivenciando. Ouaknin (1996 p.
46) se inspira no ensaio “Sobre a leitura” (PROUST, 2016)° para argumentar sobre a
possibilidade da leitura se tornar uma espécie de disciplina curativa, uma vez que
poderd “tornar possivel uma reinser¢do em uma temporalidade harménica na qual
o futuro extrai sua for¢a do passado e na qual a memdoria dd asas a esperanga’”. A
possibilidade de que cada um possa encontrar lugar e se dizer em sua singularida-
de. Na névoa, no mundo em que se encontra, Dona Adélia nos convida a refletir
sobre sua resposta leitora; sua acdo de ainda inscrever-se no mundo. Ela, inclusive,
aqui estd — neste escrito. Tempo e sentido. Finitude e infinitudes. Na velhice, costu-
rados pela memoria, sdo o apoio para lutar contra a invisibilidade, o auxilio para a
elaboragao constante de projeto de vida.

Tempo, velhice e memoria também sdo temas das obras emblematicas de Simo-
ne de Beauvoir (1990) e Ecléa Bosi (1995). E contundente a dentncia de Simone de
Beauvoir (1990) sobre a conspira¢io do siléncio em torno da velhice, considerada
um incomodo. Seu alerta ¢ valido ainda hoje, cinquenta anos depois, uma vez que
ndo ha maneira de resolver a questio se a sociedade ndo mudar, ela prépria.'® Para
lutar contra a desvaloriza¢io da velhice, Ecléa Bosi (1995) propde que as lembran-

9 A edigdo mencionada por Ouaknin na pagina citada é a de 1988. Aqui, para facilitar o encontro
da fonte, estou referenciando a edi¢ao popular de 2016.
10 A obra é de 1970.
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cas pessoais de velhos se configurem como Historia Social. Tal como a crianga, em
nossa sociedade contemporéanea o velho nio tem fala, ndo tem voz. E considerado
“inativo” e, consequentemente, passivel de ser visto como “refugo’, “destro¢o” Ideo-
logia que repercute no discurso cientifico refletindo e sendo refletida consequen-
temente enquanto lacuna epistemologica, pois hd, ainda, insuficientes estudos que
abordem a velhice e suas implica¢des tedricas e praticas, em “circularidade”. Opina
Beauvoir: “Os fatos que cercam a velhice sdo infinitamente mais ricos e complexos
do que o discurso cientifico sobre eles” (1995, p. 16).

Este perpétuo despreparo da sociedade conduz a politicas pablicas frageis e in-
centivadoras de um afastamento do velho, encoberto muitas vezes como cuidado.
Auséncia de espagos, caréncia de recursos humanos especializados e outras maze-
las revelam maioria de linhas de trabalho que resultam em descuido e abandono,
em agdes muitas vezes sequer percebidas como mitificagdo ou infantilizagdo da
velhice. Muitas casas onde moram idosos ainda sdo “de recolhimento’, ainda sdo
asilo, depdsito'. O discurso ganha contornos politicos, mas ainda ha desvirtua-
mento ocasionado por a¢des tutelares para os denominados “da Terceira Idade’,
ou “Melhor Idade”, com algumas propostas de lazer e recreagdo ingénuas, super-
ficiais que enfraquecem interesses concretos. Costura sem avesso, como diria D.
Adélia, certamente. E preciso, entdo, olhar de um ponto de vista ndo reducionista,
onde multiplas perspectivas dialoguem a fim de serem planejadas possibilidades de
acdo. A velhice precisa ser compreendida como resultado dialético a partir de suas
configuragdes e necessidades varias, enoveladas com os vérios sujeitos e contextos
em que transita. Deste modo, o exercicio de investigagdo para se compreender a
“esséncia” ontologica e epistemoldgica da velhice precisa ser constante.

Planejar a¢des a partir da Biblioterapia é compreender, entre outras coisas, que
as imposi¢oes precisam ser evitadas; no lugar delas, é o convite o que toma for-
ma na aproximacgao. As delicadezas devem ser constituidoras do trabalho desde
o principio. E o debate e a negociagdo com as institui¢des precisam estar também
presentes, pois certamente ha necessidades institucionais que entram na equagao
de tantos elementos.

Maria Helena Novaes (1997, p. 99) comenta sobre uma “gerontologia de inter-
vengdo” constituida por quatro dimensdes: otimizagdo das habilidades disponiveis,
atividades motoras, intelectuais e sociais; prevenc¢do por meio de um continuo pro-
cesso de manutengdo do cuidado com o idoso; reabilitacdo, mesmo que parcial,

11 Ao criar os grupos de trabalho biblioterapico, uma das decisdes tomadas foi a de nao leva-los
para alguns destes lares, certamente os mais precisados de agdes de mediagdo, mas continuar em
formato “solo”, mesmo diante das imagens vistas, os sentimentos despertados, as duvidas, sobre-
tudo. ... O que podera a Biblioterapia?
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de habilidades, danos emocionais, fisicos; potencializa¢gdo em torno de mudangas
de atitudes, fatos e crencas. A tradicional correlagido enfermidade e velhice precisa
mudar; ¢ preciso reforgar que saude nio é s6 auséncia de doenga. O que é a saude,
da perspectiva do fazer saber da Biblioterapia, do ponto de vista do cuidado? E um
estado de bem-estar. Talvez entdo, ao velho que esta numa ILPI, 0 objetivo deva ser
o de mediar um repertorio de afetos e descobertas e espantos e encantamentos e
sonhos para que, com o seu proprio, possamos ajudar na tarefa humana - singular
e coletiva — de construir sentido?

4.Agua

O que é mediac¢io? Que faltas os excessos nas interagdes humanas tentam com-
pensar? Com a assun¢ao do receptor como protagonista, nas diversas areas em
que ¢ refletida, a Mediagdo passa a ser encarada como nogao fundamental, desco-
lada de dependéncias, “autbnoma” (PERROTTI; PIERUCCINI, 2014), portanto. Nas
Ciéncias da Informacéo e Comunicagio, por exemplo, Regina Marteleto e Viviane
Couzinet, citando Yves Jeanneret'?, afirmam que, apoiada em uma perspectiva cri-
tica, a mediagdo passa a ser “um ‘terceiro’ simbdlico [...] que de uma certa forma
transcende o cotidiano das trocas” (MARTELETO; COUZINET, 2013, . 13). Assim, é
complexo o mergulhar nas existéncias postas em jogo na Mediagdo. Nessas dguas
profundas.

As impressdes sentidas nas enfermarias onde ficam os acamados completa-
mente dependentes sdo muito fortes. Dificil ndo pensar na fragilidade humana.
Nio é s6 na primeira vez que o coragio aperta. O branco imaculado das roupas de
cama e a limpeza impecavel dos quartos e corredores da ILPI tentam suavizar com
galhardia o enfrentamento. A atencéo visivel da equipe responsavel, o som que vem
da rua, a luz solar que entra pelas janelas, a voz da moga da limpeza, cantarolando
baixinho - tudo contribui para oferecer leveza. Entretanto, coracio aperta e respi-
ragao precisa ser acalmada. Entro no quarto. Das duas, s6 uma das camas parece
estar ocupada. Nao ha certeza. Contorno a cama e a encontro. Mais tarde saberei
quem é. Agora sdo s6 olhos abertos, mas como que fechados; é s6 uma boca muito,
muito aberta; sdo sé ossos. Leitor, perdoe, mas foia imagem vista. Livro nas maos,
aquele selecionado para o que desse e viesse, entre tantos escolhidos na semana
anterior, quando soube que o trabalho com os acamados da enfermaria feminina ia
comegar. Chego perto, o tanto que as recomendag¢des permitem. Digo meu nome
devagar e pergunto, mesmo sabendo que a resposta ¢ siléncio: e o seu? O tempo

12 JEANNERET, Yves. Médiation. In: La Société de I'Information: glossaire critique. Paris: La
Documentation Frangaise, 2005. p. 105-107.



NaNcI GONGALVES DA NOBREGA

precisa ser breve e, assim, mostro as imagens do livro que sera nossa ligacdo - “O
lobo e o carneiro no sonho da menina’, de Marina Colasanti (1994)". Mostro o
carneiro, o lobo, a menina. Digo: sonho, carneiro, lobo, menina. Ndo digo a palavra
medo, ela esta presente demais. Fico em siléncio um pouco, meus olhos tentando
ser abrago apertado, digo até sabado, eu volto, fique quentinha. O corredor por
onde saio ¢ rio caudaloso, profundeza de mar, pantano sombrio. Dona Eglantina o
que representard?

A media¢io coloca o biblioterapeuta em “posi¢do sensivel” (PETIT, 2009,
p. 128), por isso especialmente nesta drea é fundamental apoiar-se no viés in-
terdisciplinar da Biblioterapia e buscar outros saberes para tecer o trabalho de
criagdo que as relagdes intersubjetivas demandam. Provocar efeitos de recupe-
ragdo em D. Eglantina? Certamente ingénuo demais. E perigoso demais. Qual
meu tamanho nessa luta, até onde se pode ir? - sao algumas das indagacoes a
se fazer; bussola para reflexdes que levardo a uma das poucas certezas que o bi-
blioterapeuta pode ter: a dos efeitos da dimenséo poética para a (re)construcio
da vida. Disto é espectador constante, assim como este é seu ferramental de
trabalho. O clima acolhedor de atengéo, a intengédo a fim de se criar uma relagdo
intersubjetiva, baseada na ética que a nog¢do do cuidado traz em si, a poténcia
da palavra, especialmente a poética, sua hospitalidade' - “armas para um bom
combate”. Com Dona Eglantina, talvez fosse s possivel estar ali, junto, inten-
samente, acompanhada das narrativas, olhando/escutando, mesmo que através
de um escafandro? Qual o tamanho deste estar junto? Fique quentinha, Dona
Eglantina, fique quentinha...

Escuta afetiva e olhar apurado sdo componentes intrinsecos do acolhimento,
que, por sua vez, é constituinte do fazersaber com o cuidado. Adubo e seiva na
Biblioterapia, desembocam em novos elementos - voz, siléncio e silenciamento,
e perspectivas e pontos cegos. Ao narrar as experiéncias com jovens em grupos
resistentes a adversidade do mundo contemporéneo e criangas hospitalizadas,
Michele Petit, inspirada nos estudos de Winnicott (1975), diz que “apropriar-se

13 Conta a historia de uma menina que tem medo de sonhar porque pode encontrar o lobo no
sonho. Mas ela sonha. E, no sonho, encontra inesperados lobo e carneiro e algo visceralmente
importante. Convido o leitor a ler este tesouro.

14 A nogao de hospitalidade é crucial para o trabalho com a Biblioterapia. Primeiro, ela chegou
imbricada com a sele¢ao dos mitos gregos com que irfamos trabalhar nas ILPIs, e foi preciso
estuda-la e a outros principios da cultura grega antiga. Pois que, nos mitos, as consequéncias de
obedecer/desobedecer a esses principios sdo elemento fundamental & trama narrativa. Aos pou-
cos anogao de hospitalidade foi expandindo-se e agora esta nas reflexdes sobre Mediagao, sobre
a poténcia da palavra, sobre o Cuidado, entre outras.
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dos livros é reencontrar o eco longinquo de uma voz amada na infancia” (PETIT,
2009, p. 95). As experiéncias de enfrentamento de traumas necessitam do apoio
dessa voz que representaria aquela presenca sensivel, ausente, mas presente, que
ajuda a atravessar a noite carregada de escuriddo. Voz e suas modulagdes para
as palavras, talvez em cantigas de ninar, tudo gravado para sempre na alma. Seu
Pedro as tera ouvido e por isso remexeu-se na cadeira? Por ouvi-las suspirou
Dona Emerenciana? Para ouvir como se criam mundos, 14 foi Seu Pedro atras
da menina que ia atras de Homero e seus buzios? Dona Eglantina terd ouvido
as minhas que ecoavam as de Marina Colasanti? Diferente da escuta terapéutica
propriamente dita, a escuta na Biblioterapia precisa ser vivenciada a partir de
um “ouvido pensante” (SCHAFER, 2011), acomodando numa “paisagem sono-
ra” ruidos, tensdes, todas as potencialidades expressivas, inclusive a do siléncio.
Talvez, na escuta intensa, objetivo do cuidado, ou seja, da Biblioterapia, escuta
que ¢ fruto de atencio e inten¢do, possamos desvendar sua diferenga de silen-
ciamento? Por isso, a situacdo de escuta é uma “situagdo de risco”. Envolve a
experiéncia de escutar-se a si mesmo; envolve troca de lugar, didlogo. Como
consequéncia, ¢ ato politico “porque suspende os lugares constituidos para colo-
car tudo como centro [...] quando a gente se escuta, surge uma espécie de con-
fianca que faz da experiéncia de estar junto o centro de gravidade da histéria”
(DUNKER; THEBAS, 2019, P. 96).

Estruturado e estruturante, o olhar ampliado ¢ igualmente elemento deste fa-
zer mediador, sempre em composi¢do com a questdo dos pontos cegos. Nunca se
consegue ver tudo; sera sempre prudente chamar outros olhares — ¢ a experiéncia
vinda da Biblioterapia. Como se sabe, dependendo do que se quer ver, ou do que
nos forcam, ostensiva ou sub repticiamente a ver, os resultados sdo diferentes. Se
o olhar ¢ elemento explicito do corpo como comunicagdo com o mundo, o que
dizem a Biblioterapia o olhar destes velhos nas ILPIs? Ainda: reverbera no olhar bi-
blioterapico alguma indicagao de que houve acolhimento das mensagens? Ou elas
fazem parte dos pontos cegos, mais um, nas circunstancias da época atual? E, se
assim for, melhor seria a Biblioterapia s6 como performance, distragdo, semelhante
a leitura prazer barthesiana, ja mencionada? Sao inimeros os desdobramentos das
nogdes de olhar ampliado e escuta afetiva para o campo da Mediagdo e que afetam
os sujeitos todos ai envolvidos. Um deles é mencionado, por exemplo, por Petit
(2009, p. 142): longe de qualquer enfoque compassivo caritativo a maioria dos me-
diadores relatados por ela “se insere em uma problematica militante”. Assim, pode-
-se refletir que o trabalho biblioterapéutico sé pode ser feito a partir da indagacdo
quem eu sou e, mais, quem sou eu nesta luta?
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5.Ar

Selecionei de uma experiéncia ainda em andamento, interrompida inclusive
em sua forma metodoldgica de encontros presenciais, por conta da pandemia do
coronavirus, o trabalho com Biblioterapia feito em quatro ILPIs situadas na Zona
Sul, trés na cidade do Rio de Janeiro e uma em Nitero6i. Assim, essas sdo algumas
reflexdes que a mim me provocaram até agora. Na metdfora em que construi este
escrito, as “Conclusdes” ndo poderiam estar afeitas a outro elemento que no o ar.
Séo volateis, pois as indagagdes sempre poderdo ser outras. Entretanto, igualmente
significam o sopro da vida. Por isso aqui estdo colocadas para, com o que se disse
e indagou, serem examinadas e “receber a bén¢do” do campo tedrico e continuar.
Para o lume seguir sendo aticado também por abanamento externo.

Se tudo comega com o acolhimento, elemento intrinseco ao cuidado que é es-
séncia da Biblioterapia/Mediac¢do, depois que abri a porta de minha morada e con-
videi aquelas senhoras, aqueles senhores a entrar, o que ofereo para que fiquem e
aproveitem a hospitalidade? Uma “gerontologia de interven¢do” (NOVAES, 1997) se
apoiaria em quais procedimentos metodologicos? A conversa, o didlogo, cerne da
proposta relatada aqui, com este pequenissimo recorte, representaria uma luta con-
tra a exclusdo social dos velhos? A conversa é ato politico? Por qué? Respostas para
mim seriam que a relagdo dialética entre teoria e pratica, este movimento dindmi-
co, continuo de fazer e refazer configura-se como uma “hermenéutica existencial,
que é uma defesa da subjetividade e do direito a ‘fala falante’ de um ‘Eu; e ndo a ‘fala
falada’ do ‘nds’ da institui¢do.” (OUAKNIN, 1996, p. 20), e que “é relevante interpretar
0s usos, consumos, leituras e apropriagdes como atos politicos de escolha, uma vez
que informar ou informar-se exigem a comunica¢do e a intera¢do.” (MARTELETO;
NOBREGA; MORADO, p. 102).

A mediagdo, nomeada aqui como trabalho biblioterapéutico - ou vice-versa
- deve ser construida a partir das relagdes de vinculos estabelecidos entre ledor e
ouvinte, leitores ambos com suas interpretagdes acerca do texto literario, do mun-
do, da vida. E se os vinculos estabelecidos resultaram no que se objetiva, quais os
parametros para se conseguir o distanciamento que envolve um fazer que é, afinal,
“profissional’, “terceirizado”? Dona Eglantina, por exemplo, que experiéncia estou
oferecendo a ela enquanto a reconheco como sujeito, tinico, possuidor de direitos
e de experiéncias? E no que isto me afeta? Distanciamento pode ser entendido
como dimensio desestruturante de um fazer que se quer construido por vinculos?
Empatia, pdthos, sentir dentro do outro. Como, entéo, ir para fora de si para ver a
situacdo e compreender-se nela?

Se houve o que aqui denominei de “encontros de si” e se nos afastamos por con-
ta das circunstancias, o que tera resultado dessa conscientizagdo (vamos chama-la
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assim) sem continuidade de agdo? Nos contatos periodicos feitos diretamente com
as administragoes das ILPIs, os tinicos possiveis e recomendaveis até agora, quais
as fronteiras do que dizer e perguntar? Indagagao que me encaminha a outra: se o
processo da Biblioterapia é constante, pois é um trabalho de “ir fazendo sentido’, ir
vendo a imagem aparecer aos poucos, como em uma revelagdo fotografica manual,
artesanal, para aprimorar o campo cientifico, quais as medidas de avaliagdo deste
fazer saber?

Se a chave parece ser a narratividade, pois se provocados, é com ela que os
sujeitos conseguem imaginativamente “ordenar o caos’, este trabalho com a Bi-
blioterapia serd um pacto humanista, ético, estético, politico? Desta forma, poten-
cializar a fala, seja em que linguagem for (a melodia de uma gaita, suspiros, maos
que dangam, o remexer-se na cadeira, siléncio...), a fim de que se digam ao dizer
suas trajetorias de vida, suas histdrias. Para serem narradores de sua propria his-
téria construindo a si mesmos a partir das lembrangcas suscitadas, provocadas pela
palavra poética, Sherazades todos nds: a vitoria da palavra que adia a morte; fini-
tude desconstruida. As narrativas da memoria afetiva e as da dimensao simbdlica
modificando espago e tempo, pois estamos ca nas ILPIs e 14 nos reinos encantados
das nossas casas do assim foi comigo e dos nossos castelos do era uma vez. Sim-
bolizando para construir sentidos que, no didlogo, permitem a troca, fazendo-nos
subjetividades e coletividade, nomear as coisas que descobrimos, e as que nao com-
preendemos. Oxala estivéssemos contribuindo, texto literario e ledores, para que
Seu Pedro pudesse ir descobrindo que é possivel, mesmo sufocado, nomear a dor
para deter o medo?

Mas a media¢ao composta por olhar apurado e escuta afetiva ndo esquece que
as narrativas também podem significar diretividade da palavra. Tudo é contextual,
a palavra ndo ¢ neutra. Qual metodologia daria conta deste ndo perder as parcia-
lidades de vista, da compreensdo sobre a estreita ligacao entre palavra e poder?
Mediagao que lembra igualmente que a palavra compartilhada pode desencadear
coisas inesperadas, clima delicado no ar. Por isso é preciso pensar como seria uma
metodologia que implica em ter tempo dedicado aos “bastidores” do fazer bibliote-
rapéutico para preparar e salvaguardar pessoas e textos literarios. Quais os quesitos
a considerar? Lembrar também de abordar, diante das expectativas dos dramas
postos a tona e possiveis e momentineas solucdes positivas, o aparecimento da
ilusdo de onipoténcia. Assim, a fun¢io estruturante do cuidado na constituicdo das
subjetividades e coletividade se referem a todos os que estdo em dialogo. No atual
momento de desamparo em que estamos mergulhados, o cuidado ¢ terapéutico.
Um fazer saber onde o centro seja este cuidado — a Biblioterapia — podera garantir
essa “forca de vida™?
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Responda, leitor, a palavra agora é sua, pois este escrito tenta também ser um
didlogo. Quem sabe possamos intercambiar duvidas para construirmos juntos me-
todologias e partilha-las nas redes que, presenciais ou virtuais, também sdo forma
de amparo? Eu fiz assim: parti de uma arqueologia afetiva para construir uma car-
tografia possivel. Palimpsesticamente, se me permite a expressdo. Declaro que este
é meu projeto politico, minha contribuicdo. Mas cheia de indagagdes, pois o lume,
o lume...

Ficou faltando tanta coisa, brasas a aticar: escutar os cuidadores e seu modo de
cuidar, compreendendo os significados dessas atividades nas ILPIs, suas represen-
tagdes sociais sobre a velhice e suas leituras do Seu Z¢ da Gaita, Seu Benicio, Dona
Emerenciana, Dona Adélia, Seu Pedro, Dona Eglantina. Faltou sua compreensdo
sobre a institui¢do onde atuam, suas historias e memorias. Falta muito, falta sempre.

Mas a brasa esta acesa, resta atigar. Me ajuda, Seu Z¢ da Gaita.

Ha um menino / Hd um moleque / Morando sempre no meu coragao
/ Toda vez que o adulto balanga / Ele vem pra me dar a mao / Ha um
passado no meu presente / Um sol bem quente 14 no meu quintal /
Toda vez que a bruxa me assombra / O menino me d4 a mio / E me
fala de coisas bonitas / Que eu acredito / Que ndo deixardo de existir /
Amizade, palavra, respeito / Carater, bondade, alegria e amor / Pois ndo
posso / Nao devo / Ndo quero / Viver como toda essa gente / Insiste em
viver / E ndo posso aceitar sossegado / Qualquer sacanagem ser coisa
normal / Bola de meia, bola de gude / O solidario ndo quer solidao /
Toda vez que a tristeza me alcan¢a / O menino me da a mao / Ha um
menino / Ha um moleque / Morando sempre no meu coragdo / Toda
vez que o adulto balanca / Ele vem pra me dar a mdo (BRANT; NASCI-
MENTO, 1980).
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Biblioteca do Paiaia: protecao ao
conhecimento cientifico, tecnoldgico, cultural
e aos saberes populares do semiarido baiano

Geraldo Moreira Prado' e José Arivaldo Moreira Prado?

1. Introducao

No NicIO DO MES DE JUNHO DE 2020, RECEBEMOS UM CONVITE DA DRA. REGINA
Marteleto, professora do PPGCI/IBICT-UFR], para participarmos do livro-coletianea
que ira compor a Colegdo 50 anos do ppGcl/IBICT-UFRJ. Ela nos apresentou cin-
co temas que norteariam os ensaios presentes no livro: a) a informagéo e a saude
como direitos em situagdes de desigualdade e exclusao social; b) o conhecimento
cientifico e os saberes populares: dimensdes culturais, epistemoldgicas, politicas
e sociais; ¢) informagdo, redes de a¢do social e mediaces culturais: o papel dos
agentes comunitarios de satde; d) acesso, media¢do e confiabilidade das fontes in-
formacionais em situa¢des de endemias, epidemias e pandemias; e) informacéo,
comunicacdo e vigilancia civil popular em satde.

Nos sentamos debaixo do frondoso pé de caja-manga da casa de Carminha
para discutir a proposta e, mergulhando nos subterraneos das nossas memdrias,
procuramos encontrar, entre os cinco itens acima, o que melhor se enquadra
a historia da Biblioteca do Paiaid. Concluimos que o item b) “o conhecimento
cientifico e os saberes populares: dimensdes culturais, epistemoldgicas, politi-
cas e sociais” era o melhor e adaptamos o titulo do presente ensaio a essa linha
tematica.

1 PhD em Ciéncias Sociais Aplicadas pela UFRRJ, criador, curador e mantenedor da Biblioteca
Comunitaria Maria das Neves Prado (Biblioteca do Paiaia) e professor/pesquisador (aposentado)
do Programa de Pds-Graduagao em Ciéncia da Informagdo do 1BICT em convénio com a UER].
bibliotecapaiaia2005@gmail.com.

2 Graduado em Letras pela Faculdade AGEs de Paripiranga, BA, graduando em Biblioteconomia
e Documentagio pela UFs, criador, gestor do acervo bibliografico da Biblioteca C. M* das Neves
Prado e presidente da Associagdo Biblioteca Comunitaria Maria das Neves Prado (Biblioteca do
Paiaid). ariprado78@gmail.com.
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Comeg¢amos o ensaio e vamos contar aos leitores algumas historias da Bibliote-
ca Comunitaria Maria das Neves Prado (Biblioteca do Paiaid) de 2001 a 2020. Que-
remos ressaltar que, neste ensaio, sdo as questdes tedricas e abstratas que estdo em
nossas imaginacdes que naturalmente definem a narrativa do que vamos escrever,
e ndo o contrario. Essa ressalva vem na hora certa, pois pretendemos narrar uma
histéria curta de apenas vinte anos de existéncia, mas é uma histéria cuja estrutura
narrativa, conforme diz o Professor Fernando Novais:

Trata sempre de todas as esferas da existéncia, porque o historiador visa
sempre a reconstituir os acontecimentos, nido apenas explica-los. Esse é
o seu trabalho. O sujeito que planta uma batata pode estar partilhando
de um fenémeno religioso, ndo s6 de um fendmeno econdémico. Nao
ha um acontecimento econdmico, mas acontecimentos humanos. A
histdria, porque quer reconstituir, sempre fala da totalidade. Relaciona
e historiciza o objeto. Porque histdria ¢ historia (NOvaIs, 2008, p. 15).

2. Palavras preliminares sobre a histéria da biblioteca do Paiaia

Antes mesmo de falarmos especificamente sobre a historia da Biblioteca do
Paiaid, nés nos juntamos e refletimos para ver se ndo estavamos sonhando e se, em
cada sonho, as nossas imaginag¢des estavam captando algo, ndo apenas, mas prin-
cipalmente, da realidade local e, também, das realidades nacional e, até mesmo,
internacionais. Comentavamos, em algumas palavras, sobre os aspectos que esse
futuro projeto iria enfrentar e que, logicamente, enfrentou e continua enfrentando.
E, assim, antes mesmo de comecar a estabelecer os parametros para planejar e rea-
lizar este ensaio, fizemos algumas tentativas de escrevé-lo, embora a inspiragao ndo
tenha colaborado sempre.

Por que essa dificuldade? Porque dizer algumas palavras sobre situagdes con-
flituosas num tempo presente de uma comunidade carente e, de certa forma, total-
mente desarticulada nos seus aspectos mais importantes, tais como nivel de leitura,
de educacio, de satde, do meio ambiente, entre outros, ndo é uma coisa facil de
fazer. Essas palavras que escreveriamos tinham o objetivo de explicar, em toda a
narrativa deste ensaio, a desordem de um presente em decorréncia da desordem
de um passado que foi, no minimo, atormentador. Escrever sobre tudo isso nido
seria facil. Seria, como disse Clarice Lispector “[...] duro como quebrar rochas. Mas
voam faiscas e lascas com ago espelhadas [...]. O que proponho contar parece facil
e a méio de todos. Mas a sua elabora¢io é muito dificil” (LISPECTOR, 1988, p. 19).

Nao podemos nem devemos negar que, naqueles momentos, estivamos enfren-
tando sensagdes angustiantes na busca de solugdes para a criagdo de uma biblioteca
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com potencial de dinamizar o progresso e eliminar as coisas ruins existentes na co-
munidade, bem como liberta-la do “desalento” que vinha passando a partir dos anos
de 1970. Em torno dessa data, a comunidade fora praticamente abandonada pelos
poderes politicos e econémicos local, estadual e nacional, transformando-a em um
cendrio que lembrava a problematica roteirizada no filme “Narradores de Javé”

Criando a biblioteca, qual seria entdo a melhor estratégia para tentar utopica-
mente trazer de volta a curta época de apogeu do povoado de Sdo José do Paiaia,
nos decénios de 1950/1970? Chegamos a conclusdo de que a melhor estratégia se-
ria a da leitura na perspectiva freiriana. Essa estratégia, mesmo nao trazendo de
volta ipsis litteris aqueles momentos passados, pelo menos poderia recuperar um
pouco mais as condigdes de vida local que, a partir da década de 1970, como ja dis-
semos, piorou drasticamente e que, até hoje, nao conseguiu se recuperar. E, assim,
fomos estruturando as nossas ideias no sentido de tentar encontrar reminiscéncias
valiosas relacionadas as histdrias culturais passadas passiveis de diagnosticar a me-
moria da populacio da comunidade que, presumivelmente, pudesse ter existido
antes da existéncia real do povoado de Sdo José do Paiaid e de cruzar com outras
memorias mais recentes, portanto conhecidas, que eram as memorias da popu-
lagdo local existente antes mesmo da implantagdo, em 2001, da Biblioteca. Essas
etapas faziam parte do projeto experimental, pois 0s nossos objetivos, conforme
se vé a cada pagina que escrevemos sobre a Biblioteca, sdo histdricos, visto que,
conforme disse Machado de Assis na segunda metade do século x1x, “a histéria é a
cronica da palavra e ndo um simples quadro de acontecimentos [...].” (ASSIS, 20124,
ndo paginado).

Essa historia é histdria porque nela o historiador tem como fonte basica de
trabalho o documento histdrico, que pode ser escrito ou oral. Nesse documento,
o historiador vai buscar as informagdes que esta a procura. No caso deste ensaio,
um dos aspectos mais importante que pretendemos ressaltar sdo as informagoes
de como se da a relagdo espaco-tempo na produgio historiografica de uma comu-
nidade quase que abandonada no semiarido baiano. Segundo Ferdinand Braudel,
em seu livro “Reflexdo sobre a Historia’, o historiador pode vislumbrar o cenario
onde a Historia, como disciplina cientifica, se apresenta sob dois tempos distintos:
o tempo longo e o tempo curto.

Por sua vez, esses dois tempos podem facilitar a compreensao do processo de
ruptura de uma dada complexidade social e, evidentemente, das estruturas do pen-
samento cientifico, politico, ideoldgico etc. Hipoteticamente, os conceitos de tem-
po longo e tempo curto podem também dinamizar o pensamento humano sobre a
percepgdo da ruptura de uma sociedade, cujo estagio de desenvolvimento aponte
para os primeiros sinais de algo supostamente novo ou diferente, como foi o caso
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do apogeu do desenvolvimento do povoado de Sdo José do Paiaid, nas décadas de
1950 € 1960.

Tais questdes compdem as nossas pequenas utopias, pois os fatores que fala-
mos anteriormente ajudam a construir o objetivo que esperamos colher, que é pro-
mover uma outra tentativa de modernidade da comunidade de Sao José do Paiaia
por meio da atuagdo da Biblioteca que la construimos, com atividades de dina-
miza¢io da leitura fundamentada na teoria da leitura do mundo, de Paulo Feire.
Essa teoria, ao que tudo indica, foi o fendmeno mais novo, supostamente de longa
duragéo, surgido, na virada do século xx para o século xxI1, para a comunidade de
Sdo José do Paiaia como um novo impacto relativamente significativo para toda a
sua historia.

Ao propormos a valorizagdo da teoria freiriana, pensdvamos convencer a
opinido publica e a nés mesmo da relevancia de se implementar uma biblioteca
num local onde praticamente ninguém, inclusive parte do corpo docente, dava
a minima importancia ao livro, tampouco a leitura na perspectiva freireana. Ao
contrario, todo esse esfor¢co assumia um risco de a Biblioteca se transformar num
depdsito de livro ou espécie de um quadro negro apagado e pendurado na parede
sem nenhuma informacio utilitaria. Esse ndo era o nosso desejo — e continua
nao sendo. Ao contrario, para nds, o projeto, ainda na fase de idealiza¢éo, ja pré-
-definia abstratamente uma hipotética incubadora de ideias. Que caracteristicas
teria essa incubadora? Em sintese, a principal seria procurar preparar a populagao
local, em especial as novas geragdes, no que diz respeito a valorizagdo da memoria
cultural, educativa e ocupacional e, em conjunto com as suas liderangas, elaborar
metas especificas para que a comunidade se autovalorizasse e se integrasse as ou-
tras comunidades do municipio e da regido, através do desenvolvimento de mul-
tiplas agdes com potencialidades de promoverem desenvolvimento local e combi-
nado, por acreditarmos que esse fosse 0 método mais eficaz para promover uma
inter-relacdo entre as partes com o todo. Tais metas e objetivos estdo definidos no
Artigo 1°, paragrafos 1°, 2° e 3°, e Art. 2°, paragrafo 1° do Estatuto da Associagdo
Biblioteca Comunitaria M®* Das Neves Prado, cujo contetido é: “A Biblioteca se
dedicara as suas atividades por meio do atendimento ao publico em geral, em
particular aos alunos do primeiro, segundo e terceiro graus e a execugdo direta de
projetos, programas ou planos de agdes coordenadas.” (ASSOCIAGAO BIBLIOTECA
COMUNITARIA M*® DAS NEVES PRADO, 2006). Dessa forma, esse nosso afinco fazia
com que as nossas memorias juntassem energia e capacidade para registrar as
valiosas percepc¢oes de como seriam os primeiros momentos de atuacdo/desem-
penho do nosso projeto.
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3. Persisténcia na realizagao do projeto da biblioteca

Sendo a memoria processo, deslocamento, nesta parte deste ensaio certamente
o leitor comecara a identificar, ainda que fragmentadas, as primeiras memorias que
registraram os feitos da Biblioteca dentro e fora das fronteiras de seu espago fisico,
povoado de Sdo José do Paiaid, mas sem ignorar os picos de seu desenvolvimento,
sucessos e crises. Esses fragmentos de memoria estardo presentes neste artigo. Em
seguida, vamos comegar a apresentar os momentos mais agudos desta histdria que
estamos narrando, capturando, assim, as ideias e preocupagdes que estavam presas
em nossas imaginagoes durante todo o processo de elaboragdo e produgao deste
ensaio.

Para fazermos isso, precisavamos, primeiro, definir os temas mais importantes
para apresentar no projeto e redigi-los criteriosamente, o que ndo é uma tarefa facil
— escrever sobre algo que, embora nao fosse novo, era diferente de tudo aquilo que
a populagdo dessa pequena comunidade estava acostumada a viver no cotidiano.
Assim, planejamos escrever sobre um passado que existiu antes mesmo de o po-
voado de Sio José do Paiaid se formar, por volta de 1937. Em tese, ele é diferente
do presente, da representagdo do novo, ou seja, da proposta de implementagdo do
projeto da Biblioteca; mas, também, é o novo que surgiu com o crescimento dessa
comunidade e que néo vingou - ou podemos dizer que, de certa forma, se encon-
tra estacionado. Se houve, realmente, o tempo presente, esse tempo, nas nossas
imaginagdes, s6 poderia ocorrer, como de fato ocorreu, a partir da implantacdo do
projeto da Biblioteca, em 2001.

Todas essas ddvidas passavam pelas nossas mentes nos momentos em que
estavamos idealizando o projeto de implantagdo da Biblioteca e empenhados na
construgdo desse empreendimento; imaginavamos que, mais cedo ou mais tarde,
ele pudesse - ou, certamente, ainda possa — proporcionar algo de novo, de positivo
para a comunidade de Sdo José do Paiaid ou para qualquer outra que no presente
ou no futuro tenha interesse em participar do projeto ou em realizar empreitadas
similares.

Foi assim que comegamos a entender que o fendmeno mais importante em
toda essa logistica de construgdo do nosso projeto nao é o futuro dele (o projeto em
si), mas das pessoas que nele vierem dar continuidade. Sdo esses participantes ou
membros futuros do projeto que irdo acreditar que a proposta de implementar uma
biblioteca comunitdria num pequeno povoado rural sera uma grande conquista
ou, talvez, um grande blefe.

E sempre bom alertar que nio consideramos ser essa nossa iniciativa uma me-
dida para resolver, num passe de magica, os problemas cronicos de um espago
social e cultural historicamente carente. No entanto, presumiamos que essa nossa
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iniciativa, num tempo que ndo sabiamos e nem sabemos precisar ainda hoje, possi-
velmente, ird se caracterizar como um territorio ou mesmo um museu de memoria,
informagdo e conhecimento com potencialidades para contribuir com a execuc¢io
de modelos de projetos de desenvolvimento local/regional/nacional muito mais
consistentes do que os vigentes, se é que eles existem.

E, assim, a criagdo da Biblioteca do Paiaia foi a realizagdo de um sonho antigo,
ndo para ser um tipo de “elefante branco’, tampouco como uma agdo salvacionista,
apesar de nos, criadores, quase nio fizéssemos a distingdo entre o que era real e o
que era irreal no inicio do processo. Naqueles momentos de euforia, o nosso dese-
jo, 0 nosso empenho e a nossa vontade era a de concretizar, o mais breve possivel,
essa iniciativa que estava viva em nossas imaginagoes. Isso nos leva a crer que nao
havia nenhum impedimento para materializar a nossa proposta. Faltava-nos defi-
nir ainda alguns conceitos basicos, em especial, aquele que definiria de fato o que
essa biblioteca seria no cotidiano.

Pesquisamos uma vasta bibliografia, em diversas dreas do conhecimento, sobre
o papel que desempenha uma biblioteca na sociedade humana e tivemos a sorte de
encontrarmos as cinco leis de Ranganathan, originalmente contidas no livro “Five
Laws of Library Science”, do indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan, publicado
em Londres, Inglaterra, em 1931. Todas essas cinco leis se enquadravam na nossa
proposta de biblioteca, mas escolhemos a quinta lei por ser a que define o que é
uma biblioteca, resumida da seguinte forma:

Uma biblioteca é um organismo em crescimento — o bibliotecario deve
controlar esse crescimento, verificando qual a informacédo que estd sendo
usada, através de estatisticas da consulta e empréstimo. Decorre da ex-
plosdo bibliografica que exige atualizacdo das colegdes e previsdo do cres-
cimento da drea ocupada pela biblioteca (4s 5..., 2017, ndo paginado).

Era exatamente o que procuravamos para definir o que realmente deviria ser a bi-
blioteca que estavamos implantando: uma instituicdo em permanente transmutagio.

4. Medo e diividas de que um sonho real/irreal nao fosse realizado

Considerando o nosso envolvimento com a histoéria da criagao dessa biblio-
teca, subimos e descemos escadas ingremes das nossas imagina¢des para conse-
guirmos vencer o medo e as duvidas em relagdo a distingdo entre a existéncia da
realidade verdadeira e a que estava abstratamente em nossas imaginagdes. Naque-
les momentos, as nossas mentes estavam povoadas por medo, bem como pelas ver-
dades. A possibilidade de concretizarmos a criagdo da Biblioteca do Paiaid estava
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comecando a florescer, mas, também, ainda restavam ddvidas e receios de que nao
terfamos capacidade para executarmos agdes para superar a historica situa¢do de
estagnagao social sertaneja e o desmantelamento econdmico, social e cultural do
povoado de Sdo José do Paiaid e, por tabela, do municipio de Nova Soure e de todo
semidrido nordestino. Essas duavidas habitavam as nossas mentes, como se fosse
um sonho impossivel de realizar. Achdvamos que a nossa proposta era muito sim-
ples para resolver questdes urgentes de uma regido na qual a histdria passada e a
presente (inicio do século xxI1) se encontravam em estagio civilizatério totalmente
desestruturado.

Imagindvamos, a partir de nossas reflexdes, que o atraso da comunidade era
muito mais simples, porque, de certa forma, éramos influenciados pelo que estava
difundido pela midia da época sobre as questdes que vinham as nossas mentes;
questdes concretas, como a propria realidade local mostrava e, até certo ponto,
ainda mostra nos dias atuais; questdes dbvias, como o desconhecimento, pela po-
pulacio local, a respeito de bibliotecas, livros e, também, sobre o que era a leitura
na perspectiva de Paulo Freire e da antropologa francesa Michele Petit, justamente
a concepgao que pretendiamos executar, e que estamos executando por meio das
acdes da organiza¢do que imaginavamos criar (e que criamos).

No entusiasmo dos nossos empenhos, surgiram outras questées que nos exi-
giam aten¢do a respeito de como tratd-las no ambito de uma institui¢ao que, em
principio, deveria desenvolver agdes supostamente limitadas num minusculo espa-
¢o territorial: o povoado de Sio José do Paiaid. Essas ndo eram somente questdes
conjunturais; eram, em sua maioria, questoes estruturais, histoéricas que marcaram
fortemente o processo civilizatorio do sertdo brasileiro, como as cldssicas Civiliza-
¢des do couro e do cangago, bem como o problema historico da leitura, incorpora-
do a politica da Educagio Brasileira até 1931.

5. Leitura: um problema critico no Brasil
Luzia de Maria, em sua obra “O clube do livro”, afirma:

Ser leitor — que diferenca faz que um contingente de 77 milhées de
pessoas sdo nao leitores em nosso pais! A grande maioria se concentra
nas regides Norte e Nordeste, segundo a pesquisa Retratos da Leitura
no Brasil encomendada pelo Instituto Pré-Livro ao Ibope, em 2007 (DE
MARIA, 2009. p. 27).

Eis ai um problema concreto que deveria, e foi, assumido pela Biblioteca. Na
teoria de Paulo Freire: “A leitura antes de tudo é uma interpreta¢do do mundo em
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que se vive” (FREIRE, 1992, p. 18). A nossa maior aflicdo na defini¢do das estraté-
gias de acdo da Biblioteca era fazer com que as teorias de leitura de Paulo Freire e
Michele Petit fossem, como acabaram sendo, o carro-chefe das atividades basicas
da Biblioteca.

Para nos, que propiinhamos criar a primeira biblioteca comunitdria na zona
rural do sertdo semiarido baiano, era essencial desenvolver o habito da leitura na
populagdo dos povoados e demais comunidades rurais, a comegar pelas criancas
e adolescentes, mas também ndo deixar de atender a jovens, adultos e idosos. Para
sermos sinceros, com todos os esfor¢os que fizemos até o momento, a Biblioteca,
infelizmente, continua com dificuldades para sanar o habito da falta de interesse
da populagio pela leitura - dirfamos até de parte de alguns professores — mas con-
tinuamos insistindo, na esperanca de um dia conseguirmos vencer essa barreira.

E por que toda essa dificuldade para vencer essa barreira? Paulo Freire e inime-
ros historiadores/as, fildsofos/as, sociologos/as e demais especialistas em educagio,
livro e leitura nos dias de hoje ressaltam que a questdo essencial, e que continua
como um dos principais problemas do pais a ser resolvido, é a hegemonia das ideo-
logias conservadoras disseminadas ao longo dos séculos e que permanecem ainda
hoje. No entanto, é preciso considerar que, por meio de muitas lutas e dificuldades
travadas ao longo da historia, a sociedade brasileira conseguiu algumas vitorias,
embora as classes A e B, que, segundo a FGV, correspondem a 14,4% (VILLAS BOAS,
2019), continuem tentando destrui-las.

Podemos citar inumeros exemplos sobre essas destruicdes, mas achamos que
ndo ha necessidade, porque todo mundo em sa consciéncia tem conhecimento dos
horrores que esses “parasitas’, para usar um termo machadiano citado mais adiante
neste ensaio, promovem, dificultando a conquista de qualquer medida politica vol-
tada para melhorar, minimamente, a situagdes das classes socialmente excluidas.
De vez em quando, ha conquistas significativas, como foi o caso, na drea em que
estamos tratando neste ensaio, da aprovagao da Lei 13.696, de 12 de julho de 2018
(Lei Castilho da Leitura e da Escrita) pelo Senado Federal, gracas a dura batalha
da ex-senadora Fatima Bezerra. Lamentavelmente, essa lei continua desconhecida
pela maioria absoluta das autoridades politico-administrativas e, também, pela so-
ciedade brasileira em geral.

6. Conhecimento cientifico, tecnolégico e saberes populares no semiarido baiano
Imaginavamos, entdo, que as nossas preocupagdes sobre o tema em pauta fos-
sem muito complicadas para serem resolvidas por um modesto projeto experimen-
tal. A primeira vista, 0s nossos objetivos eram tentar fazer parcerias com outros
projetos sociais similares da regido desenvolvidos por pessoas juridicas privadas
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e publicas (federal, estadual e municipal). Para nds, essa novidade era um fend-
meno que ndo brotava espontaneamente, mas, ao contrario, era a mutagdo de um
processo praticamente invisivel, embora baseado em algo materializado, como as
reveladas nas experiéncias que serdo descritas neste ensaio. E sempre bom ressal-
tar, também, que parte dos frutos desse projeto ja vém sendo colhidos desde os
primeiros anos de funcionamento da Biblioteca. E, hoje, neste momento sombrio
de pandemia, damos continuidade ao projeto por meio de recursos on-line, como
as lives realizadas para entrevistas com especialistas e cursos a distancia de leitura
e de escrita criativa.

De 2016 para cd, como se sabe, a situagdo do pais se agravou demasiadamente,
o0 que repercutiu diretamente em todas as organizac¢des sociais que ha anos vinham
desenvolvendo excelentes trabalhos junto a popula¢ao carente brasileira. Para nos,
ndo foi diferente. A consequéncia direta dessa situa¢do politico-econdmica atingiu,
praticamente, todas as dreas governamentais, e as consequéncias maiores foram
para a educagio, deixando-a ainda mais precaria do que sempre foi.

Um detalhe importante e que deve ser registrado é que os esforcos feitos para
criarmos a Biblioteca ocorreram num momento em que o pais e 0 mundo comega-
vam a se conectar, devido a expansdo das novas tecnologias da informag¢ao/comu-
nicag¢do. Esse avango tecnologico foi, gradativamente, permitindo a formagao de
questionamentos ao velho discurso dominante do capitalismo industrial/tecnolé-
gico em todo o mundo, tendo ressonancia também no Brasil.

No campo dos estudos e pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais no Nordes-
te brasileiro naquela época, esses conceitos foram bastante trabalhados nos meios
universitarios e cientificos, o que levou a aumentar significativamente a quantidade
de autores desenvolvendo trabalhos académicos e cientificos de excelente nivel.
Também passaram a ser incorporados os produtos dos trabalhos realizados pelas
boas institui¢des de pesquisa do Nordeste brasileiro que tinham como meta esti-
mular as atividades rurais, tais como as do sistema Embrapa e os das universidades
publicas federais e estaduais, bem como as das demais instituigées com centros de
ensino e pesquisa de excelente qualidade em vérias cidades do interior da regiao.

E indiscutivel que os niveis das institui¢des interioranas eram um pouco infe-
riores do que os das institui¢des das regides brasileiras que apresentavam os mais
altos e dinamicos indices de produtividades do pais. Mas, também, ndo temos du-
vidas de que essa produgio intelectual foi a base para consolidar as criagdes das
universidades federais e institutos de pesquisas espalhadas por todo o pais, sobre-
tudo em todos os estados do Norte e do Nordeste a partir de 2006. Hoje em dia,
esse investimento financeiro feito com dinheiro publico vem enfrentando crises
quase que irrecuperaveis, mesmo assim, é sempre bom lembrar que uma boa parte
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dessa nova produgido de conhecimento cientifico, tecnolégico e cultural em todas
as subdreas das Ciéncias Humanas e Sociais encontram-se disponiveis para consul-
ta no acervo da Biblioteca do Paiaia.

O leitor, certamente, ja deve imaginar o que passava pelas nossas imagina-
¢Oes. Ndo era simplesmente criar um pequeno espago para atender apenas pessoas
(adultas, jovens ou criangas) que fossem pegar um livro para ler em seus momentos
de lazer, o que, também, convenhamos, é de grande relevéncia, especialmente num
local onde a populagio, especialmente a mais idosa, nao estava, na ocasiao, conec-
tada as novas tecnologias de informac¢ao/comunica¢do. Mesmo assim, parte dessa
populagdo, mesmo acomodada e bastante cética sobre o que estava surgindo no
povoado de Sio José do Paiaid — uma caracteristica comum as pequenas comuni-
dades humanas - ja pressentia que havia problemas conflitantes gerados por situa-
¢des historico-culturais que nao eram exclusivamente locais, mas, essencialmente,
regionais e nacionais.

Esses problemas que repercutiam fortemente no cotidiano da vida local eram
consequéncia de a¢des préticas dos poderes local, estadual e/ou federal. Lamenta-
velmente, no mundo e, especialmente no Brasil, as pessoas ndo conseguem viver
sem depender desses parasitas. Esse tipo de parasitismo, disse Machado de Assis:
“E tdo antigo, creio eu, como o mundo, ou pelo menos quase.” (Ass1s, 2012b, ndo pa-
ginado). E possivel, assim, deduzir quem sio os parasitas antigos, principalmente os
do Brasil. Os nossos parasitas nacionais normalmente sao altamente arrogantes, e
todos os brasileiros — exceto os proprios politicos — percebem esse comportamento.

O poder publico do municipio, no qual fica o povoado onde esta a Bibliote-
ca, jamais deu a minima atengdo a cultura. Esse mesmo comportamento pode ser
notado, por exemplo, no descaso em relagdo as ruinas de um velho balneario ha
muitos anos abandonado, o unico espaco de diversdo da juventude local, que era,
inclusive, uma das principais fontes de renda para o povoado. Soma-se a esse caso,
a recuperagdo de um velho mercado municipal que fora importantissimo para a
economia local nos decénios 1950 a 1970 e que, hoje, se encontra em ruinas, pres-
tes a desabar. Da mesma forma vem acontecendo com as atividades educacionais
de uma escolinha que ha cerca de sessenta anos funcionou ininterruptamente em
condigdes ndo ideais, mas que atendia relativamente bem as geragdes de criancas e
adolescentes daqueles tempos. Em 2016, retiraram dela o Ensino Fundamental 11,
restando apenas o ensino infantil. No ano de 2020, por causa da pandemia, a escola
permaneceu fechada e praticamente desativada.

Resumindo, esses “parasitas locais” ndo ddo a menor atengéo para a criagio de
quaisquer atividades culturais, de lazer, saneamento bdsico, paisagismo, meio am-
biente, organiza¢do da producao agricola e comercial, entre outra mais, para a popu-
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lagdo, quer seja ela infanto-juvenil, adulta ou idosa. E esses casos aqui relatados sao
exatamente os que atravessavam as nossas mentes durante os momentos de reflexdo.

As nossas questdes mais preocupantes surgiram quando tentdvamos definir
quais seriam as estratégias para tentar implementar algo novo, portanto, diferente
da vida cotidiana, de um lugar tdo mintsculo como é o povoado onde idealizava-
mos criar, criamos e se encontra em pleno funcionamento “a maior biblioteca do
mundo numa comunidade rural’, segundo opinides de muitos dos seus visitantes,
entre eles Walnice Galvao, professora emérita da Universidade de Sao Paulo (usp).
Perguntas frequentes instigavam as nossas mentes: onde buscar e como recolher,
armazenar, classificar e tratar a diversidade da producio de conhecimentos cienti-
ficos, culturais e populares do sertdo baiano e de outras partes do pais e do mundo?
A nossa ideia era, e continua sendo, organizar no acervo da Biblioteca e disponi-
biliza-lo aos usudrios de todas as faixas etarias, sexos, ideologias, etnias, religides/
credos etc. Essa diversidade é constituida por leitores, transeuntes, visitantes, tu-
ristas, pesquisadores, estudantes ou mesmo curiosos, visitantes interessados em
conhecer essa producéo cientifica e cultural.

E, assim, queremos mostrar que essas “sagacidades” passavam pelas nossas
mentes como se fossem sonhos que so se realizariam com a criagdo da Biblioteca.
E para ndo ficarmos aqui advertindo sobre o dbvio, depois das nossas “peripécias”
aqui narradas, vamos sair do plano abstrato da imagina¢do para mostrar um pouco
ao leitor como ¢ a realidade concreta do cotidiano que vem se transmutando por
meio dos fatos narrados neste ensaio.

A Biblioteca participa das reunides do comité Territério Nordeste 11: comité da
bacia hidrografica do rio Itapicuru e de debates em varios segmentos das politicas
publicas em niveis municipal, estadual e federal. A participa¢do nos debates nessas
politicas publicas tem sido através das conferéncias municipais, estaduais e federais
de educagio, saude, juventude, meio ambiente, cultura, mulheres, povos indigenas
e outras mais. No que se refere ao Plano Municipal do Livro e da Leitura a Bi-
blioteca participa ndo apenas dos debates, como, inclusive, ja apresentou proposta
para criar planos especificos para os pequenos municipios. A proposta apresentada
consiste em defender que, em vez de ter um plano por municipio — que nenhum
gestor (prefeito/secretario de Educacgdo) certamente vai acatar —, fazer planos por
territérios em grupos de, no minimo, trés e, no maximo, seis municipios, sob a
coordenagdo de um deles, ndo necessariamente o maior, mas o mais desenvolvido
econdmico e culturalmente, o qual assumiria a coordenag¢do e o compromisso de
levar livros e leitura aos demais municipios parceiros do grupo.

A Biblioteca realiza a dinamizag¢do das suas atividades por meio de diferentes
atividades, tais como: cursos de formac¢ido de monitores da leitura e da escrita; fei-
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ras literarias; lives sobre diferentes temas culturais; saraus de leitura; exposi¢des de
livros; projegdes de filmes; gincanas de leitura com premiagdo de quem leu mais e
de quem melhor interpreta um texto; jogos pedagdgicos (quebra-cabeca, xadrez,
gamio, dama etc.); contagdo de historia; capacitacdo de professores de educacgdo
infantil e do Ensino Fundamental do meio rural; e palestras e workshops feitos
com as comunidades de Sao José do Paiaid e circunvizinhas. Todas essas atividades
apontam para uma questdo fundamental: a necessidade urgente de se discutir po-
liticas de acesso e democratizagdo da leitura, ndo apenas a leitura do livro didatico,
que é importante, mas a leitura infanto-juvenil e adulta de diferentes géneros lite-
rarios que levem ao despertar de uma consciéncia critica sobre os problemas com
o0s quais a sociedade vive no seu cotidiano. Uma leitura de lazer e de despertar para
a cidadania e para democracia como valor universal do cidaddo, conforme esta
estabelecido em seu Estatuto Social.

E importante dizer, também, que, desde o inicio, a Biblioteca vem patrocinan-
do uma série de eventos: conferéncias e oficinas de leitura infanto-juvenil e adulta;
Cinema na Biblioteca; exposi¢oes de livros na Biblioteca; Leitura e escrita da me-
moria: formagdo de leitores para orientar a comunidade a contar e escrever a sua
histdria; 1, 11, 111, IV e v Semanas de populariza¢io da C&T em Nova Soure - BA;
projeto a Ordem natural da linguagem; oficinas de incentivo a leitura e a escrita in-
fanto-juvenil e adulta; criagao de bibliotecas comunitarias em comunidades rurais;
assentamentos da reforma agraria e MsT dos municipios de Itapicuru, Nova Soure
e Olindina; transferéncia de livros para bibliotecas municipais de Cip¢, Itapicuru,
Nova Soure, Olindina e Rio Real - Ba; laboratério de ciéncia da linguagem para
aperfeicoamento de professores do ensino fundamental de escolas rurais; projeto
Estradas Verdes: reflorestamento de laterais de estradas; 1 Semana do Conselheiro
em Nova Soure - BA; higienizagao e acondicionamento 1 e 11 do acervo da Biblio-
teca do Paiaid; Atelié de pintura; Oficinas de producéo de bonecas de pano com
criangas, adolescentes e jovens com até 29 anos de idade de ambos os sexos; espor-
te: futebol, voleibol e basquete masculino e feminino infanto-juvenil; grupos de
capoeira; escolinha de xadrez; capacitagdo de professores do ensino fundamental
e de educagio infantil do meio rural; apoio as festas comunitdrias; e conferéncias
e oficinas permanentes sobre temas multiculturais, como violéncia social, género
e sexualidade.

Em 2014, comegou o “Programa encontros bianuais sobre livro, leitura e inclu-
sdo social no semidrido baiano” e, a partir de 2016, iniciou-se o “Programa bianual
da Festa literaria do Paiai@”. Como em 2020 s estavam programadas as atividades
de leitura, infantis e cinematograficas na Biblioteca pelo problema da pandemia,
criamos, a partir do més de junho, o nosso canal na internet, Sertdo Conectado, no
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qual realizamos 16 lives versando sobre politica, educacio, leitura, cultura, ciéncia
e tecnologia, governabilidade etc. Acrescentam-se, ainda, as tematicas de violéncia
contra criangas, adolescente, mulheres, negros, indios, sem-terra, moradores de
ruas, mandonismo politico local no passado e nos dias de hoje e demais temas
pertinentes a discusséo.

7. Epilogo

Para nos, criadores e mantenedores da Biblioteca do Paiaid, a Biblioteca nao é
um espaco exclusivo para leitura, como foi mostrado em todo o ensaio. Trata-se de
uma Organizagdo Social comprometida com os demais movimentos sociais nacio-
nais e internacionais voltados para os debates em torno dos direitos humanos em
geral e, claro, comprometida, também, com a construgao de modelos de sociedades
verdadeiramente democraticas, e ndo apenas quiméricas, como muitos que exis-
tem ainda hoje mundo afora.

E, assim, concluimos este ensaio parodiando a frase de abertura do livro “Ma-
cunaima’, de Mario de Andrade, dizendo, pouca leitura, péssima educagio, pouca
ciéncia, abandono da cultura popular, muita sativa e muita ignorancia os males do
Brasil sdo.

E, por assim ser, fomos buscar nos anais da histéria um exemplo similar a pro-
blematica de grande parte daquilo que estava nas nossas imaginagdes. Esse exem-
plo esta no livro “Histéria do modernismo brasileiro”, de Mario da Silva Brito, no
qual o autor faz uma andlise de um artigo do escritor maranhense Aluisio Azevedo,
publicado no periddico “O album’, de 1893, se referindo aquela época quase no
apagar das luzes do século x1x, quando ainda estava bem viva a marca da escravi-
déo. Aluizio Azevedo dizia, citado por Brito (1997, p. 11-12):

A época é de ladrées comerciais e sobressaltos politicos” (...) e o povo
ndo pode distrair sua aten¢do das misérias em que vegeta ou dos perigos
que o ameagam’. (...) “Depois da bancarrota, o ptblico brasileiro divide-
-se apenas em duas ordens: a dos que tudo perderam e dos que tudo ga-
nharam. Os primeiros choram de fome e os segundos tremem de medo
pela sua riqueza mal adquirida. Uns se escondem para ocultar a miséria;
outros para fugir a justiga... Um belo carnaval! E ninguém 1¢ livros.

Para finalizar, entendemos que o povo brasileiro ainda hoje continua nio lendo
muitos livros, porém néo devemos ficar totalmente desanimados, porque é preciso

3 Originalmente, “Pouca satide e muita sauva os males do Brasil s30.” (ANDRADE, 1965, p. 104).
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que a Biblioteca do Paiaia continue na dindmica iniciada no seu nascedouro, bem
como resistindo para que nio se acabe aqueles beneficios ja produzidos pela e para
a comunidade. E, por isso, devemos estimular o povo do nosso povoado a ficar
bem animado, pois ndo ha motivos para tristeza, mas alegria para disseminar os
resultados alcancados pela Biblioteca do Paiaid até os dias atuais.
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Regime de informacao em redes de movimentos sociais
na saide: uma analise da educacao popular e saiide’

Marcus Vinicius Pereira da Silva?

1. Introducao
ESTE CAPITULO DE LIVRO TEM COMO OBJETIVO REALIZAR UMA REFLEXAO SOBRE
os processos de produgao e divulga¢do do conhecimento na Educagao Popular e
Saude (EPS), com foco nos atores académicos. Nessa drea do conhecimento e de
praticas, esses atores atuam tanto em uma rede de movimento social quanto em um
campo cientifico caracterizado, principalmente, pela construgdo compartilhada do
conhecimento e pela incorporagdo dos preceitos da Educa¢ao Popular nos servigos
e agoes de saude.

No entendimento da Eps, o didlogo entre profissionais de saude, pacientes e
a comunidade possibilita reorganizar as préticas de assisténcia e de promoc¢éao da
satde. Sendo assim, a EPs é vista como um instrumento de formagao profissional e
de gestdo participativa nas politicas de satde e possui diversos grupos ou coletivos
em rede. Hoje, além de estar presente nas comunidades, a EPs possui representa-
¢des nas universidades, nas secretarias de saide e nos centros de formacio profis-
sional. Entre 2003 e 2016, a EPs ganhou espa¢o no governo federal e esteve presente
na estrutura do Ministério da Saude. Nesse periodo destaca-se o lancamento da
Politica Nacional de Educagdo Popular em Saude, em 2012.

Para alcangar o objetivo proposto, recorre-se ao conceito de regime de infor-
magdo desenvolvido na Ciéncia da Informagio (cr) associado ao de rede e de cam-
po cientifico de Pierre Bourdieu. Proposto inicialmente por Bernd Frohmann a

1 O presente trabalho é desdobramento da dissertagio de mestrado “Construgio e divulgagao
do conhecimento no campo da Educa¢do Popular e Satide” apresentada no Programa de Pos-
-Graduagdo em Informacéo e Comunica¢do em Saude da Fundagiao Oswaldo Cruz e desenvol-
vido no 4mbito do projeto de pesquisa “Antropologia da Informagao e Redes Sociais na Saude”,
financiado pelo cNPq/McTI e coordenado pela Dra. Regina Marteleto.

2 Doutorando em Ciéncia da Informagao pela Universidade Federal Fluminense. Assessor em
Gestdo e Desenvolvimento Institucional da Casa de Oswaldo Cruz/Fundagao Oswaldo Cruz.
marcus.silva@fiocruz.br.
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partir das criticas aos estudos de politicas de informacdo, o conceito de regime
de informagéo foi reformulado por outros autores como Sandra Braman, Hamid
Ekbia e Maria Nélida Gonzalez de Gomez e observa-se o aumento do nimero de
pesquisas que utilizam o conceito como recurso téorico-metodologico.

Os estudos sobre o regime de informagido se enquadram na abordagem so-
cial da c1. Influenciada por outras areas do conhecimento, principalmente pelas
Ciéncias Sociais, essa abordagem emerge na década de 1990 diante da critica ao
positivismo, objetivismo e reducionismo matematico apresentado na abordagem
documentalista e matematica e da concepgdo da informacgido descolada do usuario
e 0 ndo reconhecimento dos condicionamentos historicos e sociais da abordagem
cognitivista na CI (CAPURRO, 2003; FERNANDES, 2018).

Essa nova abordagem entende a informagdo como um construto social e os
sujeitos sdo observados a partir de contexto social e historico. Apesar de ser obser-
vado o crescimento de pesquisas de abordagem social a partir da década de 1990,
ela ja se encontrava presente na Biblioteconomia e na Documenta¢do (CAPUR-
RO, 2003), disciplinas que compdem conjuntamente com a cI os Estudos da In-
formagdo e Documentagdo. De acordo com Cronin (2008), algumas obras que ja
alertavam sobre a importincia do social nessa drea do conhecimento e de pritica,
como o capitulo The sociological problem3 publicado por Pierce Butler, em 1933,
e o trabalho publicado por Margaret Egan e Jesse Shera no qual propuseram o
termo ‘epistemologia social®, em 1952. No Brasil, alguns trabalhos desenvolvidos
na década de 1980 ja apontam a necessidade de incorporar a perspectiva social na
pesquisa e ensino em Cr’.

Neste trabalho, o conceito de regime de informagdo desenvolvido por Gon-
zdlez de Gomez é utilizado como um “recurso interpretativo” para observar as
relages entre politica, informacédo e poder. Para a pesquisadora, o conceito pos-
sibilita analisar a tensdo entre as configuragdes socioculturais e as estruturas juri-
dico-normativas, técnico-instrumentais e econémico—mercadolégicas que visam a
sobre-determinar essa configuracdo com alguma imposi¢do de dire¢do ou valor
(GONZALEZ DE GOMEZ, 2012).

Como recurso metodologico para identificar alguns aspectos que caracterizam
o regime de informagdo na EPs utiliza-se técnicas dos Estudos Métricos da Infor-

3 BUTLER, P. An introduction to Library Science. Chicago: University of Chicago Press, 1933

4 EGAN, M.; SHERA, J. Foundations of a theory of bibliography. Library Quarterly, v. 22, n. 2, p.
125-37,1952.

5 A reestruturagdo dos cursos oferecidos pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (1BICT) na década de 1980 apontavam a necessidade de pensar as questdes sociais nos
processos informacionais.
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magdo e da Analise de Redes Sociais para identificar o nimero de artigos cientifi-
cos publicados ao longo dos anos, os principais periddicos cientificos, os principais
temas de pesquisa, a rede de coautoria e os principais atores académicos no proces-
so de produgdo e divulgagdo do conhecimento. Discute-se também alguns pontos
que configuram o regime de informacéo, como o sistema de avaliacdo da ciéncia e
mudangas das politicas publicas.

2. Breve historia da educacao popular e satide

A EPS, tal como os outros movimentos sociais da América Latina, advém de
acoes de resisténcias e reivindicativas que nascem de um sistema social excludente
e com desigualdades sociais e discriminagdo em relagdo a uma parcela consideravel
da populagio.

Além de ser entendida como um movimento social, a EPS estd inserida no Am-
bito da Educag¢do em Satde, campo de praticas e de conhecimento do setor saude
que tem se ocupado da criagdo de vinculos entre a agdo assistencial e o pensar e o
fazer cotidiano da populagdo (VASCONCELOS, 2007). Do ponto de vista dominante
e tradicional, a Educa¢ido em Satde é uma drea de saber técnico cujo objetivo é ins-
trumentalizar o controle das doengas pelas pessoas. Nesse modelo, os profissionais
da saude possuem o conhecimento técnico-cientifico que deve ser repassado como
normas e condutas para a popula¢io (sT0Z, 2007).

Durante a ditadura militar no Brasil as politicas de saude eram voltadas prin-
cipalmente para a expansio dos servicos privados de saude e as praticas educativas
ndo tinham espago significativo. Para contornar esse problema, comeca a ser im-
plementada, em meados da década de 1970, uma proposta de medicina comunita-
ria com emprego de técnicas simplificadas e de baixo custo e valorizagao dos aspec-
tos preventivos da saude. Nesse contexto, muitos profissionais de saide passaram a
incorporar os preceitos da Educag¢do Popular, tendo como principais referéncias as
obras de Paulo Freire (VASCONCELOS, 2010). Esse grupo de profissionais entendia a
atitude de conhecer e o seu resultado, o conhecimento, como atividade nio neutra,
como produto e condi¢do de trabalho e cidadania e fruto de diversos modos de
producéo de saberes, ou seja, nao restrito ao saber cientifico (MARTELETO, 2009).

A incorporagdo dos preceitos da Educacao Popular na drea da sadde auxiliou
no fortalecimento dos servicos comunitarios de satde desvinculados do Estado,
na relacdo entre os profissionais de saude com os grupos populares e no surgimen-
to de algumas tentativas de organizacdo de agdes de satde integradas a dinamica
social local (VASCONCELOS, 2004). Muitas dessas experiéncias desenvolvidas na
década de 1970 se expandiram e foram referéncias para pensar o novo modelo de
assisténcia a saude que comegava a ser construido, o Sistema Unico de Satde (sus).
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Apos a redemocratizagio do pais e institui¢do do sus no final da década de 1980, as
lutas por mudangas das politicas sociais se tornaram mais globais e os profissionais
de sadde, antes atuando em experiéncias locais, passaram a ocupar espagos institu-
cionais amplos (VASCONCELOS, 2004).

Durante o 1° Encontro Nacional de Educa¢do Popular e Saude (ENEPS), em
1991, varios profissionais de saude, da academia, militantes de movimentos sociais
e organizagdes ndo governamentais que trabalhavam com os preceitos da Educa-
¢do Popular na drea da satide se organizaram na Articulagdo Nacional de Educacao
Popular e Satude. Posteriormente, essa articulagdo passou a se chamar Rede de Edu-
cagdo Popular e Satide (Redepopsatde), em 1998.

Ao longo dos anos, o movimento de Eps se expandiu para além das fronteiras
das comunidades e hoje esta presente nas universidades, nas secretarias de saide e
nos centros de formacao profissional. Além da Redepopsatide, a Eps possui outros
coletivos ou grupos, entre eles: o Grupo de Trabalho de Educagdo Popular e Saude
da Associacdo Brasileira de Saide Coletiva (GT EPS-Abrasco), criado em 2000; a Ar-
ticulagdo Nacional de Movimentos e Praticas de Educa¢io e Saude (Aneps), criada
em 2003; e a Articulagdo Nacional de Extensdo Popular (Anepop), criada em 200s5.

Em sintese, pode-se entender como elementos fundamentais da Eps: a histori-
cidade da relagao com os oprimidos, sua configurac¢do e pluralidade politico-ideo-
légica, a unicidade na intencionalidade de construgdo de um projeto politico de
transformagao social e a multiplicidade de seus atores como docentes, militantes
de movimentos populares, usuarios, profissionais e gestores (VASCONCELOS, 2001).

Na drea académica existe um crescente trabalho de pesquisa e no processo de
produgido do conhecimento ha preocupagio com o didlogo entre pesquisadores e
membros da sociedade em geral, tendo em vista que o conhecimento cientifico nao
é Unico e ndo deve ser passado de modo unidirecional (VASCONCELOS, 2010).

Entre os anos de 2003 e 2016 a EPS ganhou espago institucional e esteve pre-
sente na estrutura do Ministério da Satde do Brasil, culminando na criagdo e pu-
blicagdo da Politica Nacional de Educagdo Popular e Satde (PNEPS-sUS), em 2012
(BRASIL, 2012). A partir de 2016, com o recrudescimento da agenda neoliberal e
conservadora e com desmantelamento de algumas politicas sociais e progressistas,
novos desafios sdo (re)apresentados a0 movimento de EPs.

3. 0 conceito de regime de informacgao

O conceito de regime de informacéo foi utilizado pela primeira vez em 1995
por Bernd Frohmann quando o autor formulou abordagens criticas aos estudos
de politicas de informacdo desenvolvidas no dmbito da c1, sendo as principais:
o fato de desconsiderarem que o poder é exercido nas relagdes sociais mediadas
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pela informagdo; que o dominio e o controle sobre a informag¢iao é mantido por
determinados grupos; e que formas especificas de dominagio estdo implicadas
no exercicio do poder sobre a informacdo. Partindo dessa perspectiva, Frohmann
considera que existem formas e estruturas especificas de fluxos de informagao para
diferentes campos, sejam eles académicos, comerciais, industriais ou culturais e
propde o conceito de regime de informagao para analisar esses fluxos definindo-o
como “um sistema ou rede, mais ou menos estavel, na qual a informagao flui atra-
vés de determinados canais — produtores especificos, via estruturas organizacionais
especificas, a consumidores ou usuarios especificos” (FROHMANN, 1995, p. 5).

Gonzilez de Gomez utilizou o conceito pela primeira vez em 1999 no artigo
‘Carater Seletivo das Agdes de Informacdo, quando recupera e apresenta alguns
elementos tedricos para investigar os fenomenos informacionais e, alguns deles,
essenciais para analisar os regimes de informagéo. Para Gonzalez de Gdmez (1999,
p. 27), regime de informacéo pode ser entendido como:

o modo de produgdo informacional dominante numa formagao social,
que define quem sdo os sujeitos, as organizagdes, as regras e as autori-
dades informacionais e quais os meios e os recursos preferenciais de
informagcdo, os padrdes de exceléncia e os modelos de sua organizagao,
interagdo e distribui¢ao. Um “regime de informagao” desdobra-se, logo,
num conjunto de redes formais e informais nas quais as informagoes
sdo geradas, organizadas e transferidas de diferentes produtores, atra-
vés de muitos e diversos meios, canais e organizagdes a diferentes des-
tinatarios ou receptores de informagao, sejam estes usuarios especificos
ou publicos amplos. Em sintese, um regime de informagao se caracte-
riza por sua complexidade e sua ndo transparéncia imediata, por nele
ocorrerem conflitos, vontades plurais e efeitos ndo desejados.

Nesse sentido, a autora amplia o conceito elaborado por Frohmann e traz mais
elementos para analisar os regimes de informagéo. Pode-se afirmar que o conceito
elaborado por Frohmann estd mais relacionado ao fluxo da informagao entre atores
humanos e nao humanos, com base no conceito de redes sociotécnicas de Bruno
Latour com destaque aos artefatos tecnoldgicos. Ja a abordagem proposta por Gon-
zélez de Gémez é mais flexivel e permite observar os fendmenos informacionais
por diferentes lentes, seja pelos aspectos politicos, econdmicos ou tecnologicos.

Um dos pontos centrais para entender os regimes de informacao na perspec-
tiva de Gonzalez de Gomez ¢ a ideia de estratificagdo da informagao. Apoiada em
diferentes autores como L. Wittgenstein, T. Kuhn, B. Latour, P. Bourdieu, C. Geertz
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e G. Wersig, a autora afirma que os fendmenos informacionais estdo vinculados a
diversos estratos ou camadas, sendo eles:

1°) informagdo seméantica ou estrato informacional: relacionada aos processos
semanticos e comunicativos, pela abertura e pluralidade das a¢des sociais, con-
textos culturais e historicos. O valor, evidéncia ou testemunho de informacédo é
constituido por regras, quase sempre implicitas;

2°) estruturas de metainformacdo: relacionadas as regulamentacdes e orienta-
¢Oes que definem as possibilidades de relacdes entre duas ou mais informagdes ou
documentos. Sdo constituidas por regras formalizadas, padrdes convencionais e
contratos. Também podem ser chamadas de “estrato regulatério’, entendido como
o estrato mais especificamente institucional ou organizacional e “de intermediagdo
entre a proliferacdo de contetidos semanticos e as restricdes operacionais e econd-
micas dos dispositivos” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2012, P. 25).

3°) artefatos de informagao: relacionada as questdes tecnoldgicas e de infraes-
trutura, estdo sujeitas a condi¢cdes genéricas. No sentido ampliado, designa a con-
vergéncia das diferentes tecnologias de comunicacéo, informatica e telecomunica-
¢do e a Internet ¢ entendida como principal 16cus de realizagdo dessa convergéncia
e sua constitui¢do tende a ser modelével (GONZALEZ DE GOMEZ, 2009).

Gonzilez de Gomez (1999) propde o estudo das diferentes camadas em sua in-
terconexao, assimetrias e articulagio, observando os aspectos seletivos e de decisao
das a¢oes de informacdo.

Para definir a¢do de informacdo apoia-se principalmente nos estudos desen-
volvidos por Gernot Wersig. De acordo com o autor “agdo” e “comportamento’
sdo conceitos intimamente relacionados em sua natureza, porém, quando aplica-
dos na pesquisa, o sentido do conceito de comportamento corresponde ao que é
observavel, enquanto a¢do liga-se a uma inteng¢ao do ator em alcangar algo, o que
torna a agao significativa para cada agente especifico. Por isso, ao observar as agoes
confronta-se com a necessidade de compreender os sentidos que lhes estdo subja-
centes, uma vez que a agdo ¢é resultado da interagdo de multiplos componentes os
quais podem ser descritos em niveis ou camadas diferentes (WERSIG, 1985, p. 18,
apud GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 17).

Assim, para Gonzalez de Gémez (1999, p. 4), “Uma ac¢do de informacio ante-
cipa e condiciona a concep¢do ou aceitagdo de algo como informagéo - tal como
a agdo de documentar antecipa e condiciona o que sera produzido e reconhecido
como documento”. Essas acdes sdo realizadas “por atores sociais em suas praticas e
atividades, ancoradas culturalmente numa forma de vida e geradas em comunida-
des epistémicas ou configuragdes coletivas de relacdes intersubjetivas” (GONZALEZ
DE GOMEZ, 2012, P. 27).
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Tal como Frohmann, Gonzélez de Gémez (1999) destaca a importancia da
perspectiva relacional para analisar os fendmenos informacionais. Baseada princi-
palmente na teoria ator-rede, a autora destaca o agenciamento de elementos hete-
rogéneos nas redes informacionais e entende que os atores estdo inter-relacionados
e que qualquer a¢do pode afetar a rede como um todo. Por outro lado, articula o
conceito de rede com o de dispositivo de Michael Foucault e entende esse tltimo
como configuragdes estruturantes das redes, ou seja, eles “sobre determinam e es-
pecificam caracteristicas das redes” (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 26).

Nos estudos seguintes Gonzalez de Gémez (2002; 2009; 2019) retoma o con-
ceito de regime de informacdo buscando maior consisténcia na constru¢io do con-
ceito, o reformula a partir do cruzamento de trés abordagens, sendo elas: o ‘regime
de informagdo’ de B. Frohmann; ‘modo de informacdo’ de M. Poster; e o ‘regime
global de informagdo’ de S. Braman. Segundo a autora as trés abordagens compar-
tilham uma perspectiva ampliada da informagéo e permitem investigar questdes
emergentes e tematicas inovadoras.

Para Gonzalez de Gémez (2009), cada nova configura¢ao de um regime de
informagdo é resultado de diferentes modos de configuragdo de uma ordem socio-
cultural politica e também o condiciona. Inspirada nos estudos desenvolvidos por
Sandra Braman, que afirma que existe um so regime global emergente de informa-
¢d0, Gonzalez de Gomez acredita que nas tltimas décadas o modelo de regime de
informagdo estadocéntrico foi se alterando para um novo modelo no qual atores
publicos e privados possuem o poder seletivo e formativo sobre a informagéo e a
comunicac¢do. No entanto, as mudancas ocorridas nas ultimas décadas nao elimi-
naram o papel ordenador do Estado, mas alteraram as figuras info-comunicacio-
nais dominantes (GONZALEZ DE GOMEZ, 2009).

Diante das reflexdes apresentadas por Gonzalez de Gémez, propde-se discu-
tir os processos de produgao e divulga¢ao do conhecimento por parte dos atores
académicos da EPs por meio da perspectiva de regimes de informacdo. No entanto,
uma vez que esses atores fazem parte tanto de uma rede de movimentos social
quanto de campo cientifico, faz-se necessario considerar esse duplo pertencimento.

4. Redes de movimentos sociais na saiide e os atores académicos

Neste trabalho, o conceito de rede é utilizado para situar o local institucional
e social dos atores académicos. Ja o conceito de campo cientifico de Pierre Bour-
dieu é empregado a fim de dimensionar a estrutura e funcionamento da Eps, assim
como os embates e lutas dos diferentes atores do campo.

Entende-se como redes de movimentos sociais movidas por a¢do coletiva
como enredamentos complexos que unem pessoas e organizagdes sem fronteiras
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bem definidas na luta por causas comuns. Nesses movimentos, a propria identida-
de vai se formando de maneira dialdgica a partir das discussdes e das identificagdes
sociais, éticas, culturais e politicas comuns a seus membros (SCHEREN-WARREN,
2005). Nesse sentido, a compreensao da Eps como uma rede de movimento social
possibilita explorar o carater de mobiliza¢do e luta social dos atores. Segundo Sche-
rer-Warren (2006, p. 7):

aideia de rede de movimento social ¢, portanto, um conceito de referén-
cia que busca apreender o porvir ou o rumo das agdes de movimento,
transcendendo, portanto, as experiéncias empiricas, concretas, datadas,
localizadas dos sujeitos/atores coletivos (...). O movimento propriamen-
te dito resulta, portanto, da dindmica articulatdria entre diversos atores
da sociedade civil em nome de um projeto ou utopia de mudanga social.

Faz-se necessario distinguir também coletivos em rede e redes de movimentos
sociais. O primeiro se refere a conexdes entre organiza¢des empiricamente locali-
zéaveis como, por exemplo, a Redepopsatide, a Aneps e 0 GT EPs-Abrasco. Esses sao
segmentos (nds) de uma rede mais ampla de movimento social em prol da £ps, que
se caracteriza por ser uma rede de redes. Os coletivos em rede tém como foco bus-
car apoios solidarios, ou mesmo estabelecer estratégias de agdo conjuntas. Além
disso, buscam a troca de informagdes (SCHEREN-WARREN, 2006).

A analise das redes de movimentos sociais deve considerar que diferentes atores
desempenham diferentes papéis. No caso da EPs a rede é composta principalmente
por profissionais de saude, membros da comunidade, representantes de organiza-
¢des nao-governamentais, politicos e atores académicos. Esses ultimos tém como
uma das caracteristicas conceber criticas e desafiar os critérios positivistas e elitistas
do conhecimento e as formas com ele é produzido, difundindo e reproduzindo pe-
las instituicbes (MARTELETO, 2012). Nesse sentido, os atores académicos na EPS se
aproximam do que Foucault (1979) denominou “intelectuais especificos”. Segundo
Foucault (1979) ndo se espera mais que os intelectuais assumam um papel de de-
tentores da verdade e que atuem no universal, mas sim em setores determinados,
em locais precisos que os situam. Com isso, as lutas ganham uma consciéncia muito
mais concreta e imediata e se aproximam da sociedade em geral por duas razdes:
“Porque se trata de lutas reais, materiais e cotidianas, e porque encontravam com
frequéncia, mas em outra forma, o mesmo adversario” (FOUCAULT, 1979, p. 9). Para
Foucault, o papel do intelectual especifico deveria ser tornar cada vez mais impor-
tante, porque ele é obrigado a assumir responsabilidades politicas em relagdo a um
sistema de poder que barra, proibe e invalida outros discursos que nao o cientifico.
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A andlise de rede formada pelos membros da Redepopsatide, um dos coletivos
da EPs, demonstrou que os atores académicos ocupam posi¢des de destaque (MAR-
TELETO; TOMAEL; SILVA, 2012; SILVA, 2013). Por meio da medida de centralidade
de grau, que mensura a quantidade de ligagdes que um determinado ator possui na
rede, e centralidade de intermedia¢do, que mensura a capacidade de um determi-
nado ator de intermediar as a¢des e informagdes da rede, observa-se que os atores
académicos® exercem papel de centralidade e possuem o poder de intermediar as
acdes e informagdes que circulam entre os atores. Alguns, ainda, sdo reconhecidos
como expoentes no campo da EPS (SILVA, 2013).

Entre os conceitos trabalhados pelos atores académicos da Eps, destaca-se o
de construc¢do compartilhada do conhecimento. Também entendida como recurso
metodoldgico, a nogao foi criada a partir da busca por um novo paradigma teéri-
co-epistemologico para se compreender e se efetivar a relacdo entre académicos,
intelectuais, técnicos e representantes do poder publico com a populagdo (MARTE-
LETO; VALLA, 2003) e estd pautada em trés dimensdes: a politica, a epistemoldgica
e a educativa. A dimenséo politica esta relacionada a luta pelo fortalecimento das
politicas de satde e, principalmente, do sus. A dimenséo epistemologica destaca o
valor do conhecimento produzido entre o senso comum e a ciéncia. Sendo assim, a
ciéncia também deve incorporar as dimensdes politicas presentes no conhecimen-
to produzido pelo senso comum. Ja a dimensao educativa tem no construtivismo a
referéncia tedrica para o conceito de aprendizagem (BRASIL, 2007).

Os atores académicos que atuam na EPS, além de participarem de redes de
movimentos sociais, integram um campo cientifico (BOURDIEU, 1983, 2004). Nesse
sentido, associa-se o conceito de campo ao de rede, a qual:

Permite a interpretagio o alcance, tanto do aspecto estrutural quanto re-
lacional e reflexivo da informacéo, comunicagio e divulgagdo em satde:
os niveis individual, técnico, estruturante e os niveis relacionais e sociais
que um estudo de carater qualitativo deve comportar para compreen-
der as configuragoes epistemoldgicas, politicas e histéricas do campo
da saude e as representagdes do que seja satide de um ponto de vista
informacional e comunicacional (MARTELETO; SILVA, 2015, P. 141).

6 A pesquisa de mestrado considerou como atores académicos os membros do GT de Educagao
Popular e Satde da Abrasco no ano de 2012 empregando os dados coletados na pesquisa “Antro-
pologia da Informacdo e Redes Sociais na Saude”, coordenada pela Dra. Regina Marteleto, por
meio de questiondrio circulado na lista de discussdo mantida pela Redepopsatde, respondido
por 69 membros da lista entre os meses de novembro e dezembro de 2011.
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Na perspectiva bourdieusiana, cada campo possui objetos, regras, interesses
e procedimentos especificos e todo campo é um campo de for¢as e um campo de
lutas para conservar ou transformar determinadas estruturas. Para Bourdieu, um
campo se define, entre outras formas:

Através da definigdo dos objetos de disputas e dos interesses especificos
que sdo irredutiveis aos objetos de disputas e aos interesses proprios de
outros campos [...] e que ndo sdo percebidos por quem nao foi formado
para entrar neste campo (BOURDIEU, 1983, p. 89).

No campo cientifico 0 que estd em jogo nessa luta é o monopolio da autoridade
cientifica, relacionado aos capitais técnicos e sociais; e 0 monopolio da competéncia
cientifica, relacionado a capacidade de falar e de agir legitimamente (BOURDIEU, 1983).

Existem, ainda, duas formas de poder que correspondem a duas espécies de
capitais cientificos, sdo elas: um poder temporal ou politico - ligado a ocupagio de
posi¢des importantes no meio académico e ao poder dos meios de produgao do co-
nhecimento, e é adquirido por estratégias politicas — e um poder especifico - ligado
ao reconhecimento do conjunto de pares ou por parte deles (BOURDIEU, 2004). As
escolhas cientificas sdo pensadas como uma estratégia politica de investimento,
orientadas para o reconhecimento dos outros pesquisadores - os pares-concorren-
tes.

5. Reflexoes sobre o regime de informacgao na EPS

A EPs encontrava-se em um estagio no qual as disputas ocorriam tanto no
plano externo, ou seja, do campo da satde e seus subdominios, quanto no pro-
prio campo interno da EPs. Assim como outros campos, 0 campo da EPS possui
atores que produzem conceitos fundantes e afirmadores de seus principios, que
se organizam em coletivos, constroem e compartilham desejos e aspiracdes e que
disputam a viabilidade dos seus projetos (PEDROSA, 2008). A EPs também pode
ser considerada como um campo cientifico em constitui¢do, no qual ha principios
bésicos que o diferenciam dos demais campos e que servem para identificar suas
caracteristicas, criando e alimentando o sentimento de pertencimento por parte
dos envolvidos.

Entre os marcos para institucionaliza¢do de uma determinada drea de conhe-
cimento, destacam-se: produgéo e divulgagdo de conhecimento em canais formais
de comunicagéo cientifica (artigos, livros e capitulos de livros, teses e dissertagoes);
criagdo de associagdes ou sociedades cientificas; organizagdo de eventos cientificos;
e oferecimento de disciplinas em programas de pds-graduagao. Essas atividades
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estdo relacionadas ao estrato informacional, de estruturas de metainformacio e os
artefatos de informacao, algumas delas apresentadas a seguir.

Os atores académicos que atuam na EPS podem encontrar resisténcias no am-
bito académico ao ndo se enquadrarem no “modelo tradicional de ciéncia’, uma
vez que a produgéo e divulga¢do do conhecimento em EPs pressupdem o didlogo
com atores externos ao campo, ancorado em praticas de construgdo compartilhada
do conhecimento, diferenciando-a de outras areas tradicionais das ciéncias. Como
destacam Acioli e Pedrosa (2020, p. 2840):

E importante lembrar que, ao falarmos de Eps, estamos falando de pré-
ticas que possuem como principios o didlogo, a problematizagio, for-
mas partilhadas de construgdo de conhecimentos e saberes, a busca por
emancipagdo e agao politica de transformagio social em favor das clas-
ses populares e grupos marginalizados e subalternizados. Esses princi-
pios pressupdem a incorporagdo de formas de pesquisar dentro de suas
praticas. Ou seja, formas de pesquisar que considerem os interesses e
saberes dos grupos envolvidos nas investigagdes e que, principalmente,
sejam realizadas em didlogo, e principalmente com todos os envolvi-
dos. Dessa forma, estaria implicita uma correlagdo inevitavel entre EPpS,
pesquisa e produg¢io de conhecimentos.

Diante da especificidade da Eps, os atores académicos na EPs possuem algumas
praticas e agdes que os distinguem de atores de outros campos do conhecimento.
Entre os canais de comunicac¢do do coletivo destaca-se a importancia da lista vir-
tual de discussdo mantida pela Repopsaude com a participagdo de diversos atores.
Pedrosa (2008) aponta que a lista produziu discussdes que resultaram em produ-
¢oes editorais e possibilitou analises conjunturais de tematicas correlacionadas.
Segundo Marteleto (2013), a lista virtual pode ser entendida como um dispositivo
técnico de informagdo e comunica¢do em satude, e como tal reflete as relagdes da
propria comunidade que nela se retine. Na lista de discussdo foi possivel observar
tensoes e conflitos relacionados a institucionalizagdo da Eps, a aproximag¢do com
o Estado e ao afastamento relativo das bases e dos movimentos sociais. A “crise da
lista”, reflexo do que ocorria no proprio campo da EPs, levou ao seu encerramento
em 2013 e uma nova lista foi aberta posteriormente. Também foram produzidos
outros recursos de informag¢do e comunica¢do, como o Boletim No6s na Rede, o
sitio web da RedepopSaude’ e documentos técnicos-cientificos. Nos tltimos anos

7 Website: https://www.ufpb.br/redepopsaude
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observa-se também o aumento do uso de midias sociais (Twitter, Facebook, blogs)
e aplicativos de mensagens instantdneas (Whatsapp, Telegram).

Apesar do desenvolvimento das novas tecnologias de comunicag¢do e informa-
¢do, a conversa entre colegas ainda é importante para o desenvolvimento das agoes
da rede. Essas conversas ocorrem principalmente durante os diversos eventos, semi-
nérios e encontros promovidos pelos diferentes coletivos da Eps, como o Encontro
Nacional de Educagio Popular e Saude (Eneps) e as reunides do GT EPS-Abrasco
durante os congressos da Abrasco, e por outras organizagdes ou associagdes, como
as Reunides da Rede Unida e os Congressos Brasileiros de Enfermagem. Durante os
Congressos Brasileiros de Satde Coletiva (Abrascio), principal evento do campo da
Saude Coletiva, diversas entidades e coletivos da Eps organizam a Tenda Paulo Frei-
re, espago integrador de vocalizagdo e didlogo que retine pesquisadores, estudantes,
membros da movimentos sociais e comunitarios e profissionais de satde.

A atuagdo dos atores académicos da EPs ocorre principalmente na interface
das Ciéncias da Saide com as Humanas e Sociais e parte dos pesquisadores possui
formagdo em ambas as areas, manifestando-se, assim, uma certa interdisciplinari-
dade do campo. Esses pesquisadores, em sua maioria, estdo vinculados aos depar-
tamentos, escolas ou centros de saide de universidades ou instituicoes de pesquisa
publicas e sdo docentes em programas de pds-graduagio (siLva, 2013). Por isso,
sdo submetidos a avaliagdes que privilegiam uma légica produtivista da ciéncia,
quando sdo induzidos a publicar em periddicos cientificos com bom indicador bi-
bliométrico e indexados em grandes bases de dados internacionais.

No campo da satide como um todo nota-se a formac¢io de dois sistemas, um
de pesquisa e producdo do conhecimento relacionado aos problemas de saude; e
outro de edi¢des e publicagdes que estabelece hierarquias entre as revistas e, por
consequéncia e de modo indevido, entre os conhecimentos que elas difundem
(MARTELETO; SILVA, 2015). No caso da EPS, as pesquisas e os conhecimentos pro-
duzidos, em sua maioria, abordam tematicas de satide no plano local, as quais
geralmente ndo sdo bem recebidas pelos periddicos cientificos internacionais e de
grande circulagao.

Um dos exemplos mais emblematicos de avaliacdo é o Sistema de Avaliagdo
dos Programas de Pos-Graduagio da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes). Como parte das pesquisas sobre EPs sdo desenvolvidas
por docentes ou discentes de Programas de Pds-Graduagéo, sua produgio cientifi-
ca é avaliada pela Capes por meio do Qualis Peridédicos e Qualis Livros. Apesar de
ser desenvolvido exclusivamente para avaliacdo dos programas de pds-graduacio
brasileiros, o Qualis Periddicos ¢ usado equivocadamente para outros fins, como
concursos publicos e editais de financiamento de pesquisa.
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Recentemente a Capes reformulou os critérios de avaliacdo da produgéo inte-
lectual, dividindo-os em trés niveis de analise: 1°) analise quantitativa da produgao
total do programa de pos-graduagéo; 2°) analise dos melhores produtos dos do-
centes permanentes; 3°) analise dos melhores produtos dos Programas de Pds-Gra-
duagdo. No primeiro nivel, como se trata de grande volume de dados, é adotado
um novo Qualis com discurso de ser mais objetivo e baseado em quatro principios:
classificagdo unica - cada periodico recebe apenas uma qualificacio, independente-
mente da quantidade de dreas de avaliagdo nas quais foi mencionado; classificacdo
por areas-mades - os periodicos foram agrupados de acordo com a area na qual
houve maior nimero de publicagdes nos anos de referéncia avaliativa; qualis refe-
réncia - por meio do uso combinado de indicadores bibliométricos e um modelo
matematico; indicadores bibliométricos — basicamente, sio os que consideram o
nuimero de citagdes do periodico dentro de trés bases de dados: Scopus (CiteScore),
Web of Science (Fator de Impacto) e Google Scholar (indice h5) (CAPES, 2019)%

A Abrasco’, preocupada com as repercussdes dessas mudangas na drea de Sau-
de Coletiva, apontou alguns problemas relativos aos Novo Qualis, no qual desta-
ca-se a possibilidade de os pesquisadores preferirem publicar em periddicos de
outras areas com melhor qualificagdo, migracdo dos periddicos da area de Saude
Coletiva para outras que adotam pardmetros mais favoraveis e sub financiamento
dos periddicos nacionais da area. Soma-se aos problemas, as distintas praticas de
citagdo entre as diferentes areas que compdoem a Satide Coletiva, impactando dire-
tamente na produgdo do indicador bibliométrico.

A avaliagdo da ciéncia baseada em indicadores bibliométricos refor¢a uma l6-
gica produtivista e os pesquisadores sdo induzidos a publicarem em periddicos
cientificos com bons indicadores e indexados em grandes bases de dados interna-
cionais. Nesse contexto, Freitas (2017, p. 126), faz um paralelo dessa logica com o
uso taylorista do controle de “tempos e movimentos” aplicados ao trabalho intelec-
tual de concepgdo criativa e pergunta se “esta seria mais uma investida rumo a sua
subordinacio real ao capital”

Apesar de parecer consenso entre os pesquisadores e gestores que é necessa-
rio instrumentos de avaliagdo para distribui¢do de recursos e para premiagdes,
nao é consenso sobre qual é o melhor método. Decorrente das intimeras criticas
ao uso crescente de indicadores bibliométricos, surgem esforcos para melho-
rar os sistemas de avaliagdo e novas possibilidades de avalia¢do, como o uso de

8 Informacio disponivel em: https://www.capes.gov.br/36-noticias/9730-capes-melhora-ferra-
mentas-de-avaliacao-da-pos-graduacao. Acesso em: 18 ago. 2020.

9 Informagdo disponivel em: https://www.abrasco.org.br/site/noticias/institucional/abrasco-
-discute-criterios-nova-proposta-do-qualis-periodicos/42166/. Acesso em: 18 ago. 2020.
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métricas alternativas (altmetria) e outras relacionadas ao movimento de ciéncia
aberta (SILVA; FREITAS; CABRAL, 2017). Essas e outras formas de avaliacido afetam
os processos de produgédo e divulgacdo do conhecimento em todas as dreas do
conhecimento.

Para identificar o perfil da producio cientifica em EPs, realizou-se uma busca
por artigos cientificos relacionados a Eps publicados por pesquisadores vinculados
as institui¢des brasileiras entre 1991 e 2019 no dia 25 de agosto de 2020 na colegdo
principal da Web of Science (WoS) e na Scopus, principais bases de dados considera-
das pelos sistemas de avaliagdo da ciéncia, utilizando a chave de busca (“educac¢io
popular” AND saude) or (“popular education” AND health), e na Lilacs', principal
base de dados da area da saide na América Latina, utilizando a chave de busca
“educacdo popular” or “popular education’.

Parte expressiva da producio cientifica relacionada a Eps nio é indexada pelas
principais bases de dados internacionais consideradas nos sistemas de avaliagdo.
Ao comparar as revistas que publicaram artigos relacionados a Eps recuperados na
WoS (n= 26) e Scopus (n= 84) com a Lilacs (n= 268), nota-se que algumas revistas
relevantes para divulgacdo do conhecimento em EPS, como a Revista Aps e Traba-
lho, Educagio e Saude nio sdo indexadas pelas bases internacionais. Além destas,
destacam-se outras revistas que publicam artigos relacionados a eps: Interface -
Comunicagdo, Satide, Educagio; Caderno Cedes; Texto & Contexto — Enferma-
gem; Cadernos de Satde Publica; e Ciéncia e Saude Coletiva.

Nota-se o crescimento do nimero de publicacdes a partir de 2006 (Grafi-
co 1). Nesse sentido, pode-se correlacionar a produgdo e divulgacdo do conhe-
cimento em EPs as politicas publicas. Entre 2003 e 2016 a EPS ocupou espa¢o
institucional no Ministério da Satude, conforme mencionado anteriormente. Foi
publicada a Politica Nacional de Educa¢ido Popular e Saude, em 2012, e ocor-
reu a expansdo das universidades publicas e dos Programas de Pés-Graduagao,
principais 16cus de produgdo do conhecimento cientifico. Nos tltimos anos, no
entanto, vem ocorrendo ataques as universidades publicas e a ciéncia brasileira,
principalmente as ciéncias humanas e sociais, e a diminui¢do de financiamentos
para desenvolvimento de novas pesquisas. Soma-se as preocupagdes, a proposta
de reforma administrativa a qual pretende retirar a estabilidade e autonomia dos
servidores publicos, incluindo professores e pesquisadores, colocando-os a mercé
dos gestores e politicos.

10 A busca na base Lilacs foi realizada por meio do Portal Regional da Bvs. Nao foi utilizado o
termo ‘saide’ por ser tratar de uma base temitica da drea da satde. Foram 291 artigos recupera-
dos. Ap6s a exclusdo de duplicatas e de artigos de autores de pesquisadores vinculados somente
as instituicdes estrangeiras, chegou-se ao total de 268 artigos.
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Grafico 1 - Niimero de artigos publicados na WoS, Scopus e Lilacs relacionados a Educacao Popular e Saiide
(1991-2019)
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Fonte: Extraido da WoS, Scopus e Lilacs

Com o objetivo de identificar os principais temas de pesquisa entre 1991 e
2019, realizou-se uma analise de coocorréncia de descritores (n= 334) a partir dos
artigos recuperados na base Lilacs (n= 268) utilizando o software VOSviewer (Fi-
gura 1). Entre os temas mais abordados nos artigos cientificos no periodo desta-
cam-se: educacdo em saude, educa¢io da populagio, participa¢iao da comunidade,
promogio da saude, aten¢do primdria a saude, estratégia saide da familia, sus,
profissionais da saude (enfermagem e agentes comunitdrios de saude) e grupos
populacionais especificos (mulheres, homens, adolescentes e idosos). Em relagao
a variagdo tematica ao longo dos anos, observa-se que ndo ha mudangas substan-
ciais. No entanto, observa-se temas emergentes como saude mental e aleitamento
materno.

Os polos de produgio e divulgacdo do conhecimento cientifico em EPS estdo na
regido Nordeste e Sudeste do pais, principalmente nos estados do Rio de Janeiro,
Paraiba e Ceara. Os artigos sdo, em sua maioria, publicados por pesquisadores vin-
culados a institui¢des e universidades publicas, destacando-se a Fundagdo Oswal-
do Cruz (Fiocruz), a Universidade Federal da Paraiba (UrPB), a Universidade Es-
tadual do Ceara (UECE) e a Universidade Federal do Ceara (UFCE). Apresentando,
assim, pouca capilaridade no Norte e Centro-Oeste do pais. Destacam-se também
as publicacoes de profissionais e pesquisadores vinculados ao Ministério da Saude
e secretarias municipais e estaduais de saude.
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Figura 1 - Temas de pesquisa na EPS (1991-2019)
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Fonte: Extraido da Lilacs

Para identificar a formacdo de grupos e os pesquisadores com papel de desta-
que no processo de producio e divulgagdo do conhecimento que ocorrem no estra-
to informacional, realizou-se a andlise de redes formada pela coautoria em artigos
cientificos recuperados na Lilacs (n= 268) utilizado o software Gephi.

Excluindo os 33 autores que ndo publicaram em coautoria, a rede possui 647
atores, ou seja, 647 autores que publicaram pelo menos 1 artigo em coautoria en-
tre 1991 e 2019. A rede ¢ fragmentada, possuindo 117 componentes ou grupos
conectados (Figura 2), indicando, assim pouca diversidade de conexdes entre os
atores académicos. O estabelecimento de ligacdes entre os atores da rede pode es-
tar relacionado a proximidade geogréfica, tematica ou, até mesmo, por afinidades
pessoais. O maior componente (componente gigante) ¢ o maior formado por 170
autores (Figura 3).

Entre os atores que mais colaboram e com maior influéncia na rede, destacam-
-se, Pedro José Santos Carneiro Cruz, Maria Rocineide Ferreira da Silva, Helena
Maria Scherlowski Leal David, Eduardo Navarro Stotz e Ernani Valetin do Prado
(Tabela 1), pois possuem alta centralidade de grau e centralidade de intermediagdo'’.

A centralidade de grau esta relacionada a quantidade de ligagdes que um ator
possui com outros atores da rede. Portanto, um ator com alta centralidade de grau
esta em contato direto com diversos outros atores da rede e pode exercer um papel
de influéncia ou ponto focal de comunicagdo em relagdo aos seus contatos diretos.

11 As medidas de centralidade consideraram somente o componente gigante.
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Na rede de Eps, destaca-se Pedro Cruz, Maria Rocineide da Silva, Helena Maria
David, Eduardo Stotz e Ernande Prado. Os atores com baixa centralidade de grau
ocupam uma posigdo periférica, podendo ser excluidos das agdes e dos processos
de comunicacdo da rede (FREEMAN, 1979). No entanto, esses atores também po-
dem exercer um papel fundamental para desenvolvimento da rede, pois possuem
mais capacidade de trazer informag¢des que circulam de fora da rede.

Figura 2 - Rede de coautoria em artigos relacionados a EPS (1991-2019)
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Fonte: Extraido da Lilacs

Ja a centralidade de intermediagao ¢ medida a partir da frequéncia que um ator
esta localizado no caminho mais curto entre outros pares da rede (FREEMAN, 1979).
Nesse sentido, quanto maior a centralidade de intermedia¢ao, maior capacidade
de intermediar as agoes e informacdes que circulam na rede, pois os outros atores
dependem para fazer as conexdes. Também reconhecidos como “pontes”, esses ato-
res sdo considerados chave, visto que sua saida da rede pode afetar as acdes e fluxo
informacional (BORGATTI, 2006). Na rede de EPS, 0s 5 autores com maior centrali-
dade de grau também possuem as 5 maiores centralidades de intermediagao.
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Figura 3 - Componente gigante da rede de coautoria em artigos relacionados a EPS (1991-2019)
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Fonte: Extraido da Lilacs

Tabela 1 - Principais atores no processo de producao e divulgacao do conhecimento em EPS

Centralidade de grau Centralidade de intermediacao
Autor Medida Autor Medida
Cruz, P 8,5834 David, H 0,455107
Silva, M 6,0004 Cruz, P 0,422957
aid, 6,0003 Silva, M 0,39844
Stotz, E
Prado, E 5,9999 Prado, E 0,33284
Bornstein, V 4,9998 Stotz, E 0,313525
Andrade, L 4,0004 Bornstein, V 0,292188
(EETIDECS 3,999 Pereira, 0,281692
Bonetti, 0
Ribeiro, K 39998 Vasconcelos, E 0,273887
Souza, K
Oliveira, L 3,9337 Valla,V 0,215279

Fonte: Elaborado pelo autor

Através das medidas de centralidade também foi possivel diagnosticar o papel
importante de mobilizagdo da rede dos atores académicos do Nordeste e Sudeste e
a distribuicdo relativamente desigual entre os atores da rede. Em uma rede formada
por poucos atores com alta centralidade de grau e muitos atores com baixa centra-
lidade de grau, os novos atores que ingressam na rede podem buscar estabelecer
preferencialmente conexdo com os atores com maiores centralidades de grau (Ba-
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RABASI; ALBERT, 1999). No caso da rede de EPS, 0s atores com maior centralidade
de grau e intermediagdo sdo docentes de programas de pos-graduagio, possuem
longa trajetdria de luta no movimento de EPS e tiverem um papel ativo no processo
de institui¢do da Politica Nacional de Educa¢ao Popular e Saude.

6. Consideracoes finais

Com base no conceito de regime de informagdo desenvolvido por Gonzélez de
Gdmez, no conceito de campo cientifico de Pierre Bourdieu e de rede, este trabalho
buscou entender os processos de producio e divulgacdo do conhecimento na Eps.
Sem a intengdo de descrever todos os possiveis fatores que agenciam o processo de
producéo e divulgagdo do conhecimento e caracterizam o regime de informagao,
foi apresentado um breve panorama do campo e alguns desafios que (re)configu-
ram o regime de informagdo, como as mudangas das politicas publicas e dos siste-
mas de avalia¢do da ciéncia.

No contexto pesquisado, a producido do conhecimento se realiza a partir da
relagdo entre os atores académicos e outros da rede de movimento social em EPps,
favorecendo a circulagdo de informacoes, o compartilhamento e apropriagdo do
conhecimento, além de propiciar a construgdo compartilhada do conhecimento.
Essa pratica, apesar de louvavel, ¢é preterida por algumas institui¢des e organiza¢des
académicas e pelo sistema de editorial vigente.

Os atores académicos possuem uma posi¢do de destaque na rede, pois estes
sdo reconhecidos como expoentes do campo, podendo exercer, assim, o papel de
mentores, uma vez que suas posi¢des na estrutura da rede e percursos historicos
possibilitam articular a teoria com a pratica; e de cosmopolitas, representando o
campo nas esferas politicas e de gestao. Como canais de comunicagio, sdo utiliza-
dos diversos recursos e dispositivos de informagio e comunicagdo, destacando-se
a lista virtual de discusséo, recursos da Internet e aplicativos de mensagens instan-
taneas. Além das conversas presenciais durantes os eventos cientificos.

A Eps também pode ser entendida como um campo cientifico em fase de ins-
titucionalizagdo nos planos epistemoldgico, social e politico, obtendo, reconheci-
mento e visibilidade nas esferas académicas, politicas e da sociedade. No entanto,
os avancos alcangados nos tltimos anos correm riscos diante dos constantes ata-
ques as universidades publicas, a educagdo popular, as ciéncias humanas e sociais e
ao desmantelamento do sus.

Entre alguns pontos que caracterizam o campo cientifico da EPs e configu-
ram o regime de informacao, destacam-se: a) formagdo multi/interdisciplinar; b)
atua¢do no ambito da Saude Coletiva; c) estabelecimento de elos com instituicoes
ndo-académicas; d) concentra¢do na regido Nordeste e Sudeste; e) atuagdo, prin-
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cipalmente, em centros e departamentos de satide de institui¢cdes e universidades
publicas; f) divulga¢ao do conhecimento em periddicos, livros, eventos cientificos
e produtos nao convencionais.

No estrato regulatdrio, uma vez que os atores académicos, em grande parte,
atuam em institui¢des e universidades publicas e sdo vinculados a programas de
pos-graduagio, sdo submetidos sistemas de avaliagdo que ndo atendem, reconhe-
cem ou se recusam a aceitar os preceitos da Educagao Popular e a légica singular
de produ¢ao do conhecimento.

Por fim, a EPS obteve nos ultimos anos reconhecimento e visibilidade nas esfe-
ras académicas, politicas e da sociedade. No entanto, os avancos alcangados estdo
ameacados diante do cendrio politico e social atual. Questiona-se, assim, qual é o
grau de autonomia do campo cientifico da Eps? Uma vez que os principios da EPS
estdo em perigo, eles podem ser expressos no regime de informagao e impactando
nos processos de producdo e divulgagdo do conhecimento?
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versidade Estadual do Ceara (UECE). Integrante da Articulagao Nacional de Mo-
vimentos e Praticas de Educa¢do Popular em Saude (ANEPS). Atua como cuida-

263



264

dora do Laboratério Ekobé de Cultura, Cuidado e Educac¢do Popular em Saude da
UECE (Espago EKOBE/UECE).

Monyse Ravenna de Sousa Barros

JORNALISTA, MESTRE E DOUTORANDA EM HISTORIA SOCIAL PELO PROGRAMA DE
Pés-Graduagdo em Historia Social da Universidade Federal do Ceara (Urc) e gra-
duada pela mesma instituigao. Editora do jornal Brasil de Fato. Tem experiéncia na
drea de Comunicac¢do, com énfase em comunica¢do popular e comunicagdo para
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Esta obra tem como marco histdrico as parcerias entre
grupos de pesquisadores, estudantes, profissionais dos
campos da informacao e da satde, juntamente com
agentes de redes de movimentos sociais e comunitarios,
focados nas lutas por melhores condigdes de vida da
populacao que vive em territérios marginalizados do
ponto de vista do acesso aos equipamentos e servicos
publicos como saude, educagao, seguranca, saneamento,
assisténcia social, dentre muitos outros.
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